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6. A tanulas és a munkavégzés szinergia-pontjairol.

A tananyag 3 fejezetet, és 9 tanegységet (Orat) tartalmaz.

A tanegységek szerkezete az alabbi:

I.  Mit kell tudni a munka vilagarol?

1. A munka vildganak fobb jellemzoi.
2. Miért érdemes mindezekrdl tudni?
3. A munka vilaganak fobb szabalyai.

Il. Az oktatas és a munka dsszekapcsoldasa a hallgatoi statuszban.

4. A hallgatoi, tanari és intézményi elvarasokrol €s a tanulasi folyamatrol.
5. Tanulni és hasznosnak lenni ugyanabban az ¢letszakaszban.

6. A tanulas és a munkavégzés szinergia-pontjairol.

1. A tanulasi modszerek és a gyakorlati hasznossag harmonidja.

7. A tudas megszerzésének folyamatar6l a munkahely szempontjabol.

8. A ,Learning by ...” modszerek munkavégzési szempontli megismerése.

9. Az élethosszig tartd kompetencia fejlesztés jellemzoirdl.




Il. Az oktatds és a munka ésszekapcsoldsa a hallgatoi statuszban

6. A tanulas és a munkavégzés szinergia-pontjairol.

Jelen tananyag elektronikus formaban késziilt, 30-50 perc alatt feldolgozhat6 és olyan
tanulasi formakat alkalmaz, melyek a hallgato6i egyéni tanulas tamogatasara és hatékony
miivelésére alkalmasak.

Az alkalmazott tanulasi formak listaja az el6fordulé jelolésekkel a mellékelt 6.1 szamu
olvasdlecke-mellékletben keriilt 6sszefoglaloan bemutatasra. Tanulmanyozasahoz
latogass el az 6.1 szamu olvaso6lecke-melléklethez!

A lecke célja: Jelen tananyagegység célja, hogy ravilagitson azokra a jellemzdkre, melyek
eredményessé teszik a tanuldsi folyamatot a gyakorlati munkavégzés (kompetencia
megszerzése) eredményes megvaldsitasaig.

Bemutatjuk, értelmezziik azokat a jellemzdket, melyek inspirdloan hatnak az egyetemi
hallgatoi szerepre, €s a tudas megszerzéstdl a sikeres alkalmazésig tamogatast nyujtanak.

Megértjiik, hogy a tanuladsi folyamatban résztvevd tanarok, konzulensek, gyakorlatvezetdk a
gyakornoki munka segitéi, stb. részérél megnyilvanuld tdmogatas, pozitiv kornyezet és
hangulat biztositdsa milyen modon befolyasolja a fejlédést, a tudasbdvitést, azaz az
eredményes munkara valé alkalmassag megszerzését.

Vilagossa valik szamunkra, hogy a munkavégzésben elért gyakorlati sikerek (még ha a
kezdetben kisebb mértékiiek is) milyen természetességgel hatnak pozitivan a motivalt, lelkes
tanulasban, a célorientaltabb, Iényeglatobb, gyakorlatiasabb, magabiztosabb, ¢és jobb
szakemberré valas folyamataban.

Mindez 30-50 perc alatt feldolgozhato formaban torténik, és a mai kor lehetdségei szerinti
oktatési formak alkalmazasaval.

A Tananyag szerzéjének személyes iizenete és rovid szakmai onéletrajza a mellékelt 6.2
szamu olvasélecke-mellékletben talialhat6. Tanulmanyozasahoz latogass el az 6.2 szamu
olvasélecke-melléklethez!

/Kérdések:
Egyetemre tortént jelentkezésedkor milyen feladatokra, és életformara szamitottal?
Milyen tanari tamogatast és szamonkérési, értékelési gyakorlatot tapasztalsz?

Késziilsz-e a majdani munkavallaloi életedre? (Ha igen, hogyan? Ha nem, miért nem?)
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A szinergia fogalmarol:

Olyan kolcsonhatdsok egyiittese, ahol az egymasra haté tényezOk megtobbszorozik az
eredményt. Tipikusan ugy szimbolizalhatjuk, hogy az 1+1=3. Amennyiben a szinergia hatés
j61 mikodik, ugy a két tényezd egyiittmiikodése nagyobb erdfeszitésre, magasabb
eredményességre 6sztonzi a szereploket is.

A szinergia jelen esetben, azaz az oktatads és a munka tényezdinek pozitiv egymdsra hatisa
olyan hallgatoi és munkavallaldi szerepeket tolt be és hiv életre, melynek 6nalldé szerep-
hasznossagait magasabb eredményességi hatékonysagi szintre emeli, és alkotobb légkdrben
egyéni hozzéaallasban és csapat-eredményeségben valdsitja meg. A munka és az oktatas
Osszekapcsolasanak legfontosabb 7 szinergizald elemét az alabbiakban mutatjuk be:

1. Motival, lelkesit

Gyakorlati foglalkoztato feladat, és kérdések:

Idézz fel néhany olyan esetet gyermekkorodbol, amikor sziileid, nagysziileid, 6vodai
gondozod, tanarod megdicsért, és biztatd szavakat kaptal téle annak érdekében, hogy
sikeres legyen az eddig még nem alkalmazott modszer hasznalata! Igyekezz felidézni
az akkori érzéseidet!

Minek koszonhetted az akkori dicséretet?

Milyen érzés volt?

Sikeres maradtal-e a késébbiekben hasonlé helyzetekben?




Csecsemd ¢és kisgyermek korban a felndttek részérdl erds reflexként mikodik: az
ugynevezett ,korai fejlesztés” sajatossdgaként, hogy a felnéttek szinte mindig biztato,
sikerre buzdité kommunikacioval tdmogatjak a gyermek fejlodését. Ugyanez torténik,
egy kissé megvaltozott életkoru (az egyetemi hallgatoi) szereplével melynek soran
szintén eldall a hasznossag, ligyesség érzete, annak motivald lelkesitd dinamikaja.
Mindezt felnéttkorban mentoring tevékenységnek nevezziik.

Definicio: A mentoring tipusi kompetencia fejlesztés soran a munkatapasztalattal,
illetve ehhez kotott rutinokkal rendelkezd munkatars atadja tapasztalatait, segiti a
gyakorlati szerepben 1évot sajat, hatékonysdgot ¢és eredményességet biztositd
munkarutinjainak kialakitdsdban. Mindezt sajat tapasztalataira épiti a mentor, mig a
mentoralt gyakornok sajat élményei altal adaptalja egyéni rutinjaivd a mentor
hatékonysagat.

Amikor a tanultak, akar moédszerek, akar megértést segitd leirasok, gyakorlati
hasznossagat megéljiik, a hasznossag megélése is megerdsodik. Ekkor a hallhatok
onmagukkal szemben megerdsitett pozitiv elvardsokat élnek at, igy munkéjukkal
értékeket, hasznos targyakat, eszkozoket, allitanak elld, szolgaltatdsokat végeznek.
Ekb6zben onmagukrol alkotott képiink pozitivabba valik. Ez lelkesité és tovabbi
sikerorientalt er6feszitésre 6sztonoz.

Tekintsd meg az 1. szamu videoleckében talalhato filmbetétet, és igyekezz megfejteni,
vajon motivaltan dolgozik-e munkakorében a borbély, és miért?

Link:
https://www.youtube.com/watch?v=1V4XG0spOFc

Raadésul ehhez nagy valdszintiséggel parosul az a tanari értékelés mely elismerd,
dicsérd. Magatartasaval tovabbi hatékonysag-, eredményesség-, gyorsasag-ndvekedést
eredményez. Mindez az egyéni képességek magasabb hasznositdsabol, azok felszinre
hozatalabol ¢és fejlesztésébol taplalkozd  siker-eréforrasként viselkednek és
hasznosulnak.

2. Célorientaltabba tesz

A tanulés és a tanulds eredményeként elsajatitott modszeralkalmazas élménye erdsiti a
célorientaltabba valasi folyamatot. Ilyen értelemben a tanult modszerek joval
céltudatosabban keriilnek beazonositdsra, ¢és alkalmazasi céljuk is joval
gyakorlatiasabb, rdadasul eredményesebb. Mindez jelentdsen ndveli a tanulasi célok
megértését, sziikség esetén azok megfogalmazasat, vagy sziikséges behelyettesitésiiket
IS.

Réadasul a célok altalaban jol pontositjak, igy kijelolik az irdnyokat, és ezzel a célok
elérésének hatékonysaga, gyorsasdga, eredményessége is jelentésen megno.

3. Lényeglatobba tesz


https://www.youtube.com/watch?v=IV4XG0sp0Fc

Az az iteracios folyamat (ahol a tanulds és a tanulds munka kozbeni hasznosuldsa
személyes élményt és tanulsagokat tartalmaz) sokkal pontosabb lényegkiemelésre és
lényeglatasra 6sztonzi a folyamatban résztveviket. Igy a hallgatok is jobban megértik
a tanult ismeretek Iényegét, azok hasznalati elonyei alapjan.

Mindez a lényegesebb elemeket jobban kiemeli, mig a kevésbé Ilényegeseket
gyakorlati okoknal fogva hanyagolja. Ezzel az Onfejlédés felelosségét is athelyezi a
hallgaté dontési teriiletére, mellyel magasabb sikerességet biztosit a végrehajtasban.

Esetleiras, minta:

A gazdasagi tevékenység teriiletén komoly tanithatdsagi feladatot ad a konyveldk
képzése. Ennek szabalyai kovetkezetes végrehajtasa kiemelt nehézséget okoz
kiilondsen ugy, hogy sokszor elvont fogalmak (idébeli elhatarolds, atlagos statisztikai
létszam stb.) szamszerti kifejezéseivel sziikséges banni, raadasul az értékek
valtozasait, nagysagrendjeit fontos kdvetkeztetésekre sziikséges hasznalni. Emiatt csak
elméleti tanitdsa kifejezetten unalmas lehet, a logika megértése nehézkessé teheti a
folyamatot. Személyes tapasztalataim szerint ilyenkor nagyon hasznos, ha egy jol
atlathato, logikailag is egész feladatot (példaul a készpénz kezelésérdl képet mutatod
pénztar-konyvelést) valamely hallgatdé személyesen elvégzi egy valos vallalkozas
¢letében. Ilyen esetben a szdmok tartalma konnyebben keriil megértésre, és a hozza
illeszkedd feladatok tartalma és célja sokkal Iényeglatobba teheti a képzésben
résztvevo tanulot.

Gyakorlatiassa tesz

Nagyon sok iskolai tananyag attekinti a torténelmileg megfogalmazott, kialakitott
modelleket, melyek koziil a mai korban, esetleg az adott vallalat, intézmény
kultardjadban csak néhany keriil alkalmazasra, igy a hallgatoi orientaltsagot a
gyakorlati hasznosulas iranyaba tolja, és eséllyel valosul meg, hogy csak kivalasztott
ismeretanyag alkalmazasara keriil sor, hiszen a gyakorlatban erre van sziikség a
sikerhez.

Ezek is olyan hatékonysagot fokozé hatasok, melyek mindaddig eredményesen segitik
a hallgat6i munkavégzést, amig a vonatkozé vallalati, intézményi kultaraban az eddigi
sikereket valosziniisitik.

Hasznosabba, eredményorientaltabba tesz

Ez a jellemzdje a hallgatoi munkavégzésnek talan a legdsszetettebb az eddigiek koziil,
hiszen mind a motivaltsag, a célorientaltsag, a Iényeglatd és gyakorlatias
modszeralkalmazas jellemzdje, ugyanakkor egy tovabbi, a gyakorlati munkavégzés
élménye altal keriilhet integrativ modon alkalmazasra. Célszerli eleme az illetd
munkavégzési és tanuldsi kulturdban is a teljesitmény, illetve eredmény értékeld
gondolkodasmod, és gyakorlati rendszere, melynek egészséges elvarasai kozott
szerepel a minél kevesebb erdforrassal allitsuk eld kozosségként a kivant és minél
magasabb értéket képviseld erdforrasokat (félkész, késztermékek, szolgaltatasok,
stb...)




6. Magabiztosabbai, tudatosabba tesz

Ez a szinergia - jellemz6 mar olyan elem, ahol az attitid, szemléletmod, és
személyiség jegyek fejlodnek a kivant tanuldsi és munkavégzési elvarasok irdnyaba.
Ilyen értelemben még mélyebb, és pozitiv, nyitott Onfejlodésre modot ado
kompetencia fejlodés, melyet tapasztalataim szerint inkabb az el6z0 5 szinergia elem
egylittes megléte esetén lehet, és csak indirekt modon eldidézni.

Ugyanakkor mély meggy6zddésem, hogy minden iskolanak legnemesebb kotelessége,
hogy altalanos emberi értékek kozvetitését is megvalositsa, hiszen az altalanos emberi
értékek nélkiili oktatas egy ,,okosabb szakbarbar” képzését valositana meg. Minden
szakma igazdn nagy miiveldje (szakértdje, tandra, példaképe) az altalanos emberi
értékek megtestesitdjeként is ismertté valt.

7. Jobb szakemberré tesz.

Noha meggydzddésem, hogy a kompetencia fejlesztés (hagyomanyosan nevezziik
tanulasnak) kifejezett célja a jo szakemberek képzése, mégis elengedhetetlen, hogy ezt
a folyamatot az el6bbi 6 szinergia pont segitségével valositsuk meg. Oka ennek, hogy
a legjobb szakemberek alapvetéen birtokoljak a szakma szemléletmddjanak,
értékrendszerének megfeleld magatartast, az ehhez illeszkedd szakmai tudatossagot, és
magabiztossdgot, annak érdekében, hogy kiemelkedd eredményességgel ¢és a
szakterlilet gyakorlatias lényeglatasaval nem csupan célorientalt munkat, hanem ehhez
illeszkedo, lelkesen fejlodé munkatarsakat, csapattagokat generdlnak kornyezetiikben.

A jo0 szakemberek magnesként vonzzak a lelkesen nyitott, tanulni, fejlodni akard, és
onmaguk el¢ példaképeket kitlizo hallgatokat, és igy alkotnak formalis vagy informalis
mihelyeket.



Pé¢lda lehetséges rekreacios gyakornoki szerepekre: A Szegedi Tudomany Egyetem Rekreacio
Szakos hallgat6i gyakornoki munkajuk soran tobb olyan szerepet is vallalhatnak, melyekben
tanult szakmajuk 1-1 sziikebb szakteriiletén képesek gyakorlati hasznossaggal munkavégzést
folytatni. Ilyen lehet példaul idegenforgalmi intézményben, széallodai, idiild1 animator,
edzétermi asszisztens, egészség megOrzési, taplalkozas-tudatos, és rekreacidos projektek
asszisztensi munkakore, stb..

/~ Kérdések:

Vajon miért nem ugyanugy képzi az §sszes szakma a gyakorlati feladatok végrehajtasara
vonatkoz6 készségfejlesztést?

Tudod-e, hogy példaul az orvos diploma megszerzését kovetden mire készit fel a ,,rezidens
képzés”?
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Kerdesek:

Milyen tartalommal ismert eldtted a gyakorlati képzést is magaba foglalo dualis képzés?

Milyen iskolatipusokban, életkori szakaszokban van mar gyakorlata a magyarorszagi dudalis

képzésnek?
Mennyire specialis az OYV0S képzés gyakorlati és gyakornoki képzése?

Milyen mérnékképzési gyakornoki szerepeket ismersz?

/




A felnéttképzés: a XXI. szazadban felértékelodott fogalom, és gyakorlat, hiszen a mai korban
semmilyen tudas nem maradhat ismeretbdvités, tudasgazdagitds nélkiil. SOt, a nagy
valtozasok esetén modszertani attorés nélkiil. Tipikus példaként emlithetjik az autdszereld
szakteriiletet, ahol a gépészeti szerelést jelentdésen Kkiegészitette a szamitdgépes
diagnosztizalas ¢és szamitastechnikai szoftverhasznalattal egyiittes javitasi gyakorlat. A
személyes fémipari, gépészeti megoldasok megtaldldsa helyett tehat fontosabba valt az
intelligens, szamitogépes hibakeresés.

/Kérdések:
Vajon miben mas a felndttképzes az egyetemi hallgatoi képzéshez viszonyitva?

Mennyivel hosszabb, vagy révidebb szerinted?

Milyen mas képzési modszereket hasznalnak a felndttek képzése soran? j

A képzés lehetséges gyakornoki szerepei: tanulasi folyamatan beliil kialakitott gyakornoki
tantargy, gyakornoki félév, gyakornoki statusz, gyakornokokat fogadd intézmény keretein
beliil végzett gyakornoki munka. De ilyen lehet példaul az 6nallo és Ontevékenyen vallalt
»megfigyel6i” statusz egy intézménynél, szakmai verseny résztvevdjeként végzett versenyzoi
szerep, esetleg sikeres szakdolgozat-védést kovetd gyakornoki munkavégzést, is.
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Korunk tipikus és tobbnyire népszerii oktatasi teriilete a menedzser képzés: ennek
teriiletén elterjedt az olyan gyakornoki munka, ahol a gyakornok részérél tobbnyire
részfeladatok elvégzése torténik, adatgylijtéssel, és adat-elokészitd munkaval.

Gyakorlati példa az oktatasi, kompetencia fejlesztési modszerekre:

Példa a mentoring tipusi kompetencia fejlesztésre:

A gyakorlatban az is altalanos, hogy nagyobb, egyedi feladatok elvégzését projekttervezéssel
kezdik, ahol az 0Osszetettebb gyakornoki munkat projektasszisztens statuszban végzi a
gyakorlatlan, a menedzseri tanulmanyokat végzd, vagy frissen végzett munkatars.

Ilyenkor a projektmenedzser ,,szarnyai alatt”, és az 6 mentoring, shadowing, coaching
(tapasztalt menedzserként tdle eltanulhatd, ¢és altala pedagdgiai didaktikai eszkozokkel
tanitott), egyiittmiikodés keretein beliil fejlodik a menedzser — gyakornok.

Példa a shadowing tipusu kompetencia fejlesztésre:

Példa lehet erre a kompetencia fejlesztési modszerre az a helyzet, amikor tanarképzésen beliil
probatanitast végez a tanarjelolt, és tandrai, esetleg csoporttarsai hatul az osztalyteremben
végig nézik a munk4jat, jegyzetelik meglatasaikat, javaslataikat, és a tanitds végét kovetden
elmondjak, hogy milyen fejlddési lehetdségeket latnak a probatanitdst végzd csoporttarsuk
késobbi munkdajaban. (Ilyenkor kiemelten célszerli figyelni arra, hogy a sokszor kritikdnak
hangz6 helyzeteket a jol megoldott, igy dicsérheté megoldasokkal sziikséges kezdeni, hogy ne
csupan a kritikanak hangzo6 példak kertiljenek kitargyalasra.)
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Példa a coaching tipusu kompetencia fejlesztésre:

Mivel a coaching tipusi kompetencia fejlesztés a coach részérdl csupan jol strukturalt
kérdések altali kommunikacio, igy csak kérdések hangoznak el ilyenkor. Ennek komoly
elénye, hogy a valaszok a coachee (a coach-olt személy) mar megszerzett tudasaban és
tapasztalataban rendelkezésére allnak, viszont a coach segitségével rakja O0ssze tudasat és
tapasztalatat a gyakorlati sikerek, a jol megoldott helyzetek érdekében.

Ilyen értelemben tehat minden coaching tipusu fejlesztés kérdésekkel, és mar meglévo
kompetencia elemek elohivasara fokuszald valaszokkal egyiitt zajlik.

A felndtté valds része az is, ha néhany teriileten sziileink is téliink varnak ¢és kapnak
segitséget, sOt az ¢let néhany teriiletén feladataik egy részét rank bizhatjak, azt feleldsséggel
atvallaljuk.

Gyakran eléfordul példaul egy 0j infokommunikacios eszkoz (telefon tablet stb.) esetében,
amit gyerekiikként, mar régebb Ota ismersz, rutinosan hasznalsz, igy sok modon lehetéséged
nyilik a felelosséggel egyiittes feladatatvallalasra.

Ilyenkor szoftverfrissitési, adatbazis karbantartasi és egyéb feladatokat is magadra véllalhatsz.
Ha a feladatok elvégzését sem akkora tolod, amikor mar akadalyoztatast érzékel, hanem
elérelatdan elvégzed, egy magasabb szintli felelésséget vallaltal fel.
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Jelen tananyag tanulasi eredményei:

Jelen tananyagegység segitségével eredményesen beazonositasra keriiltek azok a jellemzok,
melyek eredményessé teszik a tanulasi folyamatot a gyakorlati munkavégzés (kompetencia
megszerzése) eredményes megvaldsitasaig.

Bemutattuk, értelmeztiik azokat a jellemzOket, melyek inspiraléan hatnak az egyetemi
hallgatoi szerepre, €s a tudas megszerzéstdl a sikeres alkalmazésig tamogatast nyujtanak.

Megértettiik, hogy a tanulasi folyamatban résztvevd tanarok, konzulensek, gyakorlatvezetok a
gyakornoki munka segitéi, stb. részérdl megnyilvanuld tdmogatas, pozitiv kdrnyezet és
hangulat biztositdsa milyen modon befolyasolja a fejlédést, a tudasbdvitést, azaz az
eredményes munkara valé alkalmassag megszerzését.

Vilagossa valt szamunkra, hogy a munkavégzésben elért gyakorlati sikerek (még ha a
kezdetben kisebb mértékiiek is) milyen természetességgel hatnak pozitivan a motivalt, lelkes
tanulasban, a célorientaltabb, Iényeglatobb, gyakorlatiasabb, magabiztosabb, ¢és jobb
szakemberré valas folyamataban.

A tananyag elsajatitasanak visszamérését a mellékelt 6.3 szamu olvasélecke-
mellékletben talalhatéo ellenérzé kérdések segitik szamodra. Tanulmanyozasahoz
latogass el az 6.3 szamu olvasélecke-melléklethez!
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