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A tantirgy megalapozza a hallgatéi korosztallyal valé foglalkozas, nevelés- és
oktataslélektani, szocioldgiai, andragogiai specidlis modszertani ismereteit, targyalja
a mentor pedagdgus munkéjéban felmertilé pedagogiai problémakat. Segitséget nyujt
a hallgatd/kezdd pedagdgus reflektivitisanak (onreflexidjanak) szakszer(i, korszer(i

eszkozokkel torténd kialakitasahoz, fejlesztéséhez.

1. A mentor tevékenységi teriiletei
2. A mentor alapvet6 szerepfeladatai
3. A mentori tevékenységstruktira
4. A mentoralés folyamata

5. A mentori tevékenység célrendszerének hierarchigja

1. A mentori tevékenység teriiletei

A szakmai-vezetdi feladatokat a mentor mint teljes korG segitd, tamogatéd
tevékenységet valdsitja meg, amelynek legfébb jellemzéje a folyamatjelleg. A

mentori szerepkorok az alabbi teriileteket foglaljak magukban:

» Palyakezdd pedagogus szakmai szocializaciéjanak segitése
¢ Pedagbgusjeldlt gyakorlati tevékenységének teljes korii iranyitasa, segitése
* Mentor hallgaték munkajinak 6sszefogasa

» Szakteriileti mentor

A palyakezdék esetében a mentor feladata: az elméleti tuddssal rendelkez6
palyakezd6 pedagégus szakmai szocializicijdnak tdmogatasa, a pedagogus
szerepfeladatok eredményes megvaldsitasaba valo bevezetés

A pedagogusjeloltek gyakorlati tevékenységének tdmogatdsa esetén a mentor
feladata: a pedagdgiai, tanitasi, 6vodai gyakorlattal 6sszefiiggd valamennyi gyakorlo
intézményben folytatott tevékenység gondozbja, a hallgatd tevékenységének szakmai

iranyitoja



A mentor hallgatok egy-egy specidlis teriilleten tevékenykednek, az 6munkajukat
segiti iranyitja, 6sszefogja a mentor, pl. a kovetkez6 terleteken:

e sajatos igényt gyerekekkel vald foglalkozas

e a pedagdgiai, tanitdsi, évodai gyakorlattal 6sszefliggé valamennyi

gyakorl6 intézményben folytatott tevékenység gondozéja,

e 3 hallgato tevékenységének szakmai tAmogatéja.
A szakterilleti mentor egy meghatirozott pedagégiai feladat rendszerszintii
megvalésitaséra felkészitett pedagogus pl.: Gyermekvédelmi mentor; Ovoda-iskola

atmenet szakteriileti mentor; Mizeumpedagdgiai mentor; Projektpedagdgiai mentor.

2. A mentor alapvet6 szerepfeladatai

A kodzoktatasban a mentor segitd, tamogatd szerepét az alabbi tertileteken fejti ki:

» Rendszerszemlélet(, centralis gondolkodas

* Az o6voda-iskola atmenet jellemz6 szitudcidinak hatékony felismerése,
komplex, rendszerszemléletii értelmezése

* Rendszerszintli probléma megoldasi készségek fejlesztése

* Rendszerszemléleti, centralis gondolkodas

* Az 6voda-iskola atmenet jellemzd szituacidinak hatékony felismerése,
komplex, rendszerszemléletii értelmezése

» Rendszerszintii probléma megoldasi készségek fejlesztése

s Szakmai, személyes, kommunikéciés kompetencidk

» Szerepjatszas, szerepazonosulas kompetenciai

» Specifikus szerepfeladatok kompetenciai



3. A mentori tevékenységstruktira

A mentori tevékenység ellatasdhoz a személyiségben rejld er6forrdsokra, mintaado

személyiségvonasokra van sziikség.

* motivaltsdg a munkéra, a tanulasra;

e motivaltsig a kiemelked: teljesitményre;

e ¢nbizalom, optimizmus;

e cgyiittm8kddésre vald készség;

e afeladatnak megfeleli kommunikicids készség;
o fegyelmezettség, tudatos onkontroll;

e kitartds és lojalités.

A mentor képességei , a j6 mentor tulajdonsagai

e j6 szakemberek, akiket munka-kérnyezetitk szakmai munkédjuk
alapjan elismer,

e nagy tapasztalattal rendelkezd szakemberek,

e 6l ismerik munkakornyezetiiket, ez nem a feladatmegoldés, hanem a hivatas
gyakorlasénak szintere

e nagyszdmi bels§ személyi kapcsolatuk van, kapcsolatrendszeriik egész
tevékenységiiket Athatja.

e Pedagdgiai, pszicholdgiai ismereteik révén ,,nevelik” fiatal kollégaikat

e érzelmi intelligencidval rendelkeznek,

e amunkatédrsakkal valé kapcsolataikat nem a szokasos sztereotipidk jellemzik

e Van 6nbizalmuk, €s ezt erdsitik fiatal kollégaikban

e cgyiittm&kodésre vald készsége,

e afeladatnak megfeleli kommunikacids készség,

e fegyelmezettsége, tudatos dnkontrollja,

e  kitartast és lojalitasa.

e Személyes kapcsolatrendszeriik érté kommunikacién alapul



4. A mentoralas folyamata

Az eredményes mentordlds folyamata feltételezi a folyamat egyes szakaszainak
egymasra épitettségét, a megfeleld korlilmények megteremtését, az alkoté kornyezet
1étrehozasanak igényét és a mentoralds folyamatdban részt vev§ személyek egymadsra,

és a tevékenység eredményes végrehajtisara vald rahangoldddsit.

A kovetkez8kben Merlevede mentorfejleszté programja alapjdn 7 lépésben mutatjuk

be a mentori tevékenység felépitését.

1. Kontaktusteremtés
A kontaktusteremtés a mentor és a mentordlt személy els§ taldlkozdsa, az a pillanat,
amelyben az elsé benyomdsokat szerzik egymdsr6l, amikor még csak az utakat
keresik, az egyiittm{kodéshez. Itt mar sziikség van az empétia megjelenésére, €s a

megfeleld kommunikécids stratégia kezdeti 1€péseinek kialakitdsara

2. Elfogadés (kivalasztas)
Az elfogadas folyamatdban megtorténik a mentor dontése a mentordldsi folyamat

elindit4sardl, illetve a mentordlt részérdl a kapcsolat elfogadasa.

3. Az egyiittmikodési viszony felvdzoldsa
Ebben a szakaszban a mentor és tanitvanya kozotti kapcsolat szabdlyainak
felvazolasa, a kolcsonos elvarasok tisztdzdsa kovetkezik, amelyben a mentor az aktiv

kezdeményez6, de figyelnie kell, meg kell éreznie a mentoralt egyéni sziikségleteit is.



4. A kiindulépont meghatdrozdsa
A mentor megdallapitdsai a kezdd kolléga pillanatnyi tudéasardl eldzetes nézeteirél, a
hivatdshoz valé viszonyardl, elvédrdsair6l. Innen indulhatnak az egyiittmikodés
kiilonbdzd szinterein ( 6rara vald felkésziilés, megtapasztalt pedagdgiai helyzet
elemzése stb.) és érzelmi képessé-

geirdl, melyekre alapozva tervezhetik meg a betanitas konkrét akcidi.

5. Konkrét akciék megtervezése
A feladatok operacionalizdlasa, az egyes ismeretek megszerzésének modszer-

tani kidolgozéasa.

6. Nyomon kovetés

A mentoralt személy fejlidésének folyamatos nyomon kévetése.

7. Dontés a befejezésrdl
A mentor mindenkori dilemméja, hogy mikor szlinik meg mentori felelGssége.
El6fordul, hogy a rendszer mega megoldja a feladatot, hiszen a pedagdgusjelolt
gyakorlata utan elhagyja az intézményt. A palyakezds esetében azonban felmeriil a
kérdés: meddig tartson ez a segitd, tdmogatd tevékenység? Mindenképpen addig,
amig a mentoralt is igényli, de mindenképpen a kozds tevékenység (megbeszélések)
gyakorisdga és intenzitdsa csokkentésével zarddjon le. Szerencsés esetben ez a

szakmai kapcsolat 4tmindsiil spontdn szakmai eszmecserékké.

5. A mentori tevékenység célrendszerének hierarchiaja

A mentori szerepfeladatok ellatadsanak egy fontos teriilete a célképzés folyamqata.

Ennek a mentor €s a mentoralt egyiittmiik6désén kell alapulnia, szem el6tt tartva a

fokozatossagot és a folyamatossagot.



Az atfogo célok azok a célok, amelyek az egyiittmiikodés hosszu tavi
hatasait mutatjdk be az érintettekre vonatkozoan. Ezeket a célokat a
mentor onmagéaban nem

tudja elérni, elérésiikhoz sziikség van tovabbi mentoralt
egylittmitkodésére. Ez elsbsorban elvi szinten valésul meg, de
alapvet6en feltétele a mentoralasi folyamat sikerességének.

A konkrét cél az a kozvetlen cél, amit a mentoralasi folyamat egyes
szakaszaiban kozvetlentil el kivanunk érni. A mentoralasi
folyamatban altalaban egy konkrét cél van, de ezt a mentoralas egyes
szakaszaiban részcélokra bontjuk.

A tevékenységek azok a lépések, amelyeket az eredmények elérése
érdekében meg kell tenni. Ennek elemei rendszerint szorosan
kapcsolédnak egymashoz, egymasra épiilnek, horizontdlis vagy
vertikalis rendszert alkotnak.

Az eredmények a végrehajtott tevékenységek ,termékei”, amelyek a
megvalositds utdn révidtdvon, majd hosszi tavon 1étrejonnek.

Az eredmények megjelenhetnek a palyakezdé kolléga egyéni nevelési
stilusénak alakulasdban, a szakmai-modszertani felkészilltségének
emelkedésében, elméleti és  gyakorlati ismeretei nagyobb
Osszhangjanak megteremtésében. Konkrét megnyilvanulasi formak
lehetnek: kommunikacids, konfliktus feloldasi technikék kialakulésa,

érzelmi intelligencia fejlddése, onismeret, onkontroll magasabb szintje.

Az eredmények értékelésére a kovetkez8 mutatdkat lehet felhasznélni.

e Measurable (mérheté): azon indikatorok gyakorlati felhasznalhatésaga,

amelyekhez tudunk  szamértéket rendelni. Az

indikatorok

szamszerlsithetdsége, mérhetd forméaban t6rténd meghatarozasa alapvetd

fontossagu. (P1. A sikeresen megoldott nevelési szituaciok )



Available (elérhetéek, rendelkezésre allnak): folyamatos adatgy(jtéssel
lényegi informaciohoz hozza lehessen férni, 1étezzen vagy 1étre lehessen hozni
egy olyan informacios rendszert, melybdl az adott indikatorra vonatkozé
informécié kinyerhet6. (Pl. A mentoralt tervezd, feldolgozé munkajat

reprezentald anyag)

Relevant (relevans): a felhaszndlds szempontjdbol fontos ¢s hasznos
informaciét hordozd anyag ( Pl. a helyi nevelés program és a mentoralt

tervezeteinek 6sszhangja)

Time-bound (id6hoz kotott): egyrészt az egyes célértékeket milyen idétavon
kivanjuk megvalositani, stb. masrészt mind a tervezés, mind a végrehajtas
optimalizalasdhoz elengedhetetlen, hogy a leird jellegli mutatok az id6szer,

id6ben is valosaght allapotot dbrazoljak. (PI. tervezés egyéni dokumentumai)
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