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Kozos képzési célunk

A T.E.AA. Mobdszertar —  Tanitasmodszertan cimd képzés a Szegedi
Tudomanyegyetemen kurzusokat, eléadasokat, szeminariumokat, gyakorlatokat tarté
oktatoknak szél. A tovabbképzés célja az oktatok szamara moédszertani tdmogatas
biztositdsa a tanulasi eredménycélok elérését tamogatd tanitasi moddszerek
alkalmazasahoz, hogy a résztvevdk képesseé valjanak a sajat képzéseik/gyakorlatuk,
tantargyaik tanulasi eredményei elérését tdmogatd tanitasi mddszerek ,tanulasi

eredmény tudatos” alkalmazasara.

A tanulasi eredménycélok elérését tamogato tanitasmodszertani eszkbzOk oktatok
szamara cimi tananyag segit, hogy atlassa és megértse a tanulasi eredmények, a
tanitasi folyamat és a moddszeralkalmazas kapcsolatat; tudatositsa a tanulasi
eredmény alapu gondolkodast a tanitasi moddszerek alkalmazasa soran és
megismerje a tanulasi eredmények elérését tamogatdé lehetséges mddszertani
megkozelitéseket, konkrét médszertani megoldasokat. A tréninggel egyutt tdmogatja
Ont abban, hogy felismerje a céltudatos mddszeralkalmazas jelentéségét a hallgatok
tanulasi folyamata tamogatasaban, képessé valjon az adott tanulasi eredmény
jellegének megfeleld tanitasi/ képzési moédszerek meghatarozasara és eredményes
alkalmazasara a gyakorlatban.

A ,mi utkeresztez6désiinkben” a trénertél és az oktatd kollégaktdl is inspirald
Otleteket, megoldasokat kaphat a sajat oktatasi modszereihez és tanulastamogato
szerepéhez, tevékenységehez. A T.E.A Mobdszertar segitséget nyujt ahhoz, hogy
atgondolja és tovabbfejlessze sajat moddszeralkalmazasi gyakorlatat, a tanulasi

eredmeény alapu szemlélet gyakorlati alkalmazasa érdekében.
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A tanulasi eredménycélok elérését tamogatd tanitasmodszertani eszk6z6k
oktatok szamara cimi tananyag iranyitott és onallé feldolgozasa soran
megszerezheté kompetenciak (a képzés elvart tanulasi eredményei)

Tudas Képesség Attitlid Autonémia-felelésség
Atlatja és megérti | Elemzi a tanitasi Oktatoként Céltudatosan és
a tanulasi moédszerek elfogadja a felelésen tervezi meg

eredmények, a
tanitasi folyamat
ésa
modszeralkalmaz
as kapcsolatat

alkalmazasanak
szerepét a tanitasi-
tanulasi folyamatban, a
hallgatok tanulasi
eredményeinek
tamogatasaban.

tanulastamogatasr
a vonatkozé
szerepét és
felelésségét a
tanitasi-tanulasi
folyamatban.

az oktatasi modszerei
alkalmazasat a tanulasi
eredménycélok
figyelembevételével.

Ismeri a tanulasi

Felismeri az oktatasi

Nyitott a tanulasi

Sajat oktatasahoz

eredmények modszerek alkalmazasa | eredmény alap megfogalmazott
eléreset és a tanulasi gondolkodasra, tanulasi eredménycélok
}:?eﬁggézs eredmények elérése jellemzi a figyelembevételével
médszertani kozti 0sszefliggéseket a | rendszerszemlélet | tervezi meg oktatasi
megkozelitéseket | Sajat oktatoi a tanitasi-tanulasi | modszereit.

gyakorlataban. folyamatban.

Képes az adott tanulasi Nyitott arra, hogy a | Adott

eredmény jellegének mddszeralkalmaza | tantagyahoz/gyakorlata

megfeleld tanitasi/
képzési médszerek
meghatarozasara és
eredményes
alkalmazasara a
gyakorlatban

sata
megfogalmazott
tanulasi
eredményekhez és
a tanuld hallgaték
szlkségleteihez
hangolja.

hoz megfogalmazott
tanulasi
eredményekhez tervezi
a tanitasi modszereit.

Elemzi a sajat
modszeralkalmazasi
gyakorlatat és innovativ
modszertani
megoldasokat fogalmaz
meg a sajat
tantargyahoz/gyakorlata
hoz.

Nyitott arra, hogy a
trénertél és az
oktato tarsaitol
inspirald otleteket,
peldakat,
megoldasokat
kapjon a sajat
oktatasi
modszereihez és
tanulastamogatoé
szerepéhez,
tevékenységeéhez.
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A T.E.A. KEPZES MEGVALOSITASANAK PROFESSZIONALIS
KERDESEI

Tanmese!

Elt egyszer régen egy kis faluban hat vak ember. Nem lattak soha a napvilagot, igy a
targyakral, élélényekrdl, a korulottuk 1évé vilagrol is csak tobbi érzékszervik alapjan
alakitottak ki sajat képuket. Egy napon egy elefantot hoztak eléjuk, és megkérdezték,
hogyan is nézhet ki szerintik. Odamentek hat a hatalmas allathoz, és mindannyian
megérintették.

»,Nahat! Az elefant olyan, mint egy oszlop.” — szdlalt meg egyikuk, aki az allat labat
tapogatta meg.

»,Nem, nem, inkabb olyan, mint eqy kétél.” — mondta a masik, aki a farkat fogta.
~Szerintem inkabb olyan, mint egy vastag faag.” — szolt a harmadik, aki az agyarat
tapogatta.

,Nincs igazatok, az elefant ugy néz ki, mint eqy hatalmas legyezé.” — allapitotta meg
a negyedik, aki az allat fulét fogdosta.

,Dehogy! Az elefant olyan, mint egy nagy fal.” — szélalt meg az 6todik vak ember,
mikdzben az elefant oldalat tapogatta.

~Szerintem viszont mindannyian tévedtek, mert az elefant cs6é alaku.” — vélte a
hatodik, aki épp az ormanyat fogta.

Amit a vak emberek nem értettek meg, az az, hogy mig az igazsagot keresték
mindannyian, annak csak egy-egy részletét ismerték meg, és az alapjan alkottak
meg véleményuket.
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YForras: http://hasznaldfel.hu/2014/10/vakok-es-az-elefant-egy-tortenet-az-igazsag-kereseserol.ntml (Letdltés:
2019.01.07.)
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A KEPZES MEGKOZELITESI LEHETOSEGEI

Jelen képzésunk sajatélményl tanulasi tapasztalati terepet jelentenek szamunkra
egy andragdégiai megkozelitésii tanitasi-tanulasi folyamatban, melynek
potencidlis kimenete az egyéni tanulasi képességek fejlédése, a tanulas
oniranyitasanak megtapasztalasa, a megujulé szakmai ismeretek és tapasztalatok
tovabbadasa, a valddi szakmai parbeszéd és a szervezeti tanulas létrejotte — miként
a tanul6 felnéttek ,hazaviszik” a sajat szakmai teruletikre az ujonnan tanultakat és
tanulasi tapasztalataikat.

A képzési programban meghatarozott tanulasi eredménycélok elérését segiti, ha
képzdi szerepunkben a képzési program megtervezésekor nem csupan a képzés
szlkebb értelemben vett szakmai kornyezetére és kérdéseire fokuszalunk, de
figyelmunk kiterjed a tanitasi-tanulasi folyamat kontextusara, az azt meghatarozé
szervezeti és individualis feltételekre is.

Az altalunk megvaldsitott képzések olyanok, mint az elefant a tanmesében - mas és
mas kép rajzolodik ki rola attdl fluggben, hogy a szereplék honnan és hogyan
kozelitk meg - mas lesz a képzés eredményeit a munkajaban hasznositd
szakember, az szervezet és mas a képzést megvaldsitdé andragogus szempontja.
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Ahhoz, hogy képzdi szerepben a képzés céljainak megfeleléen hatékonyan tudjuk
tamogatni a résztvevok a tapasztalati tanulasat és perspektiva-valtasat magunknak
is ralatast kell biztositanunk a képzés meghatarozé tényezb6kre, meg kell ismernunk
ezeket és meg kell dolgoznunk az ezekhez kapcsolodd szakmai kérdéseinket.

+ Kompetenciafejlesztés
» Tudastranszfer
» Szervezeti tanulas

* Professzionalis
felndtt(!)képzési program

» Andragdgiai tanitasi-
tanulasi folyamat
megtervezése és
eredményes megvalositasa

» Elvarasok és célok
* Munkaveégzbkepesség
o » Szakmai kompetencia-

A KEPZES fejlesztési célok (tanulasi
RESZTVEVOI kényszer vagy lehetség)
* Individualis tanulasi

folyamat
« Szakmai és személyes

fejlédés
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FELKESZULES AZ OKTATOI SZEREPRE - A KEPZES MEGVALOSITASANAK SZAKMAI KERDESEI

SZERVEZETI KONTEXTUS)

Hogyan hat a szervezeti kbrnyezet '

az egyeéni tanulasi folyamatokra?
Hogyan hat az egyéni tanulas a
szervezeti mikodésre?

Mi a szervezeti tanulas?

Hogyan hatarozza meg a
szervezeti tanulast a rogzilt és a
fejlédésorientalt gondolkodasmad -
ezt hogyan hasznalhatjuk a
képzésben?

Melyek a tanulast akadalyozé
tényez6k?

Mit jelent a munkahelyi
teljesitmény és a tanulas, a
szakmai szerep és a tanul6 szerep
Osszehangolasa a képzésben?

Mi a tanulasi dilemma — hogyan
hatarozza meg a felnétt tanulasat?

~

RESZTVEVO - TANULO FELNOTT)

Melyek a felnéttkori tanulas, a
tanulo felnétt jellemzéi?

Hogyan hatarozza meg a tanulasi
stilus a tanitasi-tanulasi
folyamatot?

Mit a motivacio szerepe a
felnéttkori tanulasban?

Hogyan alakitsunk ki motivalé
tanulasi kornyezetet a tanul6
felnétt szamara?

OKTATOI KOMPETENCIAK)

Mit jelent a képzés andragoégiai
megkozelitése a gyakorlatban?

Melyek a egyetemi oktatoi,
gyakorlatvezet6i munkat
meghatarozé andragdgiai
didaktikai alapelvek?

Milyen szakmai és személyes
kompetenciakra van sziksége az
oktaténak a felnéttek eredményes
oktatasahoz?

Hogyan alakithat ki az oktat6 az
eredményes egyuttmikodést a
felnétt tanulé csoporttal?

Mit jelent a csoportdinamikai
folyamatelemzés az oktato
munkajaban és milyen intervenciok
segitik az eredményes csoportos
tanulast?

Hogyan hatnak a kilénbdzé
vezetési stilusok az oktatas soran?

Mivel segiti €s mivel akadalyozza a
oktatd személyes kommunikacidja
az oktatas hatékonysagat?
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1. FOKUSZBAN A KEPZES, A TANULAS SZERVEZETI
KORNYEZETE

Hogyan hat a szervezeti
kornyezet az egyéni
tanulasi folyamatokra?

Hogyan hat az egyéni
tanulas a szervezeti
miiké6désre?

SZERVEZETI TANULAS

Egy szervezet tanulé szervezetté valik és az oda vezet§ ut végtelen - az ,uton
levés” maga a tanuld szervezeti miikddés, amit a szervezet valamennyi tagja formal.
A szervezetek mikodésének és mikodtetésének tanuld szervezeti megkdzelitése
nem egy egységes elmélet és nem is egységes gyakorlat, de sokkal inkabb egy
koncepcidé, mely nem ,feltlrdl Ul ra” a szervezetre, hanem abban a kollektiv és
konstruktiv munkaban forrja ki magat, hozza I|étre a sajat arculatat, ami a
fejlédésorientalt szervezeti mikodés.
LA tanuld szervezet olyan szervezet, amely folyamatosan tanul és ekbézben
magat is atalakitia. Tanul az egyén, a munkakbzbsség és a szervezet, de meég
az az intézmény is, akivel a szervezet kapcsolatba Iép. A tanulas folyamatos,
stratégiailag felhasznalt folyamat, beéplilve és parhuzamosan haladva a
munkaval és az ismeretek, vélemények, magatartas valtozasat eredmeényezi.”
(Jarvis, 2002)
Az onreflexié, a munkavégzés soran a sikerekrdl és a sikertelenségekrél vald
gondolkodas, a sajat reagalasi médok és a gondolati folyamatok elemzése a
szervezetet olyan tulajdonsaggal vértezi fel, ami rugalmassagot és stabilitast
biztosit. (Senge, 1998, idézi Téoth, 2013)
Hogyan éri el egy szervezet, hogy jobban dolgozzanak — és mit jelent, hogy
jobban?; Mernek-e dbéntéseket hozni és felel6sséget vallalnak?;
Motivaltak abban, hogy megszerezzék és megosszak egymassal a sziikséges
informaciokat?

Az ilyen és ehhez hasonldé kérdések megdolgozasa elengedhetetlen az oniranyitéva
valas folyamataban. Ennek lehet az eredménye, hogy a szervezet tagjai a felmerulé
problémakat Uj szemszogbdl képesek vizsgalni és a rutinszerii megoldasok
helyét a kérdésfeltevés veszi at. (Argyris, 1994, idézi Toth, 2013)

10
Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu
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Mig a hagyomanyos szervezeti modellben a vezetés gondolkodik, a beosztottak
cselekszenek — a tanulé szervezetben a gondolkodas minden egyes ember
feladata és a megvaldsitas, dontéshozas a hierarchia minden szintjen megvaldsul.

A tanulé szervezeti milkodés maga is egyfajta j gondolkodasméd, mely belsd

elkotelezd6dés nélkul nem mikodik.

A hagyomanyos szervezeti modell és a tanulé szervezet 6sszehasonlitasa

Hagyomanyos szervezeti modell

Tanulo szervezet

Profitorientalt mikodés, cél a létfenntartas

Az emberre eszkozként tekint
Az emberekbe vald befektetés minimalis

Az alkalmazottakat nem munkakdzosségnek
tekinti, hanem gépezetnek

A szervezet alkalmazottakkal valé kapcsolata
adok-kapok viszony

A dolgozdk nem valnak szervezeti tagokka,
kivulallok maradnak, akiket készségeik és
képességeik miatt vesznek fel és tartanak a
szervezetnél

Alacsony lojalitas varhato el

A szervezeti bizalom nem tud kiépulni, ezért
er6sebb a hierarchikus kontroll — ez korlatozza
a dolgozdk képességeinek hatékony
kihasznalasat

Jellemz&en valsag akkor Iép fel, ha a valtozasok
torténnek a vezetésben

Nagyon nehezen kizdenek a
generaciovaltassal

Cél a hosszu (szervezeti)élettartam és az
adottsagok fejlesztése

A szabalyok biztositjak a dolgozék
folyamatossagat, mozgasat

Fontos a befektetés megtériilése

A vezetdk a tokére ugy tekintenek, mint az
emberek hatékonysaganak kiegészitdjére

A vezetdk tudjak, hogy a szervezet els6sorban
k6z0sség

Odafigyel a vallalati folyamatokra: a k6z6s
értékek lefektetésére, a képességek
fejlesztésére, a lehetéségek értékelésére, a
kliensekkel valo viszony szervezéseére,
iranyelvek kialakitasara

A szervezet él6 szervezet, melyben a kohézié
és a kiilonb6zéség egyiitt létezik.

Megfelel6 medret alakit ki a folyé szamara

Metafora: es6zések utani tocsa

Metafora: folyo

Sajat szerkesztés (De Geus, 1997 idézi Toth, )

De Geus a hagyomanyos szervezetet egy esdé utani técsahoz hasonlitjia, az
es6cseppek Osszegyllnek egy mélyedésben. Amikor esik, tobb csepp gyllik 6ssze,

Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu
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de a legels6 cseppek mindig kdzépen maradnak. Ha sut a nap, a tocsa parologni
kezd, majd végul nyomtalanul eltinik.

A hosszu életll szervezeteket egy folyéhoz hasonlitja, melyben nem csak par csepp
dominal, hanem mindig ujabbak jonnek és egyiitt aramlanak tovabb a tengerig. A
folyé egy onfenntarté kozeg, folyamatos mozgasban van a maga medrében.

A meder biztositja ezt — vagyis a szabalyok. Ahhoz, hogy folyamatos mozgasban
Iévs, aramld szervezeti mikodést alakitsunk ki a medret kell megtervezni és
kialakitani, ehhez a szervezeti tanulas teremti meg az alapot a szervezetben és a
szervezet tagjai altal.

Mi a szervezeti
tanulas?

Mit jelent a szervezeti tanulas?

A szervezeti tanulas a szervezet magatartasanak olyan megvaltoztatasa, melynek
eredményeként a szervezet tagjai uj médon képesek tekinteni magukra és a
vilagra, és amely egy kollektiv tanulasi folyamat eredménye. (Swieringa és
Wierdsma,1994, idézi Toth, 2013), s mely nem azonos a tanulé szervezeti
koncepcidval. A szervezetek tagjaik révén tanulnak, az egyéni tanulas nélkul
szervezeti tanulas sem mehet végbe. (Senge, 1998, idézi idézi Téth, 2013).

A szervezet tagjai a tapasztalati tanulas utjan elemzik a megfigyeléseiket,
tapasztalataikat és ezt megosztjak egymassal. A szervezeti tanulas toébb szinten —
igy egyeni, csoport vagy team-tanulas szintjen zajlik magardl a szervezetrdl, a
jelenrél és a jové lehetéségeirdl (Pearn,1995, idézi Toth, 2013).

Az onreflexio képessége segit tudatositani, hogy milyen probléma-megoldasi
modokat, kommunikacios mintakat kovet a szervezet, tagjainak mik a céljai és a
rejtett eléfeltevései (Gelei, 2005, idézi Téth, 2013)

A szervezeti kultara, a szabalyok, el6feltevések, kdzosen vallott értékek és
meggydzddések, hiedelmek meghatarozzak mit jelent a tanulas a szervezetben;
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milyen tipusu tanulas a kivanatos és azt is, hogy kinek milyen esélye van annak
elérésére.

Kulcsfontossagu a kulturat alkoté tényezék explicitté tétele és az azokra valé
ralatas, reflexié majd az ezen alapulé valtoztatas. A tanulo szervezet Iétrehozasa
nem csak szlogen, vagy kommunikacios technika, a szervezet tagjaitdl uj
készségeket, elkotelezédést és hosszu tavu gondolkodast igényel.

A tanulé szervezet épitdkovei (Garvin, 2008, idézi Téth, 2013):
e atamogaté jellegl tanulasi kérnyezet,
e a pszicholdgiai biztonsag,
e kuldonbségek elismerése,
e Uj Otletek iranti nyitottsag és id6 a gondolkodasra,
e konkrét tanulasi folyamatok és gyakorlatok,
e megerdsitést jelentd vezetési magatartas.

A tanulo6 szervezetté valast, a szervezeti tanulas feltételeit meghatarozza az is, hogy

az adott szervezet a tudast és a tanulast milyen médon kdzeliti meg.

A tudas és a tanulas megkozelitési lehet6ségei a szervezetben

A tudas és tanulas régi megkozelitése

A tudas és tanulas Uj megkozelitése

A tudas az a dolog, amely az emberek
kozott adddik at egyik emberen keresztul jut
el a masikhoz

A tudas objektiv és bizonyos
A tanulok befogadjak a tudast
Mindenki azonos médon tanul

A tudas stabil, hierarchikus strukturakba
szervez6dik és egyik a masiktol figgetlendl
kezelhetd

Legjobban passzivan tanulunk, kovetés és
megfigyelés alapjan

A tudas a tudast hordozé és a tudott
dolog ko6zotti viszony a tudas ebben a
kolcsonhatasban sziiletik

A tudas szubjektiv és ismereti
A tanuldok tudast teremtenek
Sok kiillonb6z6 tanulasi stilus létezik

A tudas ,,6kologiailag szervezédik” az
egyes teriiletei kélcsonhatasban allnak és
integrativak

Legjobban aktivan, gyakorlason és sajat
tanulasunk szervezésén keresztiil
tanulunk

A személyes intelligenciat egyéni
képességeink hatarozzak meg

Az intelligenciank a tanulasi kozeg
fliggvénye

Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
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(Forras: Ranter, 1997, idézi Téth, 2013)
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(nA|
Ajanlott irodalom a tovabbi 6nallé tajékozédashoz és ismeretszerzéshez ebben a
témakorben:

Jarvis, Peter (2002) Tanulé szervezetek — szocikk In: Felndttoktatasi és —képzési
lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag, OKI Kiadd, Szaktudas Kiadé Haz Budapest
531

Téth Agnes (2013): A tanulé szervezet. In: Faragd Klara (szerk.): Szervezet és
pszicholdégia. Uj iranyzatok az ezredfordulon 1. kotet Szervezeti déntések ELTE
Eo6tvos Kiadd Budapest 159-188

Senge, Peter M. (1998): Az 6tddik alapelv. A tanuldészervezet kialakitasanak elmélete
és gyakorlata., HVG Kiadé Rt., Budapest

Jegyzeteim, otleteim

14
Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu



SZECHENYI
EFOP-3.4.3-16-2016-0001

AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

Hogyan hatarozza meg a
szervezeti tanulast a régziilt
és a fejlodésorientalt
gondolkodasmod
- ezt hogyan hasznalhatjuk
a képzésben?

A ROGZULT ES A FEJLODESORIENTALT GONDOLKODASMOD

Napjaink gazdasagi, tarsadalmi, technoldgiai kornyezetében a szervezetek életében
egyre nagyobb teret kapnak az informalis tudasszerzés mechanizmusai:
tudasmenedzsment, informaciomenedzsment és a szervezeten bellli tanulasi
lehetéségek. A munkavégz6-képesség fejlesztésekor kulcsképességekrol
beszéllink, melyek képessé tesznek arra, hogy alternativ poziciok és funkcidk egész
soranak feleljunk meg és arra, hogy életiink soran kezelni tudjuk a kdvetelmények

valtozasainak egy-egy szeletét.

Knowles andragégiai modellje (Knowles, 1968) a felnétt tanulét a fliggdségtdl az
oniranyité fiuggetlenség felé tarté személyiségnek lattatja, sokféle tanulasi
forrasként szolgaloé tapasztalattal, aki legszivesebben az életgyakorlatat segit6
képzéseket veszi igénybe. Knowles tanulasnak tekint minden olyan tevékenységet,
amely az élélényt tokéletesebb, differencialtabb alkalmazkodasra teszi képessé.

Az emberi tanulas eredményeképpen a személyiség élményvilaga kiszélesedik, 0j
ismereteket, viselkedéseket sajatit el, teljesitménye minéségében és
mennyiségében javul. A tanulas tehat olyan tevékenység, mely a személyiség

egészét miikodésben tartja és a személyiség egészére hat.

Bennis meghatarozasa szerint (Bennis,1985, idézi Fatzer, 2005, 221) ,a szervezeti
tanulas az a folyamat, amely révén egy szervezet Uj tudasra, eszkdzOkre,

viselkedésmodokra, értekmérbkre tesz szert, hasznalja is ezeket az egyén, a csoport
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€s a szervezet szintien.” A szervezeti tanulas eszerint minden intraperszonalis és
szervezeten bellli valtozas és valtoztatas — ahogyan a szervezet tagjai a
szervezet torténetét értelmezik, alapfeltevéseit a tapasztalataik tikrében
atdolgozzak, mellyel Ujra és ujrateremtik a szervezeti kulturat, a szervezeti mikodeést
és benne a sajat mikodési képességuket elemzik, uj megoldasokat dolgoznak és
prébalnak ki és a munkavégzéshez szikséges kompetenciaikat képzik, fejlesztik.

A szervezeti tanulas ,felelése” a szervezet valamennyi tagja, kiemelten a vezetd
és vezetOk, akik a ,tanulas UgynOkei” - a rendszer egészét érinté tanulasi

folyamatokat hoznak mozgasba.

Az egyéni és szervezeti tanulasi folyamatokon keresztul a szervezet egész
mikodésére hatassal van az, hogy a szervezet tagjai, vezet6i milyen
szemléletméddal kozelitik meg onmaguk mikodését a munkavégzés soran és
szerepuket a szervezet életében is. Dweck (2015) kutatasai szerint két egymastol
nagyon kulonbdzé szemléletmdd mikodteti az embereket nem csak munkahelyi, de

mas szerepeikben is meghatarozva a magatartasukat:

1. a régziilt szemléletmodu (fixed mindset) mikoédésre az a jellemzd, hogy az
emberi tulajdonsagokat megvaltoztathatatlannak tételezik, az intelligenciat
(IQ! és nem az EQ), a személyiséget és a jellemet adottsagnak tekintik,
onmaguk vonatkozasaban allandd onigazolasra készteti dket.

Szembenézni a gyengeségekkel, meghallgatni a kritikus hangot, kinyitni a
szemet a hibakra és ezt tanulasi és fejl6édési célok megfogalmazasara

hasznalni elképzelhetetlen a rogzult szemléletmddu egyén szamara.

2. a fejlodési szemléletmodra (growth mindset) jellemzé, hogy az embereket
adottsagaik, érdeklédési koruk, temperamentumuk alapjan kulonbozének
tételezi és fogadja el és meggy6zddéssel vallja, hogy az igyekezet és a
gyakorlas révén képesek vagyunk fejlédni. A fejlédési szemléletli egyén

hatékonyan képes tanulni, ehhez pontosan felméri jelenlegi képességeit.
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Dweck hivja fel a figyelmet arra, hogy milyen sok vezetd rogziilt szemléleti, nem
hisz az egyéni fejlédésben, a munkavallalok kritikai észrevételei hasznossagaban,
képzésukben, fejlesztésikben, helyette abban hisznek, hogy tehetséges és alkalmas

embereket kell a szervezet szolgalataba allitani.

A fejlédési szemléletli szervezeti-tanulasi kornyezet létre hozhatdé, amennyiben
egy szervezetben hangsulyozzak a készségek megtanulhatdésagat, szervezeti érték a
tanulas és a kitartds nem csak a tehetség, mikodik a fejleszté visszajelzés a
gyakorlatban, a vezetbék a tudas forrasaiként vannak jelen a szervezetben —

kompetensek.

A rogzilt szemlélet és a fejlédés szemlélet 6sszehasonlitasa

Rogzult szemlélet Fejlodés szemlélet

Az intelligencia nem valtozik, Az intelligencia fejleszthetd
vellink szlletett, fix

Keruli a kihivasokat
— fél a leleplez6déstdl, a
kudarctol, bukastol

Kihivas Keresi a kihivasokat —
lehet6ség a ndvekedeésre,
nem fél hibazni

Védekez6 lesz, vagy Akadaly A kudarcok ellenére is kitart
koénnyen feladja

Folosleges — csak akkor kell,

o Eréfeszités A kivalosag felé vezetd ut,
ha nem vagy elég jo

nélkuldozhetetlen

N Tanul bel6le, beazonositja a
Nem torédik az épité jellegi Kritika fejlesztendd teriileteket

negativ visszajelzéssel

Masok sikere Kévetendd példanak tartja

Fenyegetbnek érzi magara

nézve
Nem bontakoztatja ki a Eredmény Nagyobb sikert ér el,
benne rejlé lehetéségeket kiteljesedik

Sajat szerkesztés, forras: Dweck, 2015
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(nA]
Ajanlott irodalom a tovabbi onall6 tajékozodashoz és ismeretszerzéshez ebben a
témakorben:

Dweck, Carol (2015) Szemléletvaltads. A siker Uj pszicholégigja. HVG Kiado Zrt,
Budapest

Fatzer, Gerhard (2005) A tanulni képes szervezet. In: Bagdy Eméke - Wiesner
Erzsébet (szerk.): Szupervizid6 egyén csoport szervezet, Supervisio Hungarica IV.
kotet

Knowles, Malcolm (1968) Andragogy not pedagogy. Adult leadership,Washington

Téth Agnes: A tanuld szervezet. In: Faragé Klara (szerk.): Szervezet és pszicholdgia.
Uj iranyzatok az ezredforduldn 1. kétet Szervezeti déntések ELTE Eotvos Kiadd
Budapest 159-188

Watzlawick, Paul&Weakland, John H. &Fisch, Richard (1974): Valtozas. A problémak
keletkezésének és megoldasanak elvei. Animula Kiadd, Budapest

Carol Dweck: A fejlédésbe vetett hit ereje

https://www.ted.com/talks/carol dweck the power of believing that you can i
mprove?language=hu (Utolso letéltés: 2019.01.07)

Eduardo Bricefio ,How to get better at the things you care about?”

https://www.ted.com/talks/eduardo briceno how to get better at the things
you_care_about?language=hu (Utolsé letdltés: 2019. 01.07.)

Joshua Foer: Step Outside Your Comfort Zone and Study Yourself Failing

http://99u.com/videos/7061/joshua-foer-step-outside-your-comfort-zone-and-
study-yourself-failing (Utolsé letoltés: 2019. 01.07.)
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Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------

Mi akadalyozhatja a
tanulast?

A TANULAS LEHETSEGES AKADALYAI

A csoportos tanulas segit kifejleszteni azokat a képességeket, amellyel a k6zdsség
képesse valik a személyes célokon tulmutaté nagyobb 6sszképre koncentralni.

A szervezeti tanulas folyamataban egy-egy felmerilé probléma hatasara gyakran
fenyegetettség érzés, zavartsag lép fel. A logikus érvelés helyét egyfajta védekezé
érvelés veszi at. A szervezet tagjainak célja maximalis nyereség minimalis
veszteseég elkerulni a sebezhetbség és az inkompetencia érzéseét.

A tanulas elkeriilésére iranyulé motivacié onvédé mechanizmus.
Ez megjelenhet a kérdések tisztazasanak elkerllése formajaban és ezzel a
szemelyes szinten tullépve a szervezeti tanulas akadalya is lehet.
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A védekezd érvelés akkor aktivalodik, ha a szervezet tagjai ugy élik meg a kultura
eleve adott, megvaltoztathatatlan. A cél a pozitiv légkor fenntartasa — a
valtozatlansag.

A dolgozéi felel6sségvallalas és oniranyitas akadalya lehet, ha a szervezet, a vezetd
nem kérdezi meg mi a motivacidja és az érzései, vagy csak a véleményét kérdezik,
de nem beszélhet az érzéseirdl és az egyéni motivacioirol. A vezetbkrél az a kép él,
hogy 6k azok, akik egy személyben teljes egészében felelések a dolgozdk jollétéért
és a szervezeti sikerekért. Ezek alapjan a dolgozék feleléssége abban all, hogy
mondjak el a véleményuket egy adott helyzetr6l és osszak meg az otleteiket a
fejlodés lehetéségérdl a javitani valdkrél. A vezetbnek pedig ez alapjan kell
valtoztatni a sajat viselkedésén és a stratégian. A dolgozé odtletet ad, tampontot, a
menedzser cselekszik. A vezet6k a probléma feltérképezése utan egy személyben
dontenek a szlikséges lépésekrdl, Uj gyakorlatok bevezetésérdl.

Ez ellehetetleniti a dolgozék oniranyitasat — kovetik a szabalyokat, nem
kezdeményeznek, nem kockaztatnak, a mélyebben fekvdé problémak
megoldatlanok is maradnak (Argyris, 1994, idézi Toth, 2013).

Fontos tehat a megért6 és a véleményekre nyitott fonok, de a tanuld szervezetté
valas folyamatéban csak az elsé lépés.

A szervezeti tanulas meghatarozé szerepldje a vezetd. Senge szerint
(Senge,1998, idézi Toth, 2013) ahhoz, hogy a vezetd rendszerszintli perspektivat
tudjon kialakitani a dolgozdk korében ra kell latnia a dolgozék vallalati kultararol
kialakitott mentalis képére, igy a vezetd tanulasi képessége, tanulassal
kapcsolatos attitlidje és mindsetje meghatarozé6 a szervezeti tanulasban.
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Mi a tanulasi dilemma
— hogyan hatarozza
meg a felnétt
tanulasat a képzés
soran?

A ,tanulasi dilemma”

A legokosabb emberek bizonyulnak a legellenallébbnak a tanulassal szemben,
ez a tanulasi dilemma (Argyris, 1991, idézi Té6th, 2013). Ha egy vezet6 bevallja,
hogy tanultam valamit, amit eddig nem tudtam, azzal kétségbe vonja
tévedhetetlenségét, magabiztossagat. Tanultam = eddig nem tudtam mindent.
(De Geus, 1997, idézi Toth, 2013)

A magasan képzett dolgozok altalaban nagyon jok az egyhurkos tanulasban — mint
mindenben, a tanulasban is jol teljesitenek — kevesebb alkalmuk nyilik annak
megtapasztalasara, hogy milyen a sikertelenségbdl a hibakbdl tanulni. Amikor az
egyhurkos tanulas nem vezet eredményre védekez6é poziciét vesznek fel és
kerulik a kritikat. (Argyris, 1991, idézi Té6th, 2013)

A szervezetnek meg kell tanulnia, hogy az a méd, ahogyan definialni és
megoldani akarjak a problémat, az maga lehet a probléma forrasa

A fokusz ekkor a probléma azonositasan van, cél a kllsé kérnyezetbél eredd hibak
kijavitasa. Ha a tanulas kialakitasa a cél a vezetbnek és a dolgozénak a sajat
viselkedéslket kell gércsé ala venni és kritikusan szemlélni azt. — pl mivel
hatraltattak a szervezet tanulasat. A tanulasi dilemma kezelése megtanulhaté — a
magas minéségl szakmai munka és hozzaértés mellett a csapatmunkara és a kliens
kapcsolatokra is tobb figyelmet fordit — a vallalati elény forrasaként tekint ra (Argyris,
1991, idézi Téth, 2013)

A védekez6 érvelés és gondolkodas legnagyobb veszélye, hogy arra batoritja a
személyeket, hogy megtartsak maguknak a feltételezéseiket, észrevételeiket,
kovetkeztetéseiket és elkeriiljék a magatartasuk fiiggetlen, objektiv tesztelését.

A gondolati mintainkat mi magunk sem ismerjilk — a gondolati mintak
megvaltoztatasa nagy erdéfeszitést igényel, elveszitjlk a kapaszkododinkat, ijesztd
lehet szembekerilni sajat meggy6z6déseinkkel, feltételezéseinkkel. Tarsak kellenek
hozza, a vellnk egyutt tanulé emberek kdzossége. (Argyris, 1991, idézi Toth, 2013)
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Az Uj készségek elsajatitasahoz gyakorlas kell. Az teljesen természetes, hogy a
szervezet helyzetérél, egymas képességeirdl, viselkedésérél valdé
beszélgetések gyakran kellemetlenek érzelmileg megterheldk - ha ezen felll tud
emelkedni a szervezet nyitottabban, hatékonyabban tudnak dolgozni egymassal és
rugalmasabban tudnak reagalni a valtozé helyzetekhez.

A szervezeti tanulas fejleszti a szervezet tagjainak és a szervezet egészének a
tanulasi képességeét.

Jegyzeteim, otleteim
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2. FOKUSZBAN A TANULO FELNOTT

Melyek a felnéttkori
tanulas, a tanulé felnétt
jellemz6i?

A FELNOTT TANITASI-TANULASI FOLYMAT?

LA tanitas folyamatat az egyik ember
valositja meg, a tanulas a masikban zajlik le,
ezert amennyiben azt akarjuk, hogy a
tanitasi-tanulasi folyamat eredményesen
haladjon egylitt elére, akkor, a maga
nemében paratlan viszonynak kell fennallnia
a két 6nallé organizmus kézétt — valamiféle
«kapcsolatnak», lancszemnek vagy hidnak a
tanar és a tanulo kézétt.”(Gordon, 1989).

A feln6tt tanulasi folyamata a pszichikum aktivitdsanak egyik egyetemes
megnyilvanulasa, mely egyéni sajatossagokkal bir, soktényez6s, bonyolult
komplexum, ami atfogja a személyiséget és kifejezi az ember viszonyat a természeti
és tarsadalmi kornyezethez (Csoma, 2009). A felnétt tanulasanak jelensége tobb
szempontbdl megkdzelithetd, a tanulasi folyamat mind hatékonyabb tamogatasahoz,
s az ehhez szikséges oktatasi moddszerek valasztasahoz a tanulaselméletek

nyujtanak alapot az oktaté szamara.

Az asszociacios elmélet a tanulas folyamatat a képzetek-fogalmak egymashoz

tarsitasanak, asszociacios miveletnek tekinti.

2 Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
14-22 pp

23
Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu



SZECHENYI

EFOP-3.4.3-16-2016-0001
AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

Az ismeretkdzpontu gyakorlat hatterében az a meggy6z6dés all, minél tébb képzet-
fogalom van az ember birtokaban, annal tébbet tud, annal okosabb, annal tobb és
tobbféle tarsitas valik lehetéveé, tehat f6 tanulasi feladat az asszociacidés bazis
novelése. Ez az oktatasi gyakorlatban ,a minél tébb ismeretet a tanulok fejébe

tolteni” megkozelités

A behaviorista tanulaselméletek a tanulas lényegének is az ingerek és valaszok
(S-R) kapcsolédasi folyamatait tartjak, és ebbdél kiindulva a probalgatas, a
hibatlansag, a megerdsités mozzanatara helyezik a hangsulyt, amikor a tanulas

folyamatat, mint inger-valasz kapcsolatot leirjak.

A tanitas gyakorlataban tanulaselméleti hatteret adtak, pl. az un. programozott
oktatasnak, a tanulasiranyito és diagnosztizald, értékeld teszteket is igazoljak,

megindokoljak a tavoktatas visszacsatolasi sémajat.

A Dewey, Lewin, Lénard Ferenc nevéhez kotédé un. problémamegoldo
tanulaselmélet, a tanulast problémamegoldasok folyamataként értelmezi. A tanulas
a problémahelyzetekkel valé szembesulléssel kezdddik, és prébalkozasokon,
tévedéseken at jut el a tanul6 a probléma megoldasaig. A tanulasi folyamat
valéjaban a problémamegoldasnak a folyamata, amely 0j ismeretekhez és uj
cselekvési eljarasokhoz vezet. Ebben a megkozelitésben és az ehhez koétdédd
oktatasi gyakorlatban az ismeretek és milveletek rogzitése és felidézése
egybefonddik a problémamegoldasi folyamattal, sohasem egyszer( reprodukalasa az

oktato altal kozolt ismeretanyagnak.

Mas megkozelitést adnak a szociokulturalis-kommunikativ tanulaselméletek,
amelyek a tanitasi-tanulasi folyamatban a tanulas kédot és informacio-befogadas és
informacio-feldolgozas modjat helyezik el6térbe, s felfedezik ezek tarsadalmi
rétegzettséget, szociokulturalis meghatarozottsagat a tanuldé ismeretelsajatitasi

folyamataban
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A tanulaselméletek kozul nincs egy olyan elmélet, mely komplex és altalanos
ervényl leirasat adna a tanulas folyamatanak, igy a kulonb6zd elméleti
megkozelitésre hangolt tanulasmodszertanok sem tekinthet6k univerzaélisnak. A
gyakorlat ahogyan komplex médon tekint a tanulé felnétt entitasra, ugy lesz érvényes
az elméletek integralt megkozelitése: feltételezve, hogy a tanulas asszociacios
mikodeés is, inger-valasz kapcsolat is, a gyakorlati cselekvések bensdvé valasa is,
szociokulturalisan meghatarozott informaciobefogadas és informaciofeldolgozas is,
vagyis értelmezhetd kommunikacionak is. Ez az integralt megkdzelités az un.

kognitiv tanulaselméletben 6sszegzddik.

A konstruktivizmus eredendéen egy sajatos ismeretelmélet, mely szerint az emberi
tudas konstrukcié eredménye, vagyis a megismer6 ember felépit magaban egy
vilagot, amely tapasztalatainak szervezdje, befogaddja, értelmezéje lesz. Ennek a
belsé vilagnak, vildgmodellnek nagyon fontos funkcidéja a megismer6 embert érd
informaciok feldolgozasa, értelmezése, rendszerbe valdé beépitése, ez pedig nem
mas mint a tanulas.

A tanulas a konstruktivista tanulaselmélet értelmében alland6 konstrukcid, a belsé
vilag folyamatos felépitése. (Palvolgyi, 2012)

A tudas igazsagat az egyén szamara valé hasznossaga viabilitds®, a tulélés
oldalarél értelmezi.

A konstruktivista pedagdgia |ényege szerint a tanulas egy személyes, onallo, belsé
konstrukciés tudasépitdé folyamat.

Nem kapjuk a tudast, hanem létrehozzuk, felépitjiik magunkban. (Nahalka, 2008)

A konstruktivista tudas értelmezésében nagy jelentésége van az elézetes tudasnak.
Az elbzetes tudas minden tanuld felnétt esetében egyedi, csak az egyénre
jellemz6 tudas-konstrukcio.

A tanuld felnbttek esetében a gyermekéhez képest hosszabb élettapasztalat és
tanulasi tapasztalat Iényegesen sokszinlibb és bonyolultabb el6zetes tudast hoz
létre. Az 0j tudas, amivel az egyén a tanulasa soran talalkozik az el6zetes tudas-

konstrukcidékhoz kapcsolédik, ennek egyes elemeihez kotodik.
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Az oktatas soran kozvetitett 0j tudas az egyéni elézetes tudasok sziiréjén jut el a
tanuldhoz és alkot uj egyéni tudas-konstrukcidkat, vagy valtoztatja meg a
tanulé felnétt korabbi szemléletmaodjat.

Mindez leegyszerlsitve az alkalmazott mdodszerek tekintetében azt jelenti, hogy
ugyanazon alkalmazott tudasatadasi modszer mentén mindenki mast és mashogyan
tanul, aszerint, minként értelmezi a hallottakat. Egy tanuldcsoportban tehat az
oktatéas soran éppannyira kulonb6zd tudaskonstrukcidk jonnek létre, amennyire

kulonbozbek és egyediek a tanuldcsoport tagjainak el6zetes tudas-konstrukcioi.

A tanulas hatasa a személyiségfejlédésre

Lieberman-Yalom-Miles (1973) tanulassal kapcsolatos elgondoldsa szerint a
csoportos tanulasi helyzetben valtozas torténik

1. a személyké6zi nyitottsagban, abban, ahogyan a tanulé egyének masokhoz
viszonyulnak. Nagyobb bizalmat tanusitanak egymas irant, nyitottabba valnak,
véleményt mondanak, és visszajelzést adnak és varnak.

2. az én-azonossag névekedésében, az Onbecsiilés és Onértékelés
novekszik. A belulrél torténd iranyitottsag és az én hatarainak kiterjedése lesz
megfigyelhetd.

3. novekszik a tolerancia és az elfogadas masokkal szemben. Ez az éaltalanos
megitélés valtozasaval, masok véleményének, hibainak konnyebb
elfogadasaval jar.

4. a személyes problémakezel6 stratégiak, a letagadd, kitérdé viselkedés
helyett a szembenézd attitlid lesz a jellemzdbb (coping)

5. az egyén értékei a humanista célok iranyaba valtoznak (RUDAS, 1990)

Az oktaté tamogato, facilitalé szerepe ebben a csoportmunka megszervezése, vita,
eszmecsere kozoOs értelmezési keret kialakitasara iranyulé akciok megszervezése.
A hagyomanyos iskolai oktatastol eltéréen a felnéttoktatd facilitaldo szerepkorében a

kedvez6 emocionalis tanulasi kornyezet megteremtésével a folyamatos tanulas
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lehet6ségének biztositasaval tudja tamogatni a felnétt tanul6t. A felnétt ennek réveén
képes lesz kilépni a napi rutinbdl, hatékonyabban gondolkodhat, jobban tud
koncentralni és reflektalni az uj ismeretekre.

Finkel szerint a felnéttkori tanulas motivacidi: a tarsadalmi és szocialis pozicio,
szakmai statusz megerésitése és szemeélyiséglik megujitasa.

A parban, csoportban tanulas tarsas kornyezetében a szavak, az attitidok, a
szituaciok, a koncepcidok, az emberek és a példak emociondlis asszociacidkat
valthatnak ki, serkenthetik a tanulasi folyamatot.

A kommunikaciéos kornyezet kozvetlen befolyassal bir a tanitasi-tanulasi

folyamatra. A szabadsag és a komfort érzete (biztonsag) segiti.
Sikerorientalt / kudarckeriilé tanul6*

Mivel a tanuldas a személyiség egyetemes megnyilvanulasa, olyan
személyiségjellemzdbket is értékelni lehet, amelyek kdzvetlenll vagy kdzvetett médon
befolyasoljak a tanulas lefolyasat, s ezzel egyutt a tanulas egyéni kilonbségére is
ramutatnak. A sikerekhez és a kudarcokhoz f(iz6d6 egyéni viszony a kudarckertilé

személyiség és a sikerorientalt személyiség tipusaba sorolhaté.

Az igényszint a tanulasi folyamat kezdetén kialakul a tanulé felnéttben, egy
onmagaval szemben tamasztott igény és torekvés, hogy a tanulas soran milyen
teljesitményt nyujt majd. Késébb a tanulas folyamataban ezt az igényszintet veti
egybe a ténylegesen elért eredményeivel (teljesitményszint). Az igényszint és a
teljesitményszint egybevetésével a ha a tanuld felnétt teljesitménye eléri vagy
tulszarnyalja az igényszintet, sikerélménye van, ha a teljesitménye az igényszintje

alatt marad, az kudarcélményt okoz a tanulasi folyamatban.

A sikerek 6sztonzik a teljesitményelvarast, emelik az igényszintet, a kudarcok is
novelik egy ideig a teljesitmények igényét, de a kudarcsorozat egy pontjan tul ez az
O0sztonzd hatas megszilnik, és ez a teljesitmény romlasat okozza, sét a sikertelen

tevékenységet akar fel is adhatja a tanulo.

“ Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tAmogatasahoz.
22-23 pp
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A sikerek és a kudarcok jelentés motivacios eréként mikodnek. A tanitasi-tanulasi
folyamatban a tanulasi sikerekhez és kudarcokhoz valé viszony kozvetlenul

befolyasolja a tanulas lefolyasat és eredményességét.
A kudarckeriil6 személyiség jellemzéje a tanulas soran, hogy

e Nehezen viseli el kudarcait, kudarctiré képessége viszonylag alacsony
szinten rekedt.

e Keruli a kudarcélmények kialakulasat.

e Kerlli a kockazatot, tehat azokat a tevékenységeket, amelyek netan
kudarchoz vezethetnek, és

e Igyekszik igényszintjét minél alacsonyabbra allitani.

e Mindez passzivva teszi és megneheziti mas képességei kibontakozasat,
teljesitményei novelését.

e A kudarckerul6 bedllitottsag nem fejezi ki a személyes tehetség, az okossag
szinvonalat, de gyakran elfedi, akadalyozza érvényesitését.

A sikerorientalt személyiség jellemzéje a tanulasi folyamatban, hogy

e Sikerre tor,

e Viszonylag kdnnyen feldolgozza kudarcait,

e sikertlr6 képessége viszonylag magas foku, bar sikerei nem feltétlendl
O0sztdnbznek az igényszintek folyamatos emelésére, inkabb a siker garanciaja
a fontos.

e Mindez aktivwva teszi, ami akkor jarul hozza mas képességei
kibontakoztatasahoz, ha valéban ndvelni képes igényszintjeit.

e A sikerorientalt beallitottsag kdnnyen elfedi a személyes tehetség és okossag
hianyossagait, bar — masrészt — konnyebbé teszi érvényesitését.

A kudarckerllés neheziti, a sikerorientaltsag kdnnyiti a tanulas lefolyasat. Motivaciés
tényez6ként vannak jelen a tanulasban, de befolyasoljak a tanulasi |épésekre

forditott energiakat is. Mindent egybevetve, a tanulashoz és a tanulnivaléhoz valo

szemelyes viszony meghatarozoi.
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Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------

Extrovertalt / introvertalt tanulé

A tanulas lefolyasat befolyasolo lelki alkati tipus-jellemz6k az un. introverziéo és

extroverzid, a befelé- vagy kifelé fordulé személyiség.

Az introvertalt személyiségl tanul6 az oktatasi helyzetben

onmaga felé fordul, zart, csendes, visszahuzédd ember, aki ,befelé figyel”

¢ nehezen megnyilatkozo,

e nehezen megy bele Uj kapcsolatokba, jobban szereti a konyvek, mint az
emberek tarsasagat

e megbizhato, kicsit pesszimista

e Jaltalaban beszabalyozottabb keretek kozott él, szeret el6re tervezni

e jol érzi magat a tanulas maganyos helyzeteiben, az un. egyéni tanulas
menetében

e acsoportmunkara épul6 tanulas soran nehezen aktivizalhato

e érzeéseit szigoru ellendrzés alatt tartja, ritkan viselkedik agressziv modon

e az irasbeli vizsgakon jobban szerepel, mint a szébeli vizsgakon.
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Az extrovertalt személyiségil tanuld az oktatasi helyzetben

e kifele, a vilag felé fordul, tarsasagkedveld, altalaban szereti a valtozatossagot

e nyitott a kllvilagra az emberek felé, igényli maga korul az embereket, akihez
beszélhet

e konnyen teremt kapcsolatokat,

e kedveli a nyilvanossagot és életkereteit kevésbé szabalyozza, netan szertelen

e nem szeret magaban olvasni vagy tanulni, szivesen keres tarsat vagy tarsakat
az egyeni tanulasi szakaszok lebonyolitasahoz is

e a csoportmunkara épul6 tanulas soran aktivabb

e rendszerint jobb vizsgazo, mint az introvertalt, kdnnyebben viseli a vizsgai
nyilvanossagot és a vizsgazoé-vizsgaztato interperszonalis kapcsolatat

A tanulé személyiségének introvertalt és extrovertalt jellege hatassal van a tanulas
feltételeire: a tanulas interperszondlis kapcsolataira, a tanul6 figyelmére, az
érdekl6désére, az akaratara, a tanulasi inditékaira, de még a tanulasi aktusok

megvalosulasara is.

Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------

(A
Ajanlott irodalom a tovabbi 6nallé tajékozédashoz és ismeretszerzéshez ebben a

témakorben:
Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony moédszerek a felnéttkori tanulas
tamogatasahoz., Szeged
Knowles, Malcolm (1968) Andragogy not pedagogy. Adult leadership,Washington
Nahalka Istvan (2002): Hogyan alakul ki a tudas a gyerekekben? Konstruktivizmus és

pedagogia. Nemzeti Tankdnyvkiadd, Budapest
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Hogyan hatarozza meg a
tanulasi stilus a tanitasi-
tanulasi folyamatot?

A TANULASI STILUSOK®

Az eltér6 emberi személyiségek eltér6 ponton szeretnek bekapcsolédni a tanulas
folyamataba: van aki a tettek embere, és van, aki szeret tedridkat alkotni. A kdzottuk
lévé kuldonbség csak az, hogy a tanulasi ciklus mely pontjan érzik magukat jol.

Az oktatd szamara ez a tanuldk kiulonbdzbéségének tényén tul azt jelenti, hogy a
csoportban résztvevd felnbéttek tanulasi stilusa szamos szempontbdl eltér6. Nem
redlis az a gondolat, miszerint az aktualis tanulécsoportban olyan oktatast lehetne
megtervezni és megvaldsitani, mely maradéktalanul illeszkedik a csoportban tanuld
felnbttek tanulasi stilusahoz és az ehhez két6dé egyedi igényekhez.

Csoportmunka esetén érdemes a megfelel6 embert a megfelelé tanulasi
részfolyamatért feleléssé tenni. igy mindenki a hozza kdzelebb all6 dolgot végzi
aktivan, és az eredmények pedig a csoport szamara is j6 minéségben rendelkezésre
fognak allni.

Azt, hogy egy szemeély hogyan tud a legjobban tanulni Dunn és Dunn szerint a
tanulasi stilus kornyezeti, érzelmi, tarsas, fizioldgiai és pszicholégiai jellemzék

aktualisan jellemz6 kombinacioja hatarozza meg, ezek a kdvetkezok:

1. Kornyezeti ingerek Hangok, megvilagitas, hdmeérséklet, design

2. Erzelmi ingerek Motivacio, kitartas, felelésség, strukturaltsag

3. Tarsas ingerek Egyéni munka, paros, csoportos, oktatdé tamogatasa,
valtozatossag/ rutin

® Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
30-40 pp
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4. Fiziologiai ingerek erzékszervi, taplalék, napszak, mozgékonysag

5. Pszicholdgiai ingerek Globalis-analitikus, impulziv-reflektiv

A tanulasi stilus a modszervalasztasban

Egy "tananyag" megértetéséhez és megtanitasahoz tobb, Gnmagaban azonos értéki
mobdszer is létezhet. Az oktatd tobbnyire sajat preferenciaja alapjan valaszt a
lehetséges modszerek kozul, leginkabb azt, amelyikkel 6 maga is tanult mikézben a
tananyagot elsajatitotta, s igy a tanar a tudasa mellett tovabbadja a sajat tanulasi
modszerét is. JO esetben ez a mddszer talalkozik a hallgatdk tobbségének tanulasi
stilusaval, de eredményesebb az oktatdéi munka, ha a tanar tudatosan megtervezi a
tananyag tartalma mellett a tanitds modszerét is. Ehhez hasznalhatja fel a hallgatok

preferalt tanulasi stilusardl valo ismeretét.

Az egyéni tanulasi stilus-preferencidk ismeretében az oktatd optimalisan tervezheti

meg a csoportnal alkalmazott tanitasi médszereket — elméletileg.

A gyakorlatban erre a legritkabb esetben van lehetésége egy oktatonak, igy sem kell
azonban lemondani a tanulasi stilusok ismeretébdl szarmazé elényokrél egy oktatas
megtervezésekor. Az egyes tanulasi stilusok jellegzetes tulajdonsagai a tanitasi-

tanulasi folyamatban azonosithatok, felismerheték.

Tanulasi stilusok és oktatasi médszerek

Az eltérd tanulasi stilusokat alabbi négy kategoriaba sorolhaték Honey és Mumford

(1989) nyoman: 1. tevékeny; 2. topreng6; 3; elméleti; 4. gyakorlati.
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CSELEKVOK, KISERLETEZOK, TEVEKENYEK
Filozofigjuk: ,barmit kiprobalok egyszer.”

Jellemzoik:

o teljesen és kétségek nélkil vetik bele magukat Uj tapasztalatok szerzésébe.

o ¢élvezik az ,itt és most” helyzeteket, a kdzvetlen tapasztalatszerzést

e elfogulatlansag jellemzi 8ket, nem kétkeddk, minden Ujdonsag fellelkesiti Sket
e el6szor cselekszenek, s a kovetkezményeket csak utdlag mérlegelik

e napjaik zsufoltak, eseményekkel telitettek

e a problémakat a brainstorming (6tletroham) modszerével kezelik.

e tarsasagot kedveld egyének, pillanatok alatt kapcsolatot teremtenek masokkal.
e tbrekszenek arra, hogy minden térténés kdzéppontjaba dnmagukat helyezzék

Erdsségeik: Gyengeségeik:

e rugalmasak, nyiltak és elfogulatlanok | e hajlamosak arra, hogy a pillanat hevében

e szeretik, ha ,mennek a dolgok” egyértelminek tin6é cselekvést gondolkodas

e ¢élvezik az uj kihivasokat nelkil hajtsak vegre

e minden Uj dolgot optimistan fogadnak | ® 9yakran  feleslegesen  vallainak  nagy
kockazatokat

o elenged6 felkészilés nélkidl vagnak bele
dolgokba

e a kivitelezés untatja 6ket

Milyen tanitasi modszerek illeszkednek a tisztan tevékeny alaptipushoz?

e a hallgatékat folyamatosan el kell latni munkaval, interaktiv legyen az éra

e mindig legyen el6készitve a tananyaghoz kapcsolodo érdekes feladat

e Jdllanddan biztositani kell az uj kihivast, valtozatos, feszitett tempéju orat kell tartani
e nagyon hasznosak a kiscsoportos, élményben gazdag foglalkozasok

e Kkertlni kell a hosszadalmas magyarazatokat, feladatokat

e konyvbdl tanulasra csak rovidebb egységeket érdemes feladni
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ELMELKEDOK, MEGFIGYELOK, TOPRENGOK
filozéfiajuk: ,Légy résen!”

Jellemzoik:

e szeretnek a hattérben maradni, élményeiket mérlegelni és tapasztalataikat kilonb6z8
nézdpontokbdl vizsgalni

e a tapasztalatokbdl és eseményekbdl szarmazé adatok teljes mérlegelése és elemzése
fontos nekik, hajlamosak kdvetkeztetéseiket minél késébb levonni

e inkdbb a hatsdé sorokban foglalnak helyet, meghallgatjak a tébbieket, és sajat érveik
ismertetése el6tt attekintik az eréviszonyokat.

e hajlamosak a tartézkodasra, kerilik a feltlinést, minden ,csendes” kdrulottik.

e a jelen és a mult, valamint sajat ill. masok megfigyeléseinek figyelembevételével
cselekszenek

Erdsségeik: Gyengeségeik:
e (vatosak, gondosak e hajlamosak tavol maradni a részvételtdl
e alaposak és modszeresek e lassan hoznak dontést
e komolyak e tllzottan 6vatossa valhatnak
e meghallgatnak masokat. e kerilik a nagy kockazatot.
e jol hasznaljak az informaciokat. e nem elég ramendsek
e ritkdn vonnak le elhamarkodott
kovetkeztetéseket

Milyen tanitasi modszerek illeszkednek a tisztan toprengé alaptipushoz?

e legfontosabb a téma alapos kdrbejarasa, akar elméleti, akar gyakorlati a feladat

e ki kell valasztani olyan fejezeteket, amelyek alkalmasak a k6zds elmélyilésre, ehhez sok
segédanyagra, hasonl6 esetek bemutatasara és sok id6ére van sziikség

e akevésbé lényeges részek 6nallé feldolgozasra konyvbél feladhaték

e a specialis esetek gondos elemzésére forditott id6 megtéril még akkor is ha emiatt
kevesebb id6 jut masra

e bizhatunk abban, hogy aki egy témaban ol teljesitett egy masikat is lelkiismeretesen és
szinvonalasan old meg

e arészleteket is alaposan at kell gondolni, a tananyagban bizonytalansag nem maradhat

e anehéz, sok 6nallé munkat igényl6 feladatok a legjobbak a gyakorlashoz, de a megfelel6
szakirodalmat biztositani kell
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ELMELETI SZAKEMBEREK, ELVONATKOZTATOK
filozofidjuk: ,Ami logikus, az jo.”

Jellemzoik:

Osszetett, de logikusan hangzoé elméleteket ismertetnek és alkalmaznak

a problémakat vertikalisan, lépésekre bontva kdzelitik meg, a kulonallo tényeket koherens
elméletekké rendezik

hajlamosak a maximalizmusra, addig nem nyugszanak, mig a dolgok tisztan és
egyértelmiien egy racionalis keretbe nem illeszkednek

szeretik elemezni és egységbe foglaini az adatokat

kedvelik az elbfeltételezéseket, alapelveket, elméleteket, modelleket és a
rendszergondolkozast

gyakran teszik fel a kdvetkez6 kérdéseket: ,Van ennek értelme?”, ,Mi az oka?, Hogyan
illeszkedik ez ide?, Mibdl indulunk ki?

Erdsségeik: Gyengeségeik:
e logikus, vertikalis gondolkoddk e kevésbé tlrik a bizonytalansagot
e raciondlisak és targyilagosak e nehezen viselik el a kétértelm(i dolgokat
e tudomanyosan kozelitk meg a
dolgokat

j6k a mélyrehatd  kérdések
feltevésében

Milyen tanitasi modszerek illeszkednek a tisztan elméleti alaptipushoz?

féleg deduktiv kovetkeztetéseket kell hasznalni, minél elébb eljutni odaig, hogy a deduktiv
kovetkeztetésekhez a szikséges elméleti alapok rendelkezésre alljanak

minden problémat az elmélet felél kell megkozeliteni

szabatos, egyertelmi levezetések, a tiszta logikan alapulé sémak segitségével maradando
elményt kell nyujtani

fontos az elméleti modellek megalkotasa — ebbdl kiindulva analizald és szintetizalé6 modon
kell a részletekre illetve a teljes egészre kdvetkeztetni

gyakoroltatashoz a legalkalmasabbak a révid, tdméren megfogalmazott elméletigényes
feladatok

35

Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu




SZECHENYI

5, o
b e

Ry EFOP-3.4.3-16-2016-0001

AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

GYAKORLATIASAK, KONKRET TAPASZTALATOKRA EPITOK
filozofiajuk: "Ami miikdik, az jo”

Jellemzoik:

szeretik kiprobalni az otleteket, elméleteket és mddszereket, hogy megnézzék, hogyan
mikoédnek azok a gyakorlatban

kutatnak uj étletek utan, és kihasznaljak az alkalmazas elsé adandoé lehetéségét

szeretik, ha ,mennek a dolgok”, ha az o6tleteket gyorsan és biztonsaggal meg lehet
valdsitani

turelmetlenek azokkal az emberekkel, akik nem gyakorlatiasak

Erésségeik: Gyengeségeik:

e magatol értet6dé magyarazat nélkil képesek
szeretik kiprobalni a dolgokat a barmit visszautasitani
gyakorlatban e nem nagyon érdeklik az elméletek vagy az
gyakorlatiasak, ,foldonjard”, alapelvek
realista emberek e gyakran megragadhatjak az elsd kinalkozo
komolysag és szakszer(iség félmegoldast
jellemzi 6ket

Iényegre torék
modszer-orientaltak

Milyen tanitasi modszerek illeszkednek a tisztan gyakorlati alaptipushoz?

féleg induktiv kovetkeztetése kell hasznalni

minden Uj ismeret forrasa a gyakorlat legyen

a problémat a hallgaté fedezze fel, lehetbleg a munkafeladat végzése kdzben

az oktatasnak fontos része a manualis tevékenység — ezzel élményszeriivé tehetd

egy elméleti tétel akkor bizonyitott, ha gyakorlati haszna is nyilvanvalé

kerillni a hosszu elméleti levezetéseket, hasznosabbak a jol valasztott gyakorlati probak
a teljes tananyag felépithet6 egy gyakorlati feladat kéré, annak fokozatos megoldasaként
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Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------

Mez6fliggo és mezoéfuggetlen tanulas

Az un. mezbéfiiggé és az un. mezoéfiiggetlen tanulasi stilus (Witkin, 1977)
alkalmazasa a tanulasi helyzetekre azon a megallapitason alapul, mely szerint az
egyének kildnbdznek egymastdl megismerési/kognitiv stilusukban aszerint, hogy
érzékeléseikben képesek-e a kdrnyezettél elvonatkoztatni, vagy minden
érzékelésuket — igy az oktatasi helyzetben szerzett tapasztalataikat is - befolyasolja a
kornyezet.

Egy egyszerl(sitett), ,hazi kisérlettel” megkisérelhetjlk a sajat megismerési
stilusunk, orientacionk megallapitasat a kdvetkez6 médon: 1. fogjunk a kezinkbe
egy lapot és egy tollat, ugy, hogy a lap elé tartsuk a tollat, majd 2. mindkett6t dontsuk
meg az egyenes helyzetbdl, hogy az egyik inkabb jobbra, a masik inkabb balra alljon.
3. Az a feladatunk, hogy azonos helyzetbe hozzuk a papirt és a tollat ugy, hogy csak
az egyik helyzetét igazitjuk a masikhoz. 4.a Aki a tollat igazitotta a lap helyzetéhez
valészinisithetd, hogy mezdéfiggsd. Witkin  szerint azokra jellemz6 ez, akik
hajlamosabbak arra, hogy észlelésliket a kontextus, a kdrnyezet befolyasolja. 4.b Aki
a lapot igazitotta a toll helyzetéhez, az val6szin(i, hogy altalaban képes a vizsgalt
targyat a kornyezet torzitd hatasaitol mentesen észlelni, Witkin szerint
mezo6flggetlen.
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A mezo6fiigg6 tanulo jellemzoi:

e kevésbé képes a tanulas targyat vilagosan elklloniteni kornyezetétdl (a
mez6tél, amelyben jelen van), és egy informacioforrasbol kiemelni a tanulas
szempontjabol meghatarozo informaciokat

e jOl teljesit olyan helyzetekben, amikor a targy globalisabb észlelésére és
kezelésére van szukség. pl. érzékenyebb a szovegek mogottes (,sorok kozott”
megbujd) tartalmaira

e nehezebben dolgoz fel pontosan definidlt tartalmakat (tekintve, hogy a
definicio elkulonit az informacids kornyezettdl)

e szlksége van a kontextusra, a kiragadott targyat konnyebben tudja
megragadni, ha kornyezetet konstrual hozza, eredményes az igen jo
képzelberét kivand tanulas eseteiben

e illetve az empatiat igényl6 feladatoknal

e segitheti, ha a tananyag valamiképpen kotddik az élethez, a tanulé személyes
tapasztalataihoz

e eredményes, amikor az informaciok atfogd észlelésére és kezelésére van
szlkség a tanulas menetében.

A mezéfiiggetlen tanulé jellemzoi:

e képes a vizsgalt targyat vilagosan elkildniteni kdrnyezetétél, mintegy lehantja
réla a kornyezetet, a kontextust, és igy elkllonulten észleli, illetve végez vele
gondolati miuveleteket, kiemeli a tanulas szempontjabdl meghatarozo
informaciokat

e kdénnyen képes egy informaciéforrasbdl - legyen az akar a tanari magyarazat
vagy a tankdnyv szOovege - kiemelni a téma szempontjabdl relevans
informaciokat

e szivesebben foglalkozik a részletekkel, mint a nagy egésszel

e jol teljesit minden olyan szituaciéban, amikor vilagosan definialt tartalmakat
kell megeérteni, illetve megtanuini.
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Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------

A tanulé és a tanitasi médszerek viszonya®

A tanitas-tanulas folyamataban a tananyag elsajatitasanak menetrendje irja el a
tanulok szamara tanulas maodjat és a megkodvetelt tudast. A hallgatdkkal szemben
tamasztott elvaras uniformizalt, ezzel szemben a tanuldk intellektusa és a

kovetelményekhez val6 alkalmazkodasi képességuk is sokféle.

Piaget (1972) szerint a jo és rossz tanulmanyi teljesitmények moégott nem az észbeli
képességek kuldonbségei huzddnak, hanem az egyéni intellektualis alkalmazkodas.
Az iskolai tanulas értékrendjében valdjaban az alkalmazkodas szinvonalat mérik és
értékelik. A tanuldk egyénileg alkalmazkodnak a tanitdas modszereihez. Piaget
szerint a jO0 tanuldk nem speciadlis intellektualis képességeik okan valnak
eredményessé, hanem azért, mert képesek alkalmazkodni azokhoz a tanitasi
modszerekhez, amellyel tanitjak dket. A rosszabb teljesitményl tanuldk is képesek
lehetnének elsajatitani a tananyagot, ha 6k ezt mas uton — mas modszerekkel -

tehetnék, mint a jo tanuldk.

Lénard (1979) is megerdsiti ezt az elgondolast: a rosszabb tanuldk tulajdonképpen
nem a tananyagot nem értik, hanem magat a tanitasi érat. Ha ez igy van, az oktatén,
a tanaron mulik, hogyan teremti meg az eredményesebb tanulas feltételeit a

megfelel6 moédszerek alkalmazasaval.

® Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
40-41 pp
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3. A TANULASI MOTIVACIO ES MOTIVALAS GYAKORLATI
KERDESEI

Mi a motivacio szerepe a
felnétt tanulasaban?

Motivacié a tanulasban’

A motivumok a tevékenységet elinditdé, mozgatd pszichikus tényezék. Tudatosultan
és érzelmileg telitetten vannak jelen a személyiségben. Meghatarozzak a
tevékenység valamely cél felé torekvd iranyultsagat akkor is, ha az adott cél csak
homalyosan, téredékesen fogalmazddik meg, s inkabb vele kapcsolatos érzelmek

tudatosulnak.

A motivumok megszuletése pillanataban mar velink van az anticipacio, a varakozas
arra, hogy az elinditott tevékenység majd kielégiti a motivumokban jelentkezd
igényeket, vagyis a tevékenység megfelel az 6t kivaltdo inditékoknak. Ha menet
kézben az anticipacid negativ jelzést kap (a varhaté eredmény — mar érzékelhetéen
— nem vagy csak részben fog megfelelni a kivanalmaknak), akkor a tevékenység
akadozni kezd, elgyengul, s6t abba is maradhat. Az anticipacidos visszajelzések
fontos szerepet kapnak a tanulas lefolyasaban, eredményeinek és

eredmeénytelenségeinek a kialakulasaban.

" Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
25-30 pp
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A felnétt tanulasi motivacioja a tanulas targyanak megvalasztasa, tanulasi folyamat

fenntartasa, tanulasi teljesitmény eredményessége szempontjabdl fontos kérdés.

A feln6tt embert visszatartja a tanulastol

1. Az érdeknélkiiliség - nem szivesen vesz részt olyan képzeésben, melynek nem
latja vilagosan a szamara értelmes céljat, vagy ha ez a cél tulsagosan tavoli és
altalanos, esetleg irredlisnak elérhetetlennek latszik

2. A pedagdgiai helyzet — a felnétt bizalmat veszti, ha azt tapasztalja, hogy nem
kezelik feln6ttként, hanem tanulé6 mivoltara hivatkozva ,gyerekszamba veszik” —
ez a rossz értelemben vett iskolas stilus és moédszerek ellen szol

3. A nem felnétt-felnbétt a viszony - visszariad és lemorzsolddik, ha az elirt
tanulmanyi rend nem veszi figyelembe az életkoriiményeit, mindenekel6tt azt a
tényt, hogy csaladi viszonyai, munkaja kiszabjak szamara a tanul6idét

4. A nem tamogaté kézeq - elriasztja a tanulastél, ha a csoportlégkdr nem kielégit6,
éppen vagy fenyegetd, melyet okozhat a tulzott teljesitménykényszer és
versenyszellem, vagy akar esélyegyenlétlenség is.

Mi a kiilbnbség a tanitasi-
tanulasi folyamat pedagégiai
és andragogiai
megkoézelitése k6zo6tt?
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A pedagégiai és andragégiai megkozelités kiilonbségei®

PEDAGOGIA

ANDRAGOGIA

A tanulo/résztvevo
helyzete

fuggb

Alarendelt szerepet tolt be.

No6vekvéd Oniranyitas

A felnétt 6niranyito, az
andragogus szerepe 0sztonzo.
Olyan stratégiat tudjon
alkalmazni, hogy a felnétt
oniranyitast tudjon megvaldsitani.

A tapasztalatok
felhasznalasa

Csekély (de szukséges
lenne)

Atadasi technikat alkalmaz a
szakember.

Gazdagon felhasznalhaté

Sok tapasztalat van, mely
jelentés eréforras az oktatasban.
A j6 andragogus mindenképpen

kihasznalja a tapasztalatot.
Sokat beszélgessunk, merjék és

tudjak elmondani
tapasztalataikat.

Készség a tarsadalmi nyomasra Késztetésre (kiulsé motivacio)
tanulasra
(motivacio) Minden korcsoportnak A felnétt szUkségét érzi a
hasonlo tanulasi készsége tanulasnak. Az igényeknek, az
van és hasonlo az elvarasok kielégitése a képzés
elsajatitando tananyag. Féleg folyaman megtérténjen.
a kezdeti id6szakban a kulsé Figyelembe kell venni a felnétt
motivacio jellemzd. A képességeit, készségeit
kudarcélménybél valoé félelem
is motivalo
A tanultak Késobi felhasznalas Kozvetlen alkalmazas a
felhasznalasa felnéttkorban gyakorlatban
Tanulasi tantargyi tagolas Problémakozpontu
orientacio

Tartalomra nagy hangsuly
helyez6dik. Nagy a felejtés.
Késleltetett haszon elve

Az azonnali haszon elve
ervényesul Lényegre tor6,
gyakorlatra orientalt legyen a

ervényesdul. tananyag.
Oktatas légkore tekintélyelv( Partneri, kolcsonos tisztelet
jellemzi

® Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.

26.p.
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SZECHENYI

Oktatas formalis Informalis
szervezettsége
A verseng6 egylttmikodd
tanuldk/résztvevék
kapcsolata
A tanulas A tanar hatarozza meg Kozdsen
tervezése
A sziikségletek A tanar dont réla Ko6zos megbeszéléssel keriil
meghatarozasa eldontésre
A célok A tanar dont réla Ko6zos megbeszéléssel keriil
meghatarozasa eldontésre
Az elorehaladas Tanmenet, pedagdgiai Problémamegoldas,
utja program problémakorok szerinti
készségfejlesztés
F6 modszer Frontalis munka, Keres6-kutaté médszerek (a
ismeretatadas résztvevok altal felvetett
problémakbdl kiindulva)
Ertékelés Tanari dontés alapjan Hasznossag,
felhasznalhatésag alapjan,
onértékelés

Jegyzeteim, otleteim

----------------------------------
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Hogyan alakitsunk ki
motivalo tanulasi
kornyezetet a tanulo
feln6tt szamara?

A tanulo felnott motivalasa

A felnétt a tanulasi-tanitasi folyamatban gyakorlatiasan gondol a tanulasra, érdeke
szerint tanul és ritkdn egy motivum hatasara.

A tanulas soran arra a kérdésre, hogy miért is tanulnak az érdekeikhez koét6dd
motivaltsagot jobban, az érdekl6désikhoz és a készség-képességfejl6désikhoz
kapcsolodo személyes motivacioikat kevésbé tudjak megfogalmazni.

(pl. Fogalmazd meg az individualis tanulasi/fejlédési célod!, Miben szeretnél fejlédni,
mit szeretnél gyakorolni, kiprobalni a tréningen?)

Jellemz6en motivalja a tanulasban a felnéttet:

1. a jobb munkavallalasi lehetéség, nagyobb pénzkereset reménye, a
tarsadalmi presztizs novelése;

2. a korszerliség iranti igény, és a lemaradastol valo félelem;

3. a személyes fejlédés lehetosége;

4. a tarsas kapcsolatok bovilésének esélye;

5. a tanulas targya iranti érdeklédés;

A részvételi motivum gyakran nem a tanulo felnétt kdrnyezetébdl (munkahely, fénok,
Lbizonyitvanyeért®’, elismerésért) szarmazik, ugyanakkor hatassal vannak ra olyan
bels6, személyes jellemzék is, mint az emberi kapcsolatok, életkor, életfelfogas,
életcél. A motivacio szerepe meghatarozd a tanitasi-tanulasi folyamat minden
résztvevbje szamara:

1. a tanulé felnétt szamara annyiban, ha a tanulas nem felel meg az el6zetes
elvarasainak, elveszitheti a motivaciojat az aktualis és a jovenddbeli tanulasi
helyzetektdl is;

44
Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.

www.u-szeged.hu

www.szechenyi2020.hu



SZECHENYI

i, i
b e

et EFOP-3.4.3-16-2016-0001

AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

2. az oktaté szamara is, hiszen a feln6tt tanitasi-tanulasi folyamatba valo
bevonasanak képessége meghatarozza mennyiben lesz eredményes, hatékony a
tudasatadas.

A felnétt tanulashoz valé kapcsolodasara nem csak 6sztonzd, de gatlo tényezék is
hatnak — ezek a negativ tanulasi motivumok: ilyen pl. az allas elvesztése, a
munkahelyi el6léptetés elmaradasa, a bonyolultabb munkafolyamatok elvégzésével
kapcsolatos fenyeget6 kudarcok, a lemaradastél valo félelem.

A felnétt tanulasat negativan befolyasolja:

ha nem latja a tanulasa értelmét,

ha nem vilagos annak a célja

ha masok altal eléirt dolgokat kell megtanulnia, anélkll hogy belatna annak a
hasznat

tul tavoli, tul nehezen elérhetd tanulasi célokat allitanak elé

a korabbi tanulasi kudarcélmények

az aktualis tanulasi kudarc élmények

az a tarsadalmi el6itélet, miszerint a felnétt nem is képes tanulni, de legalabbis
nem olyan friss, mint egy fiatal

az erdsen rivalizal6 tanulécsoport

az intolerans, teljesitmény-centrikus légkor

ha nem veszi figyelembe a tanitasi folyamat szervezése, hogy a felnétt
életében természetes elsébbséget élvez a munka és a csaladi élet

A motivacio tipusai a tanulasi-tanitasi folyamatban

A tanulé felnétt motivaltsaga szerint lehet:

Gyenge motivacioju — ebben az esetben a felnétt érdeklédése csak akkor
marad meg, ha szines, érdekes, izgalmas a téma

Kobzepes motivacioju — ekkor a kitlizott oktatasi cél érdekében elviselik a
kevésbé érdekes feladatokat is

Magas motivaciéju — ebben az idealis esetben minden érdekli a felnéttet,
szeret tanulni, kiterjed a tudasvagy a formalis oktatas keretein tulra: sokat
olvas, Uj ismereteket szerez a tananyagon kivul is

Meghatarozé a felnétt motivaciohoz valé személyes kapcsolata is. Ezek szerint a
kovetkezd motivacio tipusokat kilonboztetjik meg a tanitasi-tanulasi folyamatban:
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Belsé motivacio — a feln6tt velesziletett képessége a valdsag
megismerésére, ez lényegében a kivancsisaga, melyet érdekl6dés tart fenn, s
melynek célja a valosag megismerése és kiszamithatdésaga

Belséve valt motivacié — kils6 hatasokra alakul ki a felnéttben, a
kotelességtudat, szorgalom lelkiismeret mozgatoja

Kiilsé motivacio — a tanulas nem dnmagaeért, hanem a tanulason kivuli célért
torténik, jutalom, el6léptetés, elismerés, negativ kimenetel elkerllése — ez a
tipusu motivum el tudja inditani a tanulasi folyamatot, de ha megszinik a
kulsé motivacié csokkenhet a felnétt tanulasi hajlanddsaga is.

Milyen eszk6zok, technikak, médszerek allnak rendelkezésre a tréner szamara
a tanulé motivaltsaganak novelésére?

o problémaallitas

e elb6zetes témavazlat,

e atanuldk kérdéseinek dsszegyljtése,

e  oktatasi eszkdzok: pl. ujdonsagok, dokumentumok, szemelvények bemutatasa,
videofelvétel bejatszasa...stb.

e gyakorlati felhasznalhatésag kifejtése

e versenyhelyzet kialakitas

Mi konnyiti a tanulasi motivacié kialakulasanak folyamatat?

Thorndike hatastorvénye szerint egy viselkedés annal erésebb nyomot hagy az
emlékezetben és a megfelel6 inger hatasara annal valdszinlibben reprodukalodik,
minél inkabb kielégitette az alapvetsé sziikségleteket. A tanuld eredményessegét,
teljesitményét s magat a tanulasi képességét is alapjaiban hatarozza meg a
motivacioja.

Az eredményes tanulas o6ngerjeszté jellege — a tanulas sikere, kilsé elismerést,
megerdésitést ad — ez dnbizalmat épit, megndveli a tanulas iranti érdeklédést, ami
Ujabb tanulasi sikereket eredményez. A tanulasi kudarccal kapcsolatban hasonld, de

negativ spiral alakulhat ki, amibdl nehéz kitornie a tanulénak.
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Javaslatok a bels6 motivacié novelésére a tanitasi-tanulasi folyamatban

SIKERELMENY

*Trénerként
felépithetjuk ugy
a tanulo feln6ttek
tanulasi feladatait,
a gyakorlatokat,

FELELOSSEG

*A tanulé
feln6ttnek
szerepet kell adni
a célok
kivalasztasaban

és a dontésekben

hogy egyénileg
vagy csoportban,

ami biztositja a
sikert
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DICSERET

*Barmilyen szint(
gyakorlottsaggal
rendelkezé tanulo
felnéttnek is
szUksége van
pozitiv és 6szinte
vélemeényekre a
képességeirél. Ez
azt jelenti, hogy
az er6feszitéssel
aranyaban
megvalogatott
dicséret a
teljesitmény
eredményét
noveli vagy
kivanatossa tesz

KOMPETENCIA-
ERZES
Koénnyitsuk meg a
kompetencia érzés
kialakulasat: a
kompetencia érzés
biztositdsanak
egyik
megkozelitési
mddja a readlis
célok kitlizése.
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FEJLODES-
ORIENTACIO

Valtozatos, nem
allandé pozitiv
megerfésités
alkalmazasa: a
valtozatos
megerésités id6t
ad a tanulas,
gyakorlas hatasait
fejlédéskent
bemutatni és igy
noéveli a belsd
motivaciot.

VALTOZATOS-
SAG

A gyakorlatok
tartalmanak és
sorrendjének
valtakozasa: az

unalom egyik
ellensége a
tanulasban valé
részvételnek és a
bels6
motivacionak
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Jegyzeteim, otleteim
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Ajanlott irodalom a tovabbi onall6 tajékozoédashoz és ismeretszerzéshez ebben a
témakorben:

Csoma Gyula (1967): A motivacié a felnéttoktatasban. in. Orosz Sandor
(szerk.)(1967) : A felnbttoktatas sajatossagai. Tankdnyvkiadd, Budapest.

Dina Miletta (2013): Utkeresztezédés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas
tamogatasahoz. Szeged, SZTE JGYPK

Feketéné Szakos Eva (1999): Andragdgia és pedagdgia. EDUCATIO 8:(1) pp. 61-73.

Feketéné Szakos Eva (2002): Uj paradigma a felnéttoktatas elméletében?
ISKOLAKULTURA XII:(9) pp. 29-43.

Knowles, M. (1984). Andragogy in Action. San Francisco: Jossey-Bass.

Knowles, M. S. (1973). The adult learner: A neglected species. Gulf Publishing
Company, Houston

Knowles, M. S. (1980). The modern practice of adult education: From pedagogy to
andragogy. Englewood Cliffs: Prentice Hall/Cambridge

Knowles, Malcolm (1968) Andragogy not pedagogy. Adult leadership,Washington
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4. FOKUSZBAN AZ OKTATOI SZEREP

Mit jelent a képzés
andragdégiai megkodzelitése a
gyakorlatban?
Melyek az oktatoi munkat
meghatarozo andragdgiai
didaktikai alapelvek?

A KEPZES ANDRAGOGIAI DIDAKTIAKAI ALAPELVEI®

A tudomanyossag és szakszeriiség elve

A feldolgozott tananyag tudomanyos igényességgel, aktualis, érvényes tudas
formajaban keruljon a jeldltek elé. A felnéttek bizonyos alapképzettség utan
kerilnek a képzésre, igy a szakszerlséget és a tudomanyos ismereteket
magasabb szinvonalon lehet érvényesiteni, ezaltal az Uj ismereteken tul
képességeket, attitlidoket, felelésséget és autondmiat és rendszerszemléletet
fejleszthetliink. A tudomanyossag megkoveteli az elméleti ismeretek és gyakorlat
Osszekapcsolasat, ezaltal elsajatitva az ismeretek gyakorlati alkalmazasanak
képességét — a tapasztalati tanulas utjan az uUjonnan szerzett ismereteket

ellendrizni, kiprobalni a gyakorlatban, és a gyakorlatbdl ismereteket gydjteni.

® Koltai-Nemeskéri: HR-folyamatok a felsoktatasban.
http://epa.oszk.hu/02700/02750/00031/pdf/EPA02750_tudasmenedzsment 2013 01 ksz 118-
126.pdf (Utolso letoltés: 2019.01.07)
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A tanuldk tudatossaganak és aktivitasanak elve

A tanulas kozelebbi és tavolabbi céljainak ismerete nélkil a felnétt tanulok nem
tudjak sajat céljaikat, tanulasi és fejl6dési céljaikat tervezni. Az ismereteket
tudatosan kell elsajatitani ahhoz, hogy munkajukat a késébbiek folyaman
eredményesen tudjak majd elvégezni mind a tanulasi folyamatban, mind a
késbbbi gyakorlati alkalmazas soran. A tanuldk onallésaganak és aktivitasanak
fejlesztéséhez, ehhez nem elegend6 a passziv befogadas, hanem az oktatd
iranyitasaval, facilitdlasaval 6nalléan dolgozzak fel a tananyagot. N6 a figyelem
koncentracidés szintie, a gondolkodas intenzitdsa, az emlékezés élénksége,
aminek kdvetkezményeként emelkedik tevékenységunk hatékonysaga.

Fontos a csoporton bellli differencialt aktivizalas. Egyeseknél a belsé motivacié
alacsonyabb, naluk er6teljes aktivizalé hatassal lehet eredményt elérni, mig
masok mar énmagukat is képesek aktivizalni. A résztvevdket tudatossagra kell
szoktatni, mert viszonylag rovid idén belll 6nalléan kell végezniuk feladatukat.
Meg kell ismerkednilk az ismeretek gyakorlati alkalmazasaval, el kell érnilik az

onallésag és az aktivitds maximalis hatasfokat

A szemléletesség elve

Az ismeretek elsajatitasa akkor a leghatékonyabb, ha minél tobb csatornan
érkezik az informacié. A legeredményesebb, ha a tanuldk megfigyelését az oktatd
iranyitia. A megfigyelés utan a tudatos analizalas és a megfelelé belsé kép
kialakitasa a feladat. A szemléletesség elvét alkalmazva a dolgokat konkrétan
tudjuk megmutatni. A felnétt tanuldk érdeklédését is kdnnyebb felkelteni, ha az
anyagot az alkalmazas feldl kozelitjlk meg, és ezt be is mutatjuk (pl. video,
gyakorlati példa, szemelvények, sajat példaink megosztasa). A szemléletesség
segit a jobb bevésésben is, amely a késbbbiekben az 6nallé munkavégzésben

nagy jelentéséget kap, felidézhetévé teszi a tréning ismeretanyagat.
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Az elmélet és gyakorlat kapcsolatanak elve

Amikor a gyakorlat megel6zi az elméleti képzést a gyakorlatban elvégzett
miveleteket megismerve tapasztalatainkat tudatositva, rendszerezve az
elméleti képzésben, azokat felhasznaljuk Uj ismeretek megszerzésénél. Az uj
ismereteket a gyakorlatbdl szerezzik, és ezeket egészitjuk ki az elméleti
oktatasban. Az elméleti anyagrészt tanulva gyakorlati ismeretei alapjan
Osszekapcsolja a két ismereti forrast, atfogébb képet tud kialakitani. A masik
megkozelités, amikor az elmélet el6zi meg a gyakorlatot. Az ilyen tipusu
oktatasnak elénye, hogy az ismeretek elsajatitasa mélyebb hatteret ad a

gyakorlati képzésnek.

A tanulok életkorahoz valo alkalmazkodas elve

Felnbtt koru tanulé csoportokkal andragogiai megkozelitéssel és eszkozokkel
dolgozunk.

Az oktatas rendszerességének elve

Az el6re haladasban, az anyag menetében gondoskodnunk kell arrdl, hogy a
kovetkezd téma az elb6zbre épuljon. A rendszeresseg érvényesulése fontos az
ellen6rzés és értékelés folyamataban is, mert elérehaladas csak ugy érhetd el, ha
a tanuldk az el6z6 ismereteket mar elsajatitottak. Az elvnek olyan jelentése is

van, hogy a meglévé tudasrendszerbe illesszuk az uj tantervi egységeket.
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Az ismeretek megszilarditasanak elve

A tanulo felnéttek teljesitményképes tudas birtokosai lesznek. Ismertetni kell
vellUk a tananyagbdl elsajatitandd ismeretek Osszességét és a
kovetelményszintet, hogy a tanulmanyaik céljat vildagosan lassak. Tartos ismeret
elsajatitas eszkdzei az ismétlés (aktualis-, folyamatos-, tematikus-, periédusos

ismétlés), és a rogzités (elsddleges-, logikai-, befejez6 rogzités).

A k6z6sségi elv, és a tanuldk fejlettségéhez
valé alkalmazkodas elve

A csoportot a rendelkezésre allo idé alatt is meg kell prébaini kozosségé
tanuldkra a k6zos tanulasi munka pozitiv hatassal van. A k6zésség a tanulmanyi
eredményeit, ismeretszerzésének hatasossagat a tobbszordsére tudja emelni a
tréner facilitdlasaval, iranyitasaval. A tanulok fejlettségéhez valé alkalmazkodas
elve azt jelenti, hogy a résztvevioket az elbzetes ismeret, tudas, tapasztalat
szintjuknek megfelel6en foglalkoztatjuk.

Oktatoként minden résztvevé tanulasat figyelemmel kell kisérni. Az élen
haladdéknak képességeikhez mért feladatokat adjunk, a lemaraddknak pedig
segitslink a felzarkézasban. A kézdsségen belll minden hallgaténak segiteni kell

a kibontakozasat a pozitiv tanulasi kornyezet megteremtésével.
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Az andragégiai megkozelités hangsulyai
AN
. A tanulasi folyamat impulzusokat és segitséget ad a szakmai és személyes fejlédéshez.

A tanulé felnétteket bevonjuk a tervezésbe. A tanuldk a tanulas eredményét maguk
allapitjak meg (onkontroll).
\

Minden részvevd egyéni habitusat, tanulasi kultarajat, érdeklédését figyelembe
vesszuk, ugyanugy, mint a csoport habitusat és szerkezetét.

A tanuléknak autonémiat, egyéni felel6sséget és onrendelkezési jogot biztositunk
a tanitasi-tanulasi folyamatban.

A tanulast komplex folyamatként fogjuk fel, ahol a gondolat, az érzelem, az
értékek és a szocialis érzékenység egyenrangu tényezok.

A tanulas a realitasokkal valé aktiv, kritikus, kdlcsonos kapcsolatot jelent — reflektiv,
tapasztalati tanulas.

’\

. A tanulé felnétteket és az 6ket oktaté trénereket a tanulas egyenrangu részvevoinek
tartjuk.
V4
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Hogyan alakithat ki az oktato
eredményes
egylittmiikodést a felnétt
tanuloé csoporttal?

A FELNOTTOKTATO SZEREP KOMPETENCIAELVARASAIY

A felnéttoktatonak képesnek kell lennie (Mocker and Noble (1981):
1. eredményesen kommunikalni a tanuldkkal;
eredményes munkakapcsolatot kialakitani;
megerdsiteni a tanuldk iranti pozitiv attitidoket;
a tanuldkat részvételre 6sztonz6 1égkort kialakitani;
megteremteni az oktatd és a tanuldk kozotti kdlcsonos tisztelet alapjat;
a tanitas tempdgjat a tanulok haladasanak uteméhez igazitani;
a tanitast az egyéni és a csoportjellemzéknek megfeleléen szabalyozni;

kuldnbséget tenni a gyermek és a felnéttek tanitasa kozt;

© 0o N o g bk wbd

megtervezni a hallgatékban bizalmat keltdé képzési tartalmakat;

10.fenntartani a tanuldk érdeklédését a tantervi tevékenységek folyaman;

11.a programot ugy alakitani, hogy valaszoljon a tanulok valtozo szikségleteire;

12.ugy hasznalni a tantermeket és mas tanulasi helyszineket, hogy azok
kényelmes tanulasi kornyezetként szolgaljanak;

13.felismerni a tanulok fejl6dési lehetdségeit;

14.a tanuldkat a nekik megfelel tanitasi szintjikre helyezni;

15.8sszefoglalni és attekinteni az eléadas f6 pontjait;

1 Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
61-62 pp
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16.a tanitasi eredményesség onértékelésére;

17.a tanulok el6re haladasardl és folyamatos visszajelzésrél gondoskodni;

18.kivalasztani a tantargyi tertletnek azokat az elemeit, amelyek lényegesek a
tanulo felnétteknek;

19.koordinalni és fellugyelni a tanulasi tevékenységet;

20.meghatarozni azokat a tanulasi elveket, amelyek a felnéttre alkalmazhatok;

21.bizonyitani az innovacio és a kisérletezés iranti elkotelezettséget azzal, hogy
mindig kész uj megkozelitésekre a tanteremben;

22.alkalmazni a mas tanaroktol tanult tantargyismereti eljarasokat;

23.hozzakapcsolni a tantermi tevékenységeket a tanuldk tapasztalataihoz.
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Mit jelent a
csoportdinamikai
folyamatelemzés és
milyen oktatoi
intervenciok segitik az
eredményes csoportos
tanulast?

AZ OKTATO TARSAS KOMPETENCIAI — INTERPERSZONALIS HATEKONYSAG
A CSOPORTTAL VALO MUNKABAN

Minden tanulécsoport kulonb6zé érdekekkel, tapasztalatokkal és célkitiizésekkel
rendelkez6 egyénekbdl all. A csoport egy sajat dinamikaval rendelkezd, eleven
,Szocidlis Iény“. Az oktatd a tanitasi-tanulasi helyzet moderatoraként, facilitatoraként
része ennek a rendszernek, de emellett kilonleges helyzete miatt a rendszeren kivdl
is all. Ez nem konnyiti meg a munkat, kilondsen a bels6 tovabbképzés formajaban,
ahol a szervezeti szereplnket ujra kell fogalmazni a tréneri szerepben, az oktatd
kollégakkal el kell tudnunk fogadtatni a csoport tanulasi munkajat iranyitd

professzionalis oktatoi szereplnket.
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Mi a puszta 6t6s'?

Kell hozza 6t jo teherbirasu 10,

egy megfelelé szakértelemmel és jo ritmus- és egyensulyérzékkel rendelkezé ember.
A mutatvanyhoz elére befognak harom lovat a kevésbé nyugodtak kéziil, hatra a két
legszelidebb, legnyugodtabb, de j6 teherbirasu lovak valok.

A harom lovat egymashoz kétik, a két szélsé Ibhoz hozzaerdsitenek egy vezetbszarat,
hiszen 6ket vezetjiik majd, a kb6zépen lévé csak megy a kettd utan.

A hatso lovakat kbzépen egymashoz erdsitik, majd az el6l Iévé lovakhoz kétik.

A vezetd a két hatso 16 hatardl iranyitja az 6t lovat.

Az oktaté kezében a tanuld felndttekbdl alldé csoport és a tanitasi-tanulasi folyamat
olyan, mint a ,puszta 6t6s” — a tanulasi eredménycélok felé vezeti, tereli, iranyitja a
résztvevok tanulasi munkajat a tanuldcsoport dinamikajanak eréterében.

Az iranyitas mindvégig az oktaté kezében van, azokban a munkaformakban is ahol
indirekt moddon iranyit és a tanuld felnbtt szabadsagot, oOnallésagot és

oniranyitottsagot €l meg, észrevétlenul tanul.

' Forras: https://www.facebook.com/ancient.hungary/posts/303263799798017 (Utolso letéltés: 2019.01.07.)

57
Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu


https://hu.wikipedia.org/wiki/L%C3%B3
https://www.facebook.com/ancient.hungary/posts/303263799798017

7
i

f Ld
% SZECHENYI
KR o d EFOP-3.4.3-16-2016-0001

AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Mihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

Az oktato6 f6 feladatai a tanitasi-tanulasi folyamatban:

LOKOMOCIO

A csoportban az A csoport adott

Srobs tartozas- célok - tanulasi
megteremtése és ?;%d$§2¥g:;°k_
fenntartasa

Jegyzeteim, oOtleteim
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A csoportfejlédés szakaszainak megfeleld oktatéi munka®?

A tanulocsoportok csoportfejlédés fazisai a tanitasi-tanulasi folyamatban a benne
résztvevd tanulok szamara altalaban észrevétlenul kovetik egymast. A csoportot
vezetd oktatd szamara azonban a csoportfejlédési I1épcséfokok alabbiakban
Osszefoglalt jellegzetes  tulajdonsagai  tudatosithatjak, melyek azok a
csoportdinamikai adottsagok, mellyel a tanulasiranyitds hatékonysaga érdekében
szamolnia kell. A tanitasi céloknak megfelelé oktatasi modszerek kivalasztasan és
megtervezéseén tul a hatékonysag fontos Osszetevdje lesz a valasztott modszerek
megvalositasanak, alkalmazasanak képessége, s ez a tanulécsoport
csoportjelenségeinek kontextusaban valésul meg.

A csoportdinamika egyfajta folyamat, a hangulat, az indulatok, a gondolatok, az
egymas felé iranyuld érzések allandé valtozasa, mozgasa. (RUDAS,1990).

A gyakorld tanulécsoport-vezetd felelésségéhez és autonomiajahoz tartozik, hogy

mennyire veszi figyelembe munkaja soran a csoportdinamikai jegyeket.

2 Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
63-68.pp
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1. IDEGENSEG

ERKEZES — FELOLDODAS - TAJEKOZODAS

* Az elismerés és a biztonsag iranti alapvet6 sziukséglet nem elégulhet ki.

» A kivaro, egymast kdlcsonosen letapogaté magatartas mogott az
orientalédas igénye rejlik:

* Kik is a tébbiek? ; Hogyan fogadnak majd? ; Milyen szabalyok érvényesek,
mi a megengedett? ; Milyen célok vannak; el tudom-e érni 6ket?

» A csoport tagjainak érzelmei nem egyértelmiiek, hanem ambivalensek:

» ,Szeretnék olyan maradni, amilyen vagyok”; ,Tavolsagot akarok

tartani’;,Egyéni szeretnék lenni’; ,Autonomiat igenyelek” ; ,Meg akarom
tartani a védettséget nyujto nevtelenseget” ; ,Szeretnék a megszokoft
kértlmeényekkel talalkozni”; Hajlandosag az alkalmazkodasra ; A tébbiek
kézelségének igénye; ,Nem akarok mas lenni, mint 6k”; ,Tamaszt keresek’,

7,

~Szeretném megmutatni magamat’; ,Szeretnék uj dolgokat felfedezni”

Az oktato feladatai a csoportos tanulas feltételeinek

kialakitasaban

» Kapcsolatot épiteni a csoport tagjaival

» Elésegiteni a csoport tagjai kozotti kapcsolatok kialakulasat

» Segiteni az egymasra talalas utjat

* A bizonytalansag kifejez6dését észrevenni, és jéindulatuan reagalni ra

+ Kielégiteni a biztonsag iranti igényt, a meglévé szabalyokat, a napirendet, a
munkamodszert stb. attekinthetévé tenni a résztvevéknek

« Példat mutatni az egyéni kilonbségek tiszteletben tartasa terén

* Megbeszéini és egyeztetni a csoporttal az elhangzo értékitéleteket, a
normakra utalo kijelentéseket, azt, hogy ,mit kell csinalni”
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2. HELYEZKEDES

ERJEDES ES LETISZTULAS

» A csoportban valé létezéshez minden tagnak sztuksége van egy masok altal
elismert helyre. Mindenki keresi a maga és az érdekei szamara a teret

* Az egyén szerepét és statuszat sajat igényei és a csoport megitélései
hatarozzak meg. A folyamatban felszinre kerulhetnek fesziltségek, rivalizalasok
és félelmek is. Ez olyan magatartasban nyilvanul meg, mint: a csoport feletti
rendelkezés, a hatalom megszerzésének kisérlete, aranytalan vitak a megfelel§
vélemény kialakitasara, statuszharc a moderatorokkal, vagy tabuk felallitasa,
negativ értekitéletek kimondasa.

» A csoportban az egyuttélés és egyutt munkalkodas érdekében szabalyokat és
normakat kell talalni.

* A normak nyilt, az oktatas kezdetén tortend egyeztetése — kulondsen, ha le is
irjuk, ,szerz6des” — komoly segitség a késdbbiekben, ha eltérést tapasztalunk,
visszautalhatunk ra, sét, akar ,normafelel8st” is kijeldlhetlnk, aki a szabalyok
betartasan (pl. id6keretek stb.) 6rkddik

Az oktaté feladatai a tamogaté csoportos tanulasi légkor

megteremtésében

* Figyelem: Az oktatonak is meg kell szereznie el6bb a sajat helyét.
+ A csoport tagjait batoritani kell arra, hogy aktivan alakitsak sajat helyuket.
* Akulonbozb egyéni er6sségeket 0ssze kell hozni
* Moderalni kell a rivalizalast, ugy, hogy felhivjuk a figyelmet a kiilénb6z46,
egymast kiegészit6 képességek szinergiajara
+ Peéldat kell mutatnia egymas megbecsulésében és tiszteletében ugy,
* hogy ,mindenki partjan® all.
- Atlathatéva kell tenni a kommunikacios stilust

 ErGsiteni kell a konstruktiv magatartasmédokat és el kell érni, hogy ez legyen a
norma
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3. OTTHONOSSAG

MUNKAKEDV ES PRODUKTIVITAS

* Mindenki megtalalta helyét a csoportban, ismeri az egyuttmikddés szabalyait. Az
igy elért 0sszetartozas-érzés er6t szabadit fel, és kreativ produktivitast teremt.

» A csoport tagjai felismerték, hogy a célt egyutt kbnnyebben elérhetik, mint kilon-
kalon.

» Az oktaté kivansagaikkal, 6tleteikkel egyltt komolyan veszi a csoport egyes
tagjait, bevonja 6ket a dontési folyamatokba, igy sajat életcéljaikat is
megvalosithatjak a csoporton beldl.

* A munka folyaman fellép6 problémak a szerepek és az egyuttmikodés tovabbi
differencialédasahoz vezetnek. Az objektiv és a kapcsolati szinten zajl6 tisztazasi
folyamatok konstruktiv kezelése donti el, hogy a csoport hosszu tavon meg tudja-
e Orizni munkaképességét, vagy ismét visszazuhan a helyekért vivott kiizdelem
szakaszaba; klikkekre esik szét

Az oktaté feladatai a csoport érdemi munkavégzése

tamogatasaban

» Vilagossa tenni, hogy mindenki felelés a csoportért, az egylttes munkaért és a
cél eléréséeért

* Visszajelzéssel és a metaszinten zajlé folyamatok észlelésével moderalni a
fellépb objektiv és csoportdinamikai problémakat

» Tamogatni az adott helyzethez valé alkalmazkodast és a szerepek rugalmas
valtogatasat — azzal a kivansaggal szemben, hogy az elért statusz 6rokre
megmaradjon

* A lokomocio (célorientacid) és a kohézio (a csoport dsszetartasa) alapvetd
vezet6i feladatainak aktiv végrehajtasa
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4. BUCSU

BEFEJEZES ES TRANSZFER

» Egy csoportmunka végén mérleget készitlink, amit gyakran kisér az
alkalmatlansag érzése és a biintudat. Adott dolgok nem ugy sikertltek,
ahogy szerettuk volna. Ezeket most mar nem lehet helyrehozni.

* Minden ,nyitva maradt“ kérdést meg kell beszélni, hogy kdnnyebb legyen
megtenni a csoportbdl az egyéni létbe vezett lépést.

* Abucsu idején esetenként megfigyelhetd agressziv hangulat mégoétt gyakran
az elvalas fajdalma rejlik.

* A mérlegkészités tovabbi [épés az eredmények atliltetése a gyakorlatba, vagy
az uj csoportba. A bucsu a valtozas esélyét rejti magaban. Az elért sikert
tovabb kell vinni, meg kell talalni a tovabbi munkaba valo6 esetleges atultetés
maodjat.

Az oktaté feladatai a csoportmunka zarasaval és a

tudastranszferrel

» Gondoskodni arrdl, hogy a bucsura és a mérlegkészitésre ne az utolso
pillanatban keruljon sor

« Kitérni a nyitva maradt kérdésekre

* A mérlegkészités szabalyaként betartatni, hogy ne vétkeseket, hanem
hibakat keressunk, és adott magatartasokra mutassunk ra

* A mérlegkészités célja azonban 0sszesseégében a sikerek tovabbvitele
legyen.

* Adjunk id6t a személyes bucsura és az érzelmek kinyilvanitasara.
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Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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Hogyan hatnak a
kiilonb6z6 vezetési
stilusok?

Az oktaté iranyitasi stilusa a tanulécsoporttal valé kapcsolata szabalyozasaban™®

Vezetési

stilusok . . .
I?
ILewin/ Milyen az oktaté kapcsolata a tanulécsoporttal?

¢ Minden fontos kérdésben az oktatd dont és torekszik arra, hogy ezt a jogat kdvetkezetesen fenntartsa

A feladat kijel6lésében hatarozott, de menetében és annak végrehajtasaban nem

A vezetd gyakran kijeldli a csoporttagok munkafeladatat és munkatarsait

A vezet6 értékelése, a csoporttagok biralata szubjektiv, inkabb személyes jellegl, nincs indoklas

A vezet6 viselkedése inkabb szemeélytelen, a csoport tevékenységében nem igazan vesz részt

Sajatos kommunikacios stilus jellemzi: erteljes, hatarozott, ellentmondast nem tiré, a masik véleményét
el nem fogado viszonyulas — ez a tanuldkban stresszt, feszliltséget, szorongast, félelmet okoz.

e A csoportban toébb az ellenséges megnyilvanulas, instabil a csoport, gyakran keresnek blinbakot maguk

kozott

AUTOKRATIKUS

13 Dina (2013). Utkeresztezédés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz. 66-68 pp
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DEMOKRATIKUS

Fontos kérdésekben a csoportot a vezetd tamogatja, biztatja, k6zésen dontenek, megvitatjak a problémat
A feladatmegoldas kdzben el6szor kialakitjak azokat a pontokat, amelyek elvezetnek a megoldashoz,
aztan onalléan dolgoznak, de lehetéségik van a vezetének megmutatni a részeredményeket, amelyhez
vezetf javaslatokat tehet

A csoporttagok a feladatok megoldasahoz szabadon valaszthatnak munkatarsakat, a feladatok megoldasat
a csoport hatarozhatja meg

A vezetd torekszik arra, hogy a dicséretei, biralatai objektivek, redlisak legyenek, igyekszik csoporttagként
beilleszkedni a csoportba, figyelve arra, hogy tulsadgosan ne vegyen részt a tényleges munkaban
Kommunikaciojat a hitelesség, kongruencia jellemzi, 6szinte, érdekl6dd, figyelemmel kiséré kommunikacid
kolcsdnds kapcsolattartast eredményez

A csoportra a nagyfoku egyuttmiikddés, a produktivitas jellemzé

LAISSEZ FAIRE

A csoportban a dontés inkabb a vezet6 részvétele nélkll torténik

A vezetd elinditja a csoportot a munkaban, de a megbeszélésekben, a vitdkban nem igazan vesz részt

A vezetd teljesen kimarad a kilonb6z6 kérdések, problémak megoldasabdl

Ritkan szdl a tevékenységhez nem torekszik arra, hogy részt vegyen az eseményekben, illetve probalja
befolyasolni azokat

A rahagyo stilussal a vezet6 kevéssé hangsulyozza vezetdi szerepét, gyakori a bizonytalansaganak hangot
add megnyilvanulas

A csoportban nincs 6sszetartas, vannak versengdk a csoportban, hatalmi alapon valasztjak ki az informalis
vezetbt
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Mivel segiti és mivel
akadalyozza az oktato
személyes kommunikacioja
az oktatas hatékonysagat?

AZ OKTATO KOMMUNIKATIV KOMPETENCIAINAK SZEREPE ES HATASA A
TANITASI FOLYAMATBAN

VILAGOSSAG

A nem hatékony oktatoi

A hatékony oktatéi kommunikacio kommunikacié jellemzéi

Tajékoztatja a részvevbket az oktatas
végeén elvart ismereteket olyan szinten
fogja majd hasznalni

Olyan rendezé elveket biztosit a
résztvevéknek, ami alapjan az oktatas
anyagat atfogdbb rendszerbe
helyezhetik

Ellendrzi a szukséges elGismeretek
meglétét az oktatas elején és megtanitja
a hianyokat

Lassan és egyértelmiien kozli az
utasitasait, ellenérzi, hogy megértették-
e

Ismeri a résztvevOk képességeit és
azoknak a szintjén vagy egy kicsivel
magasabb szinten tanit

Példakat, illusztraciokat, szemléltetést
alkalmaz az irott anyag, vagy az
oktatasi informacio, uj ismeret
megyvilagitasara

A tanitast ismétléssel vagy
Osszefoglalassal fejezi be

Nem tudja megmondani, hogy az
oktatas anyagat hogyan, milyen szinten
kell majd hasznalni

Anélkil kezdi el az anyag bemutatasat,
hogy a téma tagabb dsszefliggéseit
jelezné

Uj anyagba kezd anélkiil, hogy a
megalapozo tények és fogalmak
megértéseét ellendrizné

Egyszerre tobb utasitast ad, tul gyorsan

Nem ismeri fel, hogy a tanitas a
résztvevok szintjénél alacsonyabb vagy
magasabb szinti

Magyarazata a leirt anyag, informacié
reprodukcidja — csak azt mondja el, nem
értelmezi

Elmulasztja a f6bb gondolatok
atismétlését, 6sszefoglalasat az oktatas
végén

 Dina (2013). Utkeresztezédés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
68-70 pp
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VALTOZATOSSAG

A hatékony oktatoi kommunikacié

Figyelem-megragadd eszkozoket
alkalmaz

Lelkesedést és élénkséget fejez ki a
szemkontaktusa, a hangja és a
gesztusai valtoztatasaval

A tananyag feldolgozasat valtozatos
modszerekkel segiti

Az elismerések és a megerfésitések
valtozatos médjat alkalmazza

Felhasznalja a résztvevdk gondolatait az
oktatas céljainak elérésére

A kérdések és a ravezetések tipusait
valtoztatja

FELADAT - ORIENTALTSAG

A hatékony oktatéi kommunikacio

Tematikus terve és az oktatds terve
0sszhangban van az elvarasokkal

Az adminisztrativ és a szervezési
tevékenységeket hatékonyan hajtja végre

Direkt oktatasi stratégidkat haszndl a
tények, szabalyok, cselekvéssorok, indirekt
oktatasi stratégiat a fogalmak,
gondolatmenetek elsajatitasara

Vilagosan kijel6li a résztvevék szamara a
zaroproduktumot
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A nem hatékony oktatéi kommunikacié
jellemzoi

Anélkil kezdi el az oktatast, hogy a
résztvevék tobbségenek figyelmét
felkeltené

Monoton, mozdulatlan, érzelmi
megnyilvanulasok nélkul beszél

Hosszu id6n keresztul egyféle oktatasi
modot alkalmaz, ritkan valtoztatja a
kozlési csatornakat

Elmulasztja az elismerést, a
megerfésitést, amikor az idészeri és
tartalmas volna

A tekintély és az informacio-kozlés
egyeddli forrasanak magat tartja, a
résztvevék hozzajarulasat mellézi

Csak egyféle kérdezési és ravezetési
maodot alkalmaz

A nem hatékony oktatéi kommunikacio
jellemzoi

Az elvarasokhoz csak lazan kapcsolédo
témakat tanit, konnyen elsodrdodik a
résztvevdk és a sajat érdeklédése irdnyaba

Sok id6 megy el szervezési jellegii
tevékenységekre

Nem hatékony oktatasi médszereket
haszndl az egyes céljai elérésére

Nem ad meg olyan ismétl6d6
(modulonként, oktatasi részegységekként)
mérfoldkdveket amihez a résztvevék
igazodhatnak
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A RESZTVEVOK BEVONASA A TANULASI FOLYAMATBA

A nem hatékony oktatoi

A hatékony oktatéi kommunikacio kommunikacié jellemzéi

Lehet6séget teremt az irdnyitott
gyakorlasra

Az irdnyitott gyakorlas soran nem
szamonkérd légkorben javitja a
résztvevéket

Individualizalt vagy figyelemmegragadé
stratégidkat alkalmaz a kilonleges
elbanast igényl6 résztvevéknél

I:' Tartalmas szdbeli dicséretet alkalmaz

I:' Az egyéni munkat ellenérzi, kdveti

Nem tudja elérni, hogy a résztvevék
elsajatitsdak a megkivant tevékenységeket

A kezdeti prébalkozasok hidnyossagaira
irdnyitja a figyelmet, ezzel szorongast valt

ki oo

Nem kisérli meg, hogy a kilonleges
elbanast igénylG résztvevik tanulasi
sziikségleteihez igazodé oktatasi stratégiat

alkalmazzon
Ugyanazon verbalis kliséket alkalmazza (pl.

jo, rendben van), vagy elmulasztja a
dicséretet, amikor sziikséges volna

Elmulasztja az egyéni munka ellenérzését,
vagy egyes résztveviknél tul sokat id6zik

A SIKERESSEGI ARANY FOLYTONOS NOVELESE

A hatékony oktatéi kommunikacio

Oktatasi folyamatban a témak és az 6rak,
az egyes részegységek felépitése biztositja
a feladat elvégzéséhez sziikséges el6zetes
ismeretek meglétét

A hibas, bizonytalan, a részben jé
valaszokat azonnal javitja

I:‘ Az oktatdst kis, konnyen emészthet6
részekre bontja

Az (j anyagra valé ratérést kénnyen
megtehetd |épésekben tervezi

Az oktatds tempdjat és intenzitdsat
megfelel6en valtoztatja
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A nem hatékony oktatoi
kommunikacié jellemzéi

Nem tudja az 6rdk sorrendjét ugy
meghatdrozni, hogy a sziikséges
el8ismeretek a rendelkezésre alljanak

Késlekedik a hibas valaszok ellenérzésével
és javitasaval

Nagyobb és bonyolultabb anyagot tervez,
mint ami megtanulhatd az adott id6 alatt

Varatlanul témat valtoztat és nem
nyilvanvald a kapcsolédas

Az oktatasbdl hianyzik a tempd
valtoztatasa - a tempd és az intenzitas
statikus - "lelil az oktatas"
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Hogyan fokozhat6 az oktatéas informativitdsa a felnéttek tanitdsaban?™

1. Egyértelmiibben - minél pontosabban fogalmazzuk meg elére a
problémakat, kérdéseket egy targgyal kapcsolatban, annal inkabb
szamithatunk arra, hogy informativ és hasznos lesz a tisztazas folyamata,
még akkor is ha nem aktiv résztvevéje a parbeszédnek, csak megfigyelbje.
Az elére meghatarozott problémafelveté kérdések a hallgatdkkal folytatott
parbeszéd sordan a résztvevOk szempontjainak megfeleléen letisztulnak,
tagoltabba valnak a tovabbi feldolgozas szamara.

2. Kozos nyelven — kdzos informacids alapra van szikség a félreértés és a
megnemértés elkerulése érdekében. A parbeszéd soran egymastél eltérd
informacioval, véleménnyel rendelkezd csoportok |étrehozasaval tartalmas

kommunikacio lehetéségét teremtjik meg.
Milyen formaban hozhatjuk Iétre a k6z6s informacidalapot?

a. adott témaban hozzavetbleg azonos mértékben tajékozottakbdl
szervezunk csoporto(ka)t

b. ha a kiindulé tajékozottsag szintje nagyon eltéré a résztvevok korében
fontossa valnak a kdzds informacio platformot Iétrehozd eszkdzok. Ez
pl. az eszmecserét megel6z6 oktatdi kozlés, melynek célja az
alapinformaltsag létrehozasa és a problémak exponalasa

c. a témakort tobb kisebb részre is fel lehet osztani, melyek
mindegyikéhez egy-egy rovid, tézisszerl, tomor eléadast tart az oktato,
s ezek alapjan a résztémak kulon kerilnek megvitatasra

d. megoldas lehet az alapinformaciok, kiindul6é allasfoglalasok elézetes,
irasos kiadasa a résztvevéknek, igy elére fel tudnak készllni annak
megvitatasara

e. oktatasi anyagok, tankonyvek, egyéb forrasok is tudnak gondoskodni a

kozos ismeretbazisrol

' Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
71-72 pp
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yr sy

3. Lényegretéréen — egy eszmecsere annal informativabb, minél inkabb egy

probléma lényegét veszi célba. A csoporttal kialakulé kdlcsonds informalas,
parbeszéd soran az oktatonak kell a lényeg felé terelni a megbeszélés
menetét.

Megerdsitve — az érdemi és megjegyzésre, megtanulasra érdemes lényegi
informaciokat meg kell er6siteni, ki kell emelni, 0ssze kell foglalnia az
oktatonak. Az oktatd hitelesiti a parbeszéd soran elhangzott kijelentések
kozul, mi az ami elfogadhato, 6 a mértékado személy. A kiemelések az
informacié fontossagat is jelzik, nyomatékositjak, kiemelik mit érdemes
megjegyezni, azt jeldli a megallapitas helyes és lényeges is. Ezt jeldlheti azzal
az oktatd, hogy elmondja mindezt, de azzal is, ha sz6 szerint, vagy a sajat

szavaival megismétli az elhangzottakat.

Tovabbi eszkdz alkalmazasaval vizualizalhatja is a lényeget pl. tabla-
jegyz6konyvvel — feljegyzi a tablara a lényeget. Az Osszefoglalas soran az
oktatd tomoriti, Uj szempontok ala rendezi, kiegésziti, (ha szlikséges)
korrigalja az elhangzottakat — ezzel olyan formaban régziti a megjegyzendd

tudast, melyben a legcélszeriibben tarolhato.

Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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5. MODSZERALKALMAZAS?®

Az oktaté munkaja a tanitasi-tanulasi folyamatban segit(het)i a tanulast, de tanulni —
mint lattuk és mint tapasztaljuk - tanitas nélkull is lehet. A tanitas a tartos valtozasok
elbidézéset gerjesztd és szabalyozd aktivitas, a tanitas aktusai tervezik, szervezik,
befolyasoljak, segitik vagy iranyitjak is a tanulast, célokat tliiznek eléje és igényeket
tamasztanak vele szemben: kdzvetlenll vagy attételeken keresztul, parancsol6an
vagy megengedden, a tanulds minden mozzanatat megragadni igyekezve vagy tobb-
kevesebb tanitvanyi dnallésagot teremtve.

A tanitas érinti a tanulé tanulasi folyamataink harom teruletét:

1. gerjesztheti és szabalyozhatja a kognitiv tanulast
2. a motoros tanulast és

3. az affektiv tanulast.

A tanitas mint tevékenység viszonyul a tanuldshoz mint tevékenységhez, s ezzel a
viszonyulassal a tanitds azoknak a pszichikus funkcidknak a kibontakozasat is
gerjeszti és szabalyozza, amelyek — a figyelem, az érdekl6dés, az akarat, illetve a

tanulasi inditékok, attitidok — a tanulas pszichikus tartozékai.

Az oktatas-képzés a pontosan korulhatarolt, konkrét célok és tartalmak képzési

programijait, illetve az ilyen programokat végrehaijté tevékenységet jeloli.

A tanitas 1l.tudatos; 2.hatarozott célra iranyulé és 3.tervszer(i tevékenységnek
tekintjuk, amely meghatarozott tudas |étrehozasara (elsajatitasara) szervezdédik, a
célnak megfelel6 tanulasi tevékenység gerjesztése és szabalyozasa (didaktika,

metodika) altal.

' Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
41-55 pp
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A tanitas folyamatokat alkot, amelyek a tanitdas és a tanulas egymasra hatd
aktusaibdl alakulnak ki. A tanitas és a tanulas kdlcsOnhatasainak menetében a
tanitas aktusai a tanulas alapsorara hatnak: a valogatas, a befogadas, a felidézés,
valamint a tovabbi hasznalat, az alkalmazas aktusait, illetve — megvalosulasuk

érdekében — az ismétlédések és a megeértés fazisait gerjesztik és szabalyozzak.

A tanulasi tartalmak kozvetitésekor a tanitas aktusai igyekszenek az elsajatitandéra
iranyulni: felébreszteni és tartésitani a figyelmet, felkelteni és tartésitani az

érdeklédést.

A tanitas (és a tanulas) 0sszefliggd, tartds folyamatot alkot, amelyben a tudnivalok
elsajatitasat — kozvetlen személykdzi kapcsolatok és/vagy kozvetité apparatus utjan
— veégig gerjesztik és szabalyozzak. A tanitas és a tanulas aktusait atszovik a
visszacsatolas és az értékelés mozzanatai, hogy a tudnivaldk elsajatitasanak szintjeit
egybevessék a tudasigényekkel. Mindezeknek megfeleléen a tanitasi programok
pontosan megszabjak a tanitas és a tanulas iddkereteit és szervezeti formait. A
folyamat zartsaga azt jelenti, hogy az elébbiek szerint kotott kezdd- és végpontja van,
a tudnivaldk tartalma és terjedelme el6irt hatarokkal rendelkezik, és az elsajatitas

mértéke, szinvonala meghatarozott.

1. A tartos, zart rendszert, kotott tanitasi-tanulasi folyamatok17 a tanulas szamara
kivalogatott és megszerkesztett, meghatarozott tartalmu és terjedelmi tudnivalok
megtanitasara (megtanulasara) iranyulnak, egységesen meghatarozott

kovetelmények, tudasszintek teljesitése, elérése érdekében.

2. A részleges, nyilt rendszerd, kétetlen tanitasi folyamatok a tanulas szamara
kivalogatott és megszerkesztett, meghatarozott tartalmu és terjedelmd tudnivalok
megtanitasara (megtanulasara) iranyulnak — ugyanugy, mint a tartés, zart rendszerd,

kotott folyamatok. De

e atudnivaldk nem épllnek fel 6sszefliggb tananyagga,

7 Forras: Csoma Gyula: http:/ofi.hu/tudastar/tanulas-kora/tanulas-ertelmezese (Utolsé letdltés:
2019.01.07)
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e elsajatittatasuk  (elsajatitasuk) nem halad egységesen meghatarozott
kovetelmények teljesitése, tudasszintek elérése felé.

e a tanitds (a tanulas) egymashoz nem vagy alig kapcsolodd alkalmi aktusok
formajaban megy végbe

o nem alkot végig egybetartozo, tartés folyamatot.

e a tanitasi aktusok teljesen a tanuldkra bizzak, hogy a szabalyozasbdl mikor mit
és mennyit vesznek igénybe.

e a tanitas és a tanulas aktusait nem szovik at a visszacsatolas és az értékelés
mozzanatai, de a tanuldk kiépithetik az O&nértékelés menetrendjét és
egybevethetik elsajatitasi eredményeiket az 6nmaguk altal meghatarozott
kovetelményekkel, tudasszintekkel.

e A folyamat nyitottsaga azt jelenti, a tanuldsnak nincsenek kotott kezdd- és
végpontjai, a tanuldk szamara hatarai atjarhatok, ugyanugy, mint az elsajatitas

szintjei is, amelyeket a tanitasi programok nem hataroznak meg.

A felnéttek oktatasaban az iskolai tartds, zart és kotott folyamatok mellett t6lUk eltéré
tanitasi-tanulasi folyamatok is kiépllnek, amelyek részleges, nyilt és kotetlen

folyamatoknak tekinthetdk.
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Tanitasi stratégiak

A tanitdsi modszerek tanitasi stratégiava rendezédnek. A stratégia nagy ivd,
altalanos tervezeés, amely a kiindulo helyzet (A) pontos értelmezésébdl indul a kivant
altalanos cél (B) felé, amelyet a kiindulé helyzet (A) elemzése nyoman hataroz meg,

nemcsak az el6zetesen feltart szikségletek (-A) és a célok alapjan.

______»

-A) A B

(helyzet) (cél)
8. abra A tanitasi stratégia (A=B) a ,tervezbasztalon”

Az oktatas megvaldsitasa soran a konkrét gyakorlati |épések ehhez az ,ivhez”

igazodnak, a valésagban azonban a legritkdbb esetben vezet egyenes ut a célul
kitlzott eredmények megvalésitasahoz.

A tanitasi stratégia részét képezik a tudatos, nagy ivl tervezés (A=B) mellett a
spontanul kialakul6 stratégiai jellegii tanitasi |épések (,kvazi” stratégia) is, melyek
a tanitasi-tanulasi folyamat testreszabasaval biztositjak a kitlzott célok hatékony
eléréset.

A

(helyzet)

A tanitasi stratégia (A=B) az oktatas helyzet valésagaban

75
Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu



SZECHENYI

5, o
b e

ety EFOP-3.4.3-16-2016-0001
AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

A célkép - a ,B’- az oktatasi stratégiaban

A tanitasi stratégia célképe (B) a tananyag elsajatitasanak eredményeként létrejové

tudasrol alkotott andragogusi felfogas - a TUDASKEP.

Hogyan kell tudni azt, amit tudni kell?

TUDASKEP

e ismereti sulypontok,
e hangsulyos 0sszefliggések,
e fontosnak tekintett cselekvési moédozatok,

e elengedhetetlennek mindsitett gondolkodasi és cselekvési miiveletek

A tudaskép Osszetevdi

J

TANITASI MODSZEREK
(tanitasi stratégiak)
a. kozlésre és a reprodukciora vagy
b. problémak megoldasara vagy

c. a tanitvanyi kreativitas hasznalatara és 6sztonzésére
koncentraljanak

76

Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu



SZECHENYI
EFOP-3.4.3-16-2016-0001

AP2_OKTIG_2_Tanulasi eredmény alapu szemlélet meg
Tanulasi Eredmény Alapu képzésfejleszté Miihely a Szegedi Tudomanyegyetemen

A ,tudés atka™ jelensége az tanitasi stratégia™®

Egy kisérletben egy csoportot két részre osztottak a doboldk és a hallgatok
csoportjara. A dobolok egy listat kaptak jol ismert dalokbdl s arra kérték O&ket,
valasszanak ki egy dalt és doboljak el a ritmusat a hallgaténak. A hallgaté feladata az
volt, hogy a ritmus alapjan talalja ki, mely dalrdl lehet sz6. A kisérletben a hallgatdk
2.5%-a talalta ki sikerrel. Még a probatétel elétt arra kérték a doboldkat tippeljeék meg
milyen esélyt adnak annak hogy ki fogjak talalni a hallgaték. 50%ra tippeltek. A
doboldk végul 40 alkalombdl egyszer(!) tudtak célba juttatni az Uzenetet, de mégis,
el6zetesen azt gondoltak, hogy kettébdl egyszer sikerulni fog.

Amikor a dobol6 dobol, hallja a fejében a dallamot — ekdzben a hallgaték nem halljak
a dallamot, csak egy csomd dsszefliggéstelen kopogast. Mindkét szerep nehéz — a
hallgaté megprébalja elcsipni a dallamot, ekdzben a dobolé nem érti, hogy mi a
nehéz ebben, hiszen egyszeri a dal. A dobol6 tudast kap, ami lehetetlenné teszi
szamara, hogy elképzelje milyen a tudasnak hianya.

Ha mar tudunk valamit, nagyon nehéz elképzelni, milyen nem tudni azt.

A tudas atka jelenségének kdszonhetbéen nehéz megosztanunk a tudasunkat
masokkal, mert nehéz atérezni a hallgatéink helyzetét. Oriasi az informacios tavolsag
az Uzenet kdzlbje (oktatd) és a befogadd (tanuld felndtt) kd6zott — az elébbi mar tudja
az utébbi még nem. Nem tudjuk elfelejteni azt, amit mar tudunk.

Ahhoz, hogy eredményesen tudjuk atadni az oktato- (Ki?) és tananyagkdzpontu
(Mit?)  megkdzelitésinket at  kell hangolni  résztvevé  (Kinek?)-  és
tananyagkézpontuva (Mit?), s ezek alapjan meghatarozni azt, hogy milyen tanitasi
stratégiat, s benne milyen moddszereket alkalmazunk. Ellenkezé esetben a
stratégiankba sikertelenséget kédolunk, s éppen annyit fog érni, amennyire nem

sikerul eredményes oktatast megvaldsitanunk vele.

18 Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
45.p
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A tanitasi stratégidk és médszerek ésszefiiggése™

A tanitasi stratégiat az oktatd az adott szituacidban legfontosabb oktatasi cél
alapjan, a konkrét oktatasi helyzetben adott korulmények figyelembe vételével
valasztja ki. A valasztott stratégiahoz mindig konkrét médszercsoport tartozik. Az

alkalmazott modszerhez pedig meghatarozott eljarasok, fogasok kapcsolédnak.

Tanitasi stratégia

Moédszerek

Informaciék tanitasa tanari

bemutatas (kdzlés) segitségével

eléadas, magyarazat, megbeszélés,

szemléltetés

Fogalomtanitas magyarazat és

megbeszélés segitségével

magyarazat, megbeszélés

Készségtanitas direkt oktatas

segitségével

magyarazat, szemléltetés, tanari

bemutatas, egyéni gyakorlas

Gondolkodas fejlesztése

felfedezéses tanulas segitségével

vita, projektmddszer, iranyitott

kisérlet (demonstracio)

A tanitasi stratégiak és modszerek 6sszefiiggése

---------------------

Jegyzeteim, otleteim

9 Forras: Foldes Zoltan: https:/slideplayer.hu/slide/2848726/ (Utolsé letdltés: 2019.01.07)
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Kozl6-reproduktiv tanitasi stratégia

Metodikailag arra torekszik, hogy a tanitas aktusai szabatosan és pontosan kézbljék
a tanitvanyokkal a tananyagot annak érdekében, hogy kozléseiket a tanitvanyok

szabatosan és pontosan reprodukalni tudhassak.

Az elvart tudas a tanitott anyag szabatos és pontos reprodukalasa. Ennek
részlegessege és teljessége kozott huzodik az a fokozatokat kifejezd skala, amely a

tudas értékelésének alapot ad.

A kb6zIS-reproduktiv oktatas jellemzé modszerei:

e szObeli elbadas - gondolatrol-gondolatra halad, gondolatmeneteket
k6zol, reprodukalé (kés6bb a tanuldé minél pontosabban és
szabatosabban mondja vissza)

e bemutatott és ismételt cselekvési mozzanatok

A tanulas jellemzdi a k6zIG-reproduktiv oktatasban:

1. Az dsszefliggéseket, gondolati mlveleteket szabatosan és pontosan kozli az

oktato

2. A megeértés csak a kozolt uton, a megertés Iépéseinek pontos reprodukalasa
altal torténhet. Az algoritmusok, sztereotipiak, sémak kialakulasanak kozolt
menetrendje van, ennek pontos kovetése, reprodukcidja vezet az

algoritmusok, a sztereotipiak, sémak tudasahoz.

3. A tanulasi teljesitmény értékelése a célul kitizott tudas és a megszerzett
tudas egybevetése — a kozolt tudasnak pontos hatarai és tartalmi
sulypontjai vannak, s ezek ol egybevetheték azzal, ahogyan a

reprodukciokban megjelennek.
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A kbzlb-reproduktiv oktatasi stratégia jellemzoi:

e konnyen szabvanyosithato, standardizalhato és konnyen uniformizalhaté
tanitast és tanulast intonal
e eredményesen alkalmazhatd nagy létszamu csoportnal

e atanitas nehezebben egyénithetd, individualizalhatd

A tanulé aktivitasa

Bathory szerint a tanuldi aktivitasnak két Iényeges komponense : 1. a tanulé a tanar
eldirasainak megfeleléen feladatokat old meg ; 2. a tanulé a tanulas tartalmaval
kapcsolatban 6nalléan is tud feladatokat megoldani, problémakat felvetni és arra
valaszt adni

Abban az tanitasi-tanulasi helyzetben, ahol formalis az aktivitas, a reprodukalasra
korlatozodik. Az aktivitas titka nem csak az aktivizald, résztvevékdzponti modszerek
alkalmazasaban all. A tanul6 aktivitas abban all, hogy nem passziv, és reproduktiv,
hanem aktivan felidézi miként tudja az Uj gondolatokat a meglévé ismereteibe és

gyakorlati tapasztalataiba kotni.

Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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A problémamegoldé tanitasi stratégia és a moédszerek

Metodikailag arra torekszik, hogy a tanitds aktusai megoldand6 problémakat
hozzanak és probléma-megoldasi folyamatokat inditsanak utjukra, annak érdekében,
hogy a tanitvanyok bekapcsolédhassanak. A tananyag problémakompozicidk
rendszerként jelenik meg, amely a problémak megoldasi menetében dusabba,
bonyolultabba valik, széval nem lezart, végleges komplexum, hanem alakul, fejlédik

elsajatitasa folyaman.
A tanulas jellemzdi a problémamegoldé oktatasban:

e tanulas probléma-megoldasi folyamatokon halad elére.

e az elvart tudas a problémak felismerésébdl és megoldasabdl fakad: a tudas
maga a problémaérzékelés képessége, a problémamegoldasok gondolkodasi
miveleteinek birtoklasa, valamint a bel6lik szarmazé ismeretek, a gondolkodasi
és cselekvési automatizmusok mikddése.

e Az elérhetd tudas szintjei nehezen standardizalhatdk, az elért tudas szintjei is
nagymértékben varialhatok.

e Az oktatd6 olyan moddszereket alkalmaz, amelyek problémakbdl és

problémamegoldasokbdl épitik fel a tanitas és a tanulas folyamatait.

A problémamegoldoé oktatasi stratégia jellemzoi:

e 0Osztdnzi a tanuldi kreativitast, aktivitast (problémalatas, -megoldas)

e nehezen szabvanyosithatd, standardizalhaté és nehezen uniformizalhato
tanitast és tanulast hoz létre, amely elég koérliményesen alkalmazhaté a
tomegoktatas korulményei kozott

e optimalis kozege a kiscsoport

e a tanitas jol egyénithetd (individualizalhato)
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A tapasztalati tanulasi ciklus

A tapasztalati tanulasi modell értelmében tanulas akkor jon Iétre, ha az elméletet
kiprobaljuk a gyakorlatban és a tapasztalatokat visszaépitjuk az elméleti szintre,

illetve ezek utan a cselekedeteink szintjére.

Ezért fontos az, hogy a tanulasra folyamat-szerien tekintsiink a négy elem egymast
koveti, és allanddan ,korbe forogva” emeli a tudas szintjét.

A munka soran hajlamosak vagyunk a konkrét tapasztalatokbdl nem levonni a
kovetkeztetéseket, illetve ennek kovetkeztében kimarad az un. absztrakt

véleményalkotas, vagy mas néven az értékelés.

Aktiv kisérletezés
(tervezés)

Pranmaticta

Absztrakt

véleményalkotas
(értékelés, tedriak
felallitasa)

Konkrét
tapasztalat
(cselekvés)

Reflektiv felismerés
Megfigyelo
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A tapasztalati tanulasi ciklus az alabbiak szerint értelmezhet6:

1. A tanulasi folyamat cselekvéssel, megfigyeléssel, majd az ebbdl adddo
tapasztalassal kezdédik, amelyet ,konkrét tapasztalatnak nevezunk”

Ezt az uj tapasztalati helyzetre valo reagalas, ,reflektiv megismerés” koveti.

3. A megszerzett tapasztalatok birtokaban a tanulé személy értékeli a helyzetet,
kialakitja a véleményét - ez az ,absztrakt véleményformalas”.

4. Az U] feltevéseket vagy hipotéziseket ezutan uj szituacidkban (,védett” tanulasi
helyzetben, vagy az ,éles” munkahelyi alkalmazas soran) teszteli, ez az ,aktiv
kisérletezes”

Ez a tanulasi modell egy ismétl6d6 tanulasi ciklus, melynek soran a tanulo kiprébalja

az uj koncepciokat és a reagalas és véleményformalas eredményeképpen mdédositja

azokat. A tanulas utja a tapasztalatszerzésen at vezet a tudasig.

Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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TUDAS?

A tudas tobbet jelent olyan ismeretanyagnal, melyet képesek vagyunk felidézni,
soktényez6s, bonyolult komplexum. A tanuld felnétt aktiv, megérzétt és felidézhetd
ismeretei, ismeretrendszerei, melyek jartassagokka, készségekké alakult gondolatok,

cselekvések.

A jartassag olyan felkészultség és készenlét, amely alkalmassa tesz az ismeretek

tudatos, alkotd alkalmazasara.

A készség a gondolkodasi és cselekveési tevékenység automatizalt eleme, amely a

tudat kozvetlen ellenérzése nélkil funkcional.

Az ismeretek gondolkodasi miveletek eredményeként jonnek létre. , mikbzben az

emlékezetben rogzllnek, ahonnan az emlékezés nemében el6hivhatok.
Gondolkodasi miiveletek

A belsd képek alapjan kialakul6 fogalom, a gondolkodas, a gondolati megismerés
alapegysége, a valdsag dolgairdl vald tudasunk elvont és altalanositott alakzata,
amelynek tartalma a dolgok lényeges ismertetéjegyeit Osszegzi. Lénard (1978)
szerint a feln6ttkori tanulas soran az alabb gondolkodasi miiveletekkel talalkozunk: 1.
analizis; 2. szintézis, 3. elvonas (absztrahalas), 4. &sszehasonlitas, 5. az
Osszefuggések felfogasa - példaul hasonlé-ellentétes; kisebb-nagyobb, egyenlf;
egész-rész; targy-tulajdonsag; el6bbi-utdbbi-egyidejli;  alarendelt-folérendelt-
mellérendelt; ok-okozat; cél és eszkoz; feltétel- kdvetkezmény; értékes-értéktelen;
Iényeges-nem lényeges stb.. 6. kiegészités, 7. altalanositas (generalizalas), 8.
konkretizalas, 9. rendezés és 10. analdgia. A gondolkodas egyik valtozata az un.
gyakorlati vagy praktikus gondolkodas, amely egyltt halad a gyakorlati

cselekvésekkel és célzottan gyakorlati feladatok megoldasara iranyul. Beépul a

% Dina (2013). Utkeresztez6dés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
50-53 pp
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cselekvés aktusaiba, illetve a cselekvés aktusai beépulnek a gondolkodasba.
Gyakorlati gondolkodas ismerettartalmai mindig a konkrét tennivaldkra vonatkoznak,
miveletei pedig Osszefonddnak a cselekvések mozdulataival, a cselekvés

miveleteivel.

A gondolkodas masik szintje az un. elméleti gondolkodas, amely tavolra kerul a
kdzvetlen gyakorlati cselekvéstél. Atfogdbb, altalanosabb, mint a gyakorlati
gondolkodas, tagabb Osszeflggések felismerésére képes, elvontabb és
altalanositottabb ismereteket birtokolhat. Olyan feladatok megoldasara iranyul,
amelyek a gyakorlattal csupan tavoli kapcsolatban vannak, viszont eredményeibdl,

felméréseibdl levezethetdk a tudnivalok a gyakorlati cselekvések szamara.

Az ismeretek a gondolkodasi és cselekvési miveletek mikddése altal jonnek létre és
e miveletekkel mikddnek. Ugyanakkor a gondolkodasi és a cselekvési miveletek

Iétrejottéhez és mikodéséhez sziikség van ismerettartalmakra.
Megértés és megobrzés

Megértés nélkll is megjegyezhetink informacidkat, de a megértett ismeretek
Osszefuggéseik szovetében élnek az emlékezetben, és Osszefiiggéseiket felidézve
kerllnek el6 onnan. Megértés nélkll az emlékezés az dsszefliggések igénybevétele
nélkldl, azokbdl kiragadva, mechanikusan toérténik. A megdrzés és a felidézés

tudasanak két utja: az intellektualis és a mechanikus megérzés és felidézés.
Erdeklédés-figyelem-akarat

Az érdekl6déssel a tanulé felnétt a jelenségek megismerésére térekszik, ebbdl fakad
a figyelme, mellyel bizonyos jelenségeket, informacidkat kiemel a tobbiek kdzul. Az
érdeklédésnek fontos szerepe van a kilonb6z6 tevékenységek elinditasaban. Az
akarat a cselekvéseink el6tt allé akadalyok lekiizdésére iranyuld tudatos funkcio,
amely erGs érzelmi toltéssel rendelkezik. Az akarati cselekvések tudatosan kitlizott

célok elérésére iranyulnak, mikdzben kulsé vagy belsdé akadalyokat haritanak el.
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Erzelmek

A érzelmi tartalmak és érzelmi reakciomdédok atszovik az ismereteket,
elvalaszthatatlanok a gondolkodasi és cselekvési miveletektdl, valamint a
viselkedéstél-kommunikaciotdl. Az érzelmek a pszichikum koérnyezethez valo
viszonyanak kozvetlen atélései, élményei, amelyek a pszichikum — mint szubjektum —
allapotat és az objektivhez val6 viszonyat fejezik ki. Az érzelmi intelligencia érzelmi
értelmességet jelent, vagyis a sajat érzelmek és a masok érzelmei értelmi (értelmes!)

.kezelési” képességének az egyénre jellemzé fokat.
A tudas 6sszefiiggb nagy teriiletei:

1. a kognitiv tudas, mely az értelem, a gondolkodas mikodésében megvaldsuld

tudast jelenti, itt helyezkednek el az ismeretek és a gondolkodasi miiveletek.

2. a motoros tudas, mely a kinesztézist, a ,mozgasossagot” jelenti, a mozgasokban
megvalosulé tudas, avagy a mozgasi aktusok tudasa. A gyakorlati, cselekvési

miveletek itt helyezkednek el.
3. az affektiv tudas az érzelmi tartalmak és az érzelmi reagalasok tudasa.
Beéllitodas

Az attitid (beallitédas) készenléti allapot: a vélemények, az érdeklédés, a szandékok
erzelmekkel atszétt, tobbé-keveésbé allanddsult készlete, amely elére meghatarozza,
elékésziti a valaszokat azokra a hatasokra, amelyek a személyiséget majd érik. A
tudasnak vannak olyan teruletei, amelyek attitidokben szervezddnek. Az attitidok a
tanulas minden valtozataban kézremiikddnek, befolyasolva a tanulas inditékait és

menetét.

A tanulasra motivalt allapot létrehozasara tobb lehetéség is kinalkozik, ezek kozul

néhany a mindennapi oktatasi gyakorlatban is jol hasznalhato:
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a kivancsisag felkeltése,
a tananyag fontossaganak, hasznossaganak bemutatasa,
a tanulas esztétikai élménnyé tétele,

a tudas jutalmazasa, a nem tudas buntetése,

AR A

a hallgaté egyéni tanulasi stilusanak és a tanar tanitasi stilusanak 6sszhangba
hozasa.

Jegyzeteim, otleteim

--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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Erdeklédés™
Hogyan kelthet6 fel az érdekl6dés az oktatas soran?

»,Nem tudok senkinek semmit tanitani, csak megteremthetem szamara az a
kérnyezetet, amiben tanulni képes.”®* Carl Rogers

Buda Béla szerint a formalis oktatas az informacidkozlésre és az oktatas logikai, jo
esetben gyakorlati oldalaira helyezi a hangsulyt, az érdeklédés felkeltésére nem
fordit megfelel6 gondot. Az érdeklédés kialakuldsa spontan mddon zajlik, ennek

megragadasara koncepcio is alig van.

Az érdeklbdés a felnbttek tanulasaban

Erdeklédés kelt, Az érdekl6dést keltdé oktatas ezért

1. amihez k6ézunk van | feltarja az elsajatitando6 ismeretkor kapcsolatat a tanuld

felndtt vildagaval és érdekeivel

2. ami Ujszerq, eltér a | minden targyat képes ujszerlien megkdzeliteni, Uj lehet a
megszokottol, a régi ujra felfedezése is, vagy egy téves hiedelem
sablonostal grd » Vagy egy

lerombolasa is

3. amirdl mar tudunk Fokozatosan épiti fel és erésiti a tanulé feln6tt érdeklédését.

valamit . : . o . .
A teljesen ismeretlen anyag éppannyira értetlen, mint a jol

ismert, agyonismételt dolgok unalma

4. Ami ,nyitott”, Megteremti azt a tanulasi felszint, melyben a tanulé felnétt
amiben kulonféle

lehet6ségek rejlenek,
vagyis PROBLEMA észlelhetove atélhetéve valik az anyag. A

részérdl eréfeszités szlikséges, igy érdekessé, izgalmassa,

problémamegoldas 6rome, a sikeres problémamegoldas

onbizalmat ad tovabb motivalja a targyi eérdeklédést

2 Dina (2013). Utkeresztezddés. Hatékony modszerek a felnéttkori tanulas tamogatasahoz.
53-55 pp
22 Forras: http://femk.hu/olvasoszobalidezetek-gyujtemenye2/ (Letéltés: 2019.01.07)
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Olyan tanitas-tanulasra van szikség, amely nemcsak engedélyezi az érdeklédést, az
aktivitast (pl. vita, kérdez6skodés formajaban), hanem értékeli, és épit ra.

Ha azt akarjuk, hogy az Uzenetunk eljusson a cimzettekhez figyelembe kell vennink
az érdekl6dés alapvetd szintjét: az oktatasi informaciokra el6zetesen meg van a
fogadokészség vagy nekiunk kell a fogadokészséget kialakitani. Ahhoz, hogy az
oktatas témajahoz kossuk és épitsuk a hallgatosag érdekl6dését szikség van az
oktatas hasznossaganak és a targy érdekességének a kozlésére.

Az érdekl6dés mértéke a befogaddkban:

e Minden irant érdekl6d6

e Tudatosan, egy-egy résztémara fokuszald

o Kozvetlenll a személyes érdekeiket érintd, altalanosan érinté

e Kuilonb6zd mértékii — aktiv vagy allando, idénként fellobband, mérsékelt,

atlagos, k6zombosség, érdektelenség.

Az oktato érdeklbdésének szerepe az érdeklbdés kialakitasaban

A tanuldi érdekl6dés kialakitasanak fontos alapja az oktatdé sajat érdekl6dése a
képviselt téma irant, ennek kisugarzasa. Ez teremti meg a befogadd szamara az
alapviszonyulast a targyhoz. A tanulé és a téma kozti viszony alapja az oktato és az

oktatasi téma viszonyulasa.

,nem a masik érdeklédése a dbntdé, hanem a magunké, vagyis az, hogy
érdeklédest keltsiink, ami csakis akkor térténik, ha benniinket alapvetéen
érdekel valamely targy, ha tehat rola beszéllink, akarva nem akarva masokat
is a kérébe vonunk, mintegy megfertézziik bket az érdeklédésiinkkel, tehat
eladdig nem letezb, sosem sejtett erdeklédest krealunk, ami sokkal tobbet ér,

mintha a mar meglévének kedvében jarunk.” Thomas Mann: Doktor Faustus
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Jegyzeteim, otleteim

------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------
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