Jelen tananyag a Szegedi Tudomdnyegyetemen készlilt az Eurépai Unié tdmogatdsdval. A
tananyag elkészitését az EFOP-3.6.2-16-2017-00007 azonosité szamu, Az intelligens,
fenntarthatd és inkluziv tdrsadalom fejlesztésének aspektusai: tdrsadalmi, technoldgiai,
innovdcids hdlézatok a foglalkoztatdsban és a digitdlis gazdasdgban cim(i projekt tdmogatta.
A projekt az Eurdpai Unid tdmogatdsdval, az Eurdpai Szocidlis Alap és Magyarorszag

kéltségvetése tdrsfinanszirozdsdban valésul meg.

Eurépai Unié
Eurépai Szocialis
Alap

=4
MAGYARORSZAG
KORMANYA

ADATVEDELMI JOG A MUNKAEROPIACON

10. OLVASOLECKE -
ADATVEDELEM A MUNKAERO FELVETELI ELJARASBAN

dr. Lukdcs Adrienn

Olvasdsi idé: kb. 30 perc

A személyes adatok kezelése nemcsak a munkaviszony fennadllta soran toérténik,
hanem azt megel6z6en, mar a munkaeré felvételi eljarasban szamos adatot kezel a
munkaltatd. A munkaeré felvétel soran a munkaltaté érdeke, hogy azonositsa a
leginkdbb megfelel6 jelentkez6t - ennek eldontésére pedig kiilonféle médszerek
allnak a rendelkezésére, melyek ugyanakkor személyes adatok kezelésével jarnak.
Ezen adatok védelmét a munkaerd felvétel soran is biztositani kell, igy nem vehetd
igénybe korlatanul barmilyen moddszer. Az olvasélecke attekinti, milyen
kovetelmények talalhaték az Mt-ben a jelentkez6k személyes adatainak kezelésére
vonatkozéan. Ezt kévetden pedig attekinti a munkaerd felvétel soran alkalmazott
egyes gyakori médszerek adatvédelmi kévetelményeit. Ennek keretében bemutatja

——_
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az allashirdetésekre, az onéletrajzokra, az allasinterjukra és az alkalmassagi
vizsgalatokra vonatkozé legfontosabb szabalyokat.

A JELENTKEZOK JOGAI ES A MUNKA TORVENYKONYVE

Jogi szempontbdl megkodzelitve a munkaerd felvételi eljdrdst a szerzédési szabadsag
jellemzi. A szerz8dési szabadsdg értelmében a felek szabadon eldonthetik, hogy kivel
kivdnnak szerzddést kétni: a jelentkezd elddntheti, hogy hova adja be a jelentkezését, a
munkaltatd pedig eldontheti, hogy melyik jelentkez6vel k&t munkaszerz6dést. A
munkaltatd fel8l megkozelitve a kérdést elmondhatd, hogy az az érdeke, hogy minél tobb
informaciot szerezzen a jelentkezdr6l, az alkalmassagardl és személyiségérdl. A jogi
szabalyozdsok ugyanakkor gatat vetnek ennek az érdeknek: a munkaltaténak a munkaerd
felvételi eljarasban is tiszteletben kell tartania a jelentkezd személyes adatok védelméhez
valé jogat, és nem kezelhet korlatlanul barmilyen adatot.

A jelentkezd személyes adatainak védelme kapcsan az Mt. 10. §-a rendelkezik arrdl, hogy
milyen adatok kozlése, nyilatkozatok megtétele, illetve alkalmassagi vizsgalatok elvégzése
kovetelhetd a munkavadllalétdl. Bar az Mt. nem nevesiti kifejezetten a jelentkezdk jogainak
a védelmét, az dltalanos jogelvekbdl (pl.: mindenkit megillet a személyiségijogok védelme,
mindenkit megillet a személyes adatok védelme) illetve az Mt-ben meghatdrozott
adatkezelési célbdl is kovetkeztethetd, hogy a benne foglaltakat a jelentkez8kre is
alkalmazni kell. Az Mt. szerint ugyanis munkaltaté a munkavallalétdl olyan nyilatkozat
megtételét vagy személyes adat kozlését kdvetelheti, amely a munkaviszony létesitése
szempontjabdl Iényeges. A munkaviszony |étesitése pedig sziikségszerlien még nem a
munkavallaldkkal torténik, hanem a jelentkezbvel.

A célhoz kotottség elve tehat abban nyilvanul meg hogy kezelt személyes adatnak a
munkaviszony létesitése céljat kell szolgalnia, azaz arra kell szolgdlnia, hogy a jelentkezd
alkalmassaga megitélhetd legyen. Az Mt-ben szerepld Iényeges kitétel pedig a sziikségesség
elvére utal, ugyanis nem kezelhetd korlatlanul barmiféle személyes adat, hanem csak olyan
adat, amely ténylegesen alkalmas arra, hogy a jelentkezd alkalmassagat meg lehessen
itélni. Ezeknek a kdvetelményeknek a fényében kell megitélni, hogy az egyes valasztott
modszer alkalmazhatdé-e a munkaer6 felvételi eljdrasban. Az altaldnos adatvédelmi
kdvetelmények (pl.: adtldthatdsag, érintetti jogok, adatbiztonsag stb.) pedig szintén
megfelel6en irdnyaddk lesznek a munkaer6 felvételi eljards sordn folytatott
adatkezelésekre is.
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ALLASHIRDETESEK ES ONELETRAJZOK ADATVEDELMI VONATKOZASAI

Az 3llashirdetések vonatkozdsaban az anonim allashirdetések és az allashirdetések
megdrzése vetnek fel kiiléndsen kérdéseket. Anonim allashirdetésnek olyan allashirdetés
mindsiil, amelyben a munkaltaté nem tiinteti fel a cégnevet, tehdt a jelentkez6k nem
tudjak, hogy pontosan kihez nyujtjak be a jelentkezésiiket. A NAIH szerint az adatvédelmi
elvekbdl - pl. 3atlathatésag elve -, levezethetd, hogy a jogszabdlyokkal nem
Osszeegyeztethet§ az, ha az érintett, tehat a jelentkezd nincs tisztaban azzal hogy
pontosan ki az adatkezeld, ki fogja kezelni az § személyes adatait, illetve hogy kikkel
szemben tudna gyakorolni az érintetti jogosultsagait. Ezért f6szabaly szerint az anonim
allashirdetés alkalmazdsa kizart. Anonim allashirdetésre csak kivételes esetben nyilik
lehet6ség: példaul amennyiben egy piacra belépd Uj cég szeretné titokban tartani a
belépését — de ebben az esetben is csak korlatozott id6tartamban hirdethet anonim
maodon.

A gyakorlatban tobbszor el6forduld eset, hogy bar a megiiresedett allast mar betoltotték,
a munkaltaté tovabbra is megorzi egyes fel nem vett jelentkez6k onéletrajzat, hogy
amennyiben Uresedés torténik, kapcsolatba tudjon |épni a szdmdra egyébként megfelel
jelentkezdvel. A NAIH szerint az ilyen adatkezelések nem Osszeegyeztethetdk a célhoz
kotottség elvével — mivel a felvételi eljdards sordn az adatkezelés célja a megfeleld
jelentkezd felvétele, ezt a célt pedig elérte a munkaltatd a felvételkor. F6szabdly szerint
tehat a felvételen tul nem tdrolhatok az dnéletrajzok, azokat tordini kell. Az 6néletrajz
taroldsdra csak abban az esetben van lehet8ség, ha ahhoz a jelentkez§ kifejezetten
hozzdjarult - j6 gyakorlatnak tekinthetd, ha a felvételi eljards lezaruldsa utdn szerzi be a
munkaltatd a hozzajarulast.

Mindemellett a NAIH azt is kiemelte, hogy az informdcids O©nrendelkezési jog
érvényesiilésével az all dsszhangban, ha a jelentkezd nem csak a sikeres pdlyazat esetén
kap értesitést, hanem abban az esetben is kifejezeten tajékoztatjak az eredményrdl, ha
nem ra esett a valasztas.

ALLASINTERJU

A munkaltaté a gyakorlatban igen gyakran alkalmaz allasinterjut abbdl a célbdl, hogy
kivdlassza a leginkdbb megfelel§ jelentkez6t. AZ Mt. 10. § (1) fényében azonban
elmondhatd, hogy nem lehet barmilyen kérdést feltenni, a feltett kérdésnek Iényegesnek
kell lennie a munkaviszony létesitése szempontjabdl. Alapvetéen elmondhatd, hogy a
célhoz kotottség és szilkségesség fényében az olyan kérdésfeltevés jogszerii, amely a
[étesitendd munkaviszonyra vonatkozik, illetve amely a munkakér betdltéséhez
kapcsolddd feltételek, alkalmassag meglétének az ellendrzéséhez kapcsolddik. Tipikusan


https://www.naih.hu/files/2016_11_15_Tajekoztato_munkahelyi_adatkezelesek.pdf
https://www.naih.hu/files/2016_11_15_Tajekoztato_munkahelyi_adatkezelesek.pdf
https://www.naih.hu/files/2016_11_15_Tajekoztato_munkahelyi_adatkezelesek.pdf
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ilyennek mindsiil a tanulmanyokra, szakmai gyakorlatra, korabbi munkatapasztalatra vald
rakérdezés. Mivel a munkaviszonyban a felek személye fokozott jelentdséggel bir, a
jelentkez6 személyiségi jegyeire is ra lehet kérdezni, amennyiben az kapcsolddik a
munkaviszonyhoz — példaul tud-e csapatban dolgozni, mennyire 6nallé stb. Nem lehet
azonban rakérdezni olyan tényekre, melyek a munkaviszony szempontjabdl nem
relevansak — tipikusan ebbe a kérbe tartozik a jelentkez6 magdanélete.

Erdemes emlitést tenni az Egyenl8 Béndasmod Tandcsadd Testiilet 1/2007. TT. sz.
allasfoglalasa az allasinterjun feltehetd munkaltatéi kérdésekrdl c. dokumentumardl, mely
ugyan esélyegyenl8ségi szempontbdl kozeliti meg alapvet6en a kérdést, de hasznos
tampontot nydjt a munka és a maganélet elhatdrolasdban, ezzel 6sszefliggésben pedig a
feltehetd kérdésekben. A Testlilet szerint nem teheto fel olyan kérdés, mely nem [ényeges
az adott munkaviszony szempontjabdl, mert nem sziikséges annak megitéléséhez, hogy a
potenciadlis munkavallald képes lesz-e elvégezni a kérdéses munkat.

FOszabaly szerint ilyen kérdésnek mindsdl a
maganéletre, csaladi életre, szexualis életre, PELDA
vallasra, politikai partallasra stb. vonatkozd

kérdés. Ugyanakkor elképzelheték olyan Amennyiben a jelentkez6 titkari
munkakdrre jelentkezik egy

bérszamfejtd céghez, jogellenes
rakérdezni arra, hogy melyik
partra szavazott a legutolsd

kivételes esetek, amikor mégis jogszerl lesz
egy ilyen kérdésfeltevés. Az, hogy pontosan
éppen mi  szamit  lényegesnek a

munkaviszony létesitése szempontjabdl, orszaggy(ilési képviseld
esetrdl esetre valtozhat. vélasztason. Ugyanakkor,
amennyiben a jelentkezd egy
Az dllasinterju soran a jelentkezd koteles a parthoz jelentkezik kdzdsségi
valdsagnak megfelelden vdlaszt adni a média menedzser munkakorre,
munkaltaté azon kérdéseire, amelyek a akkor mar indokolt lehet a
munkaviszonyhoz kapcsolddnak. politikai rlme%etekr,e torteno
rakérdezés.

Amennyiben azonban a kérdés nem

kapcsoldédik  a  munkaviszonyhoz, a

jelentkezd megtagadhatja a valaszadast, illetve nem, vagy a valédsagnak nem megfelel6
vdlaszt is adhat a jogszerd(tlendl feltett kérdésre."

ALKALMASSAGI VIZSGALATOK

Az Mt. 10. § (4) az alkalmassagi vizsgalatok két csoportjat kiilonbdzteti meg:

' Bankd Zoltdn — Berke Gyula - Kiss Gyorgy: Kommentdr a munka térvénykoényvéhez. Budapest: Wolters
Kluwer, Budapest, 2017, 61. p.


https://www.egyenlobanasmod.hu/hu/jogszabaly/tanacsado-testulet-2007-februari-allasfoglalasa-az-allasinterjun-felteheto-munkaltatoi
https://www.egyenlobanasmod.hu/hu/jogszabaly/tanacsado-testulet-2007-februari-allasfoglalasa-az-allasinterjun-felteheto-munkaltatoi
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a munkaviszonyra vonatkozé szabdly dltal el8irt alkalmassagi vizsgalatokat;

és az olyan alkalmassagi vizsgalatokat, melyeket ugyan nem ir el munkaviszonyra
vonatkozd szabaly, de az munkaviszonyra vonatkozé szabalyban meghatdrozott
jog gyakorldsa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.

Mindkét esetre kozos szabaly, miszerint a jelentkez6ket tdjékoztatni kell az alkalmassagi
vizsgalat jellemzdirdl. Ebbe a kdrbe tartozik, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen készség,
képesség felmérésére iranyul, az milyen eszkdzzel, mddszerrel torténik. Az eredmények
megismerhetdsége kapcsan azokat csak a jelentkezdk és a vizsgdlatot végzd szakemberek
ismerhetik meg: a munkaltatd csak annyit jogosult megismerni, hogy a jelentkezd alkalmas-
e vagy sem.

PELDA

Példaul az el6zetes munkakdri alkalmassagi vizsgalat soran a
munkaltaté nem jogosult arra, hogy a munkavallalé részletes
egészségugyi dllapotarodl sz6l6 dokumentacidba betekintsen, azt
csak a vizsgalatot végzd orvos és a munkavallalé ismerhetik meg. A
munkaltatdé szamdra csak a vizsgélat eredménye (alkalmas -
ideiglenesen nem alkalmas - nem alkalmas) ismerhet6 meg.

A munkaviszonyra vonatkozé szabaly altal elSirt alkalmassagi vizsgalat kérébe tartozik
példaul a 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakoéri, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassdg orvosi vizsgdlatdrol és véleményezésérdl altal elbirt el6zetes munkakori
alkalmassagi vizsgalat, mely a munkaltatd altal foglalkoztatni kivant személyre vonatkozik.
Ezt a vizsgdlatot meghatdrozott esetekben kotelezd elvégezni (igy az adatkezelés
jogalapja a jogi kotelezettség lesz), mely azt vizsgalja, hogy a munkavallalé alkalmas-e a
munkaltatd altal megjel6lt munkakdr ellatasara.

Ha az alkalmassagi vizsgalat elvégzését jogszabaly irta eld, akkor arrdl is tajékoztatni kell a
jelentkezdt, hogy pontosan melyik jogszabalyrdl van szé.

Amennyiben az alkalmassagi

vizsgalatot a munkaltato irja el6, az az
érdekmérlegelési  teszt  alapjan
végezhetd el. Az adatvédelmi
szabalyoknak megfelelGen, a
kivalasztott alkalmassagi vizsgalatnak

dalkalmasnak kell lennie a munkaltatd

PELDA

Mig egy munkaalkalmassagi teszt
alkalmas lehet arra, hogy felmérje a
jelentkezd képességeit, addig egy a

jelentkez§ csillagjegyén alapuld
személyiség elemzés nem képes ezt a
célt elérni.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800033.nm
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800033.nm
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céljanak az elérésére. Emiatt csak a tudomanyosan megalapozott mddszerek
hasznalhatdk.

ERDEKESSEG — LEHET-E POLIGRAFOT ALKALMAZNI?

A poligraf, mas nevén hazugsagvizsgalé ugyan a tudomdnyosan
megalapozott mddszerek k6zé tartozik, ugyanakkor a munkaeré
felvétel soran torténd haszndlata kérdéseket vet fel. Az adatvédelmi
biztos a 369/P/2009-3 hatdrozatdban foglalkozott a témdval és
megallapitotta, hogy egy ilyen vizsgalat sérti az adatvédelmi
kovetelményeket, mivel mas mddon is elérhetd a kivant cél, mely a
jelentkez6 személyiségi jogainak kisebb mértékd sérelmével jar.
Kimondta, hogy ,,[a] poligrdf alkalmazhatdsdga csak t6rvényben
megfogalmazott alkotmdnyos garancidk mellett fogadhaté el, és csak a
blintetG8eljdrds keretében, melynek célja az Alkotmdnybirdsag
gyakorlata értelmében olyan dltaldnos tdrsadalmi érdek, a blindsség
kérdésének a megdllapitdsa, mely indokolja mds alkotmdnyos jogok
korlatozdsat. A civil szféraban azonban ilyen alkotmdnyos cél, érték
nem fogalmazhaté meg, ez okbdl ilyen eszkézbk alkalmazdsa sérti az
alkotmdnyos értékeket.”

Az alkalmassagi vizsgalatnak sziikségesnek kell lennie a munkaltatd céljanak eléréséhez.
Az, hogy mi tekinthetd sziikségesnek fligg az adott munkahely sajatossagatdl is: példaul
mas személyes adatokat sziikséges kezelni, ha egy takaritdi posztra keres munkavallalét a
munkaltatd, és mast, ha egy lizletvezetdi pozicidba.

A NAIH a tesztek két csoportjat kiilénbozteti meg: a munkaalkalmassdgra, felkésziiltségre
irdnyuld teszteket és a személyiségjegyeket kutatd, vagy pszicholdgiai teszteket. A
munkaalkalmassagra vonatkozd tesztek a munkaviszony el6tt és alatt is elvégezhetdk, a
személyiségjegyeket kutato és pszicholdgiai tesztek ugyanakkor sziikségszertien mélyebb
beavatkozast valdsitanak meg a magdanszféraba. A NAIH szerint ilyen tesztek csak akkor
végezhetdk, ha azok egyértelmlien a munkaviszonnyal kapcsolatosak, annak hatékony
ellatasahoz, megszervezéséhez kapcsolddnak, de csak amennyiben az elemzés soran
felszinre kerdilt adatok nem kéthetd8k az egyes konkrét munkavallalékhoz, vagyis anonim
maodon torténik az adatok feldolgozasa.

PELDA
Az adatvédelmi biztos a 736/A/2000 ligyben vizsgalta egy
pszicholdgiai teszt alkalmazasanak jogszerlségét. A kérdéses
esetben a jelentkez§ egy hipermarket-ldnchoz felvételizett, ahol
egy pszicholdgiai tesztet kellett kitdltenie. A teszt tobbek kdzott
arra kérdezett ra, hogy kilonféle vad- és hazidllatok, mértani

6
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idomok, mitoldgiai alakok, mesefigurdk és lakberendezési targyak
(példaul WC-csésze) kdziil melyek szeretnének lenni és miért.

A jelentkez8k altal adott valaszokat elkildték a kilfoldi
anyavallalathoz, ami alapjan egy pszicholdgus visszakiildte, hogy
felvették-e a jeldltet (igen/nem), illetve olyan megjegyzéseket is,

miszerint a jelentkezé megbizhatatlan vagy nem becsiiletes. (A
teszt alkalmassdgan tul az is) problémaként meriilt fel, hogy a
jelentkez6ket nem tdjékoztattak arrdl, hogy kik értékelik a tesztet
és milyen szempontok alapjan.

TANANYAG g

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag tdjékoztatdja a munkahelyi
adatkezelések alapvetd kévetelményeirdl, 2016.

AJANLOTT IRODALOM/FORRASOK RAZ

A

Egyenld Bandasmdd Tandcsadd Testiilet 1/2007. TT. sz. dlldsfoglaldsa az dllasinterjun
feltehet6 munkaltatdi kérdésekrol

Arany-Téth Mariann: Személyes adatok kezelése a munkaviszonyban. Wolters Kluwer,
Budaapest, 2016, 135-145. pp.

ELLENORZO KERDESEK 0

1.  Lehetséges-e anonim dllashirdetést feladni?

2. EltehetS-e a jelentkez6 6néletrajza késébbre? Milyen adatvédelmi szabdlyokat
érint egy ilyen eljaras?

3. Milyen szabdlyok vonatkoznak az allasinterjun feltehetd kérdésekre? Mit tehet a
jelentkez@, ha olyan kérdést tettek fel neki, ami a jogszer(itlenil a maganéletét
érinti?

4. Mit mond ki az Mt. az alkalmassagi tesztekrdl?

5. Alkalmazhat-e a munkaltaté poligrafot?
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6. Eldontheti-e a munkaltatd, hogy ajelentkez§ csillagjegyére vonatkozé informacidt
kér és ez alapjan nyilvanitja alkalmasnak/alkalmatlannak? Végezhet-e grafoldgiai
tesztet a munkaltatd?

FELADATOK £ 1ins
[ - | |

1. Keressen olyan esetet, ahol a NAIH-nak a munkaerd felvételi eljards kapcsan kellett
eljdrnia! Ismertesse az Gigy tényalldsat és a NAIH dontését!

2. Mit mond ki a NAIH a magan-munkakdzvetitd altal kezelhet6 adatokrdl?



