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Munkéba menet

A tananyag szerzoje: Sziigyi Gyorgy

A tananyag egyetemi hallgatok munka vilagaba torténé belépését tamogato
tartalommal

3. A munka vilaganak fébb szabalyai

A tananyag 3 fejezetet, es 9 tanegyseget (Orat) tartalmaz.

A tanegységek szerkezete az alabbi:

I.  Mit kell tudni a munka vilagaroél?
1. A munka vildganak fobb jellemzoi.
2. Miért érdemes mindezekrdl tudni?

3. A munka vilagianak fobb szabalyai.

Il. Az oktatas és a munka 6sszekapcsolasa a hallgatéi statuszban.

4. A hallgatoi, tanari és intézményi elvarasokrol és a tanulasi folyamatrol.
5. Tanulni és hasznosnak lenni ugyanabban az életszakaszban.

6. A tanulas és a munkavégzés szinergia-pontjairol.

1. Atanulasi modszerek és a gyakorlati hasznossag harmonidja.

7. Atudas megszerzésének folyamatardl a munkahely szempontjabdl.
8. A ,Learning by ...” modszerek munkavégzési szemponti megismerése.

9. Az ¢lethosszig tartdo kompetencia fejlesztés jellemzdirdl.




l. Mit kell tudni a munka vilagarol?
3. A munka vilaganak fobb szabalyai

Jelen tananyag elektronikus forméaban készilt, 30-50 perc alatt feldolgozhat6 és olyan
tanulési formakat alkalmaz, melyek a hallgatdi egyéni tanulas tamogatasara és hatékony
miivelésére alkalmasak.

Az alkalmazott tanulasi formak listaja az el6fordulo jelolésekkel a mellékelt 3.1 szdmU
olvasolecke-mellékletben kerilt 6sszefoglaldan bemutatasra. Tanulmanyozésahoz
latogass el az 3.1 szamu olvasélecke-melléklethez!

A lecke célja:

Jelen tananyagegység célja, hogy hogy ravilagitson a kdzdsségek munkakultirajat, identitasat
alakitd6 fobb szabalyokra, az emberi viselkedés és a motivalt munkavegzés, aktivitas
kulcsfogalmaira.

Megértjiik a jové viziondldsdnak hasznossdgat ¢és a vizid, valamint a kiildetés
megfogalmazasat, irdsban torténd megjelenitését. Ugyanigy a szabdlyok és elvarasok irdsos
valtozatanak elkeészitését.

Megeértjik, hogy a kézdsség tagjai hogyan kepesek feldolgozni, megeérteni, formalni a vizio,
kiildetés és szabalyok tartalmat annak érdekében, hogy tudatosan hasznositsdk napi
rutinjaikban.

Mindez 30-50 perc alatt feldolgozhaté forméban torténik, és a mai kor lehetdségei szerinti
oktatasi formak alkalmazasaval.

A Tananyag szerzéjének személyes iizenete és rovid szakmai onéletrajza a mellékelt 3.2
szamu olvasolecke-mellékletben talalhatd. Tanulmanyozasahoz latogass el az 3.2 szamu
olvasolecke-melléklethez!

A 1. szamu tanegységben (az ora tananyagaban) a vallalkozasok életére és miikodési
sajatossagaira, mig a 2. szdmu tanegységben a munka vilagardl szerzend6 tobb tudas okair6l
és értékérdl beszélve, ezekre a gondolatokra koncentraltunk. Megerdsitettiik, hogy a munka
vilaga nem csupan a gazdasag szervezeteit (vallalkozasait, vallalatait), hanem a tarsadalmi
szervezeteket (egyesiiletek, szovetségek, polgarjogi tarsasagok, nonprofit kft-k, stb.), s6t
kormanyzati-, és helyi 6nkormanyzati intézmények alkalmazottait, munkatarsait, vezet6it is
érinti. Ilyen értelemben a tarsadalom minden szerepléjének munkara vonatkozé elvarésairol,
annak sajatossagairol szoltunk.



@dés:

Miért kellenek egy kdzosségben szabalyok?
Mi alapjan alakitsuk ki a szabalyokat?

Ki alakitsa ki a szabalyokat?

Mikor kell a szabalyokat betartani?

Miert kell egyaltalan dolgoznunk? J

Ezek a k6zosségek mindannyian kozosségi, szervezeti jovokép mentén €s célok érdekében
alakultak, miikkddnek, igy minden tagjanak, (munkavallalojanak, vezet6jének) fontos
dolog néhany alapvetd ismeret biztos elsajatitasa s hasznélata.

Végezziik azonban eldszor el azt a feladatot, mely szerint minden ember szamara

kialakitasa és az ehhez k6tddo személyes jovobeni vizidja a sajat sikeres énképérdl szol.

Fontos ez azért is, mert a hosszu tavon sikeres vallalkozasok, majd toliik eltanulva
tarsadalmi szervezetek és kormanyzati, helyi dnkormanyzati intézmenyek is, nagyrészt
megfogalmazték szervezeti jovoképiket (vizidjukat). Gyakran azonban ezt a vizidt, csak
kiakasztjak az els6 szamu vezet6 szobajanak falara, és sok esetben felidézni sem tudjéak,
nemhogy arra hasznositanak, hogy az alkalmazotti, munkavallaloi kort szemelyes,
jOvobeni szerepét, azaz a szervezeten beliili sikerességének jovOképét alakitsa ki
segitségével. Az alabbiakban egy rovid definiciot adunk ezekrdl a fogalmakrol.

JovOkép: egy olyan jovObeli, patosszal, pozitiv érzelmi toltéssel és viszonyulassal
megfogalmazott szervezeti allapot, mely a szervezet minden tagjanak érték-el6allito,
motivalt, alkotd hangulatban végzett munkajat idézi eld, azt fenntartja.



Az alabbi anekdota ezt vélhetden jol szemlélteti.

Oktatési-, tanuldsi folyamat koézben vagyunk, mi is kedves hallgatd, igy talan a
legtalalobb, ha épp egy oktatasi intézmény lehetséges kiildetésének jobban és rosszabbul
sikerilt sz6vegén gondolkodunk el:

Minta jol sikerilt kildetésre:

,Kiildetésiink, hogy a mai kor élenjar6 szakmai modszertanait olyan hatékonyan
ismertessik meg hallgatoinkkal, hogy szakterlletikon képesek legyenek az ad6do
feladataik sikeres ellatasra.”

/

Kérdés:

Mit siker(lt jol bemutatni ebben a folyamatleirasban?

Mit tudtal még egyértelmiisiteni, fejleszteni rajta?

Minta rosszabbul sikerult kildetésre egy oktatasi intézmény esetében:

,Kiildetésiink, hogy buta ballagtatéink fejébe minden aron beletomyjiik azt a tuddst, amit
mi tudunk, barmenyire is hasznos vagy haszontalan szdmunkra.”

Kérdés:

Mi a hiba a fenti kildetés-szovegben?

Hogyan javitana rajta?




a

Anekdota a kéfaragorol

Eqgy okori épitkezésen a bdlcs tudds odamegy az epitkezésen (kissé unottan)
dolgoz6 kéfaragohoz és megkérdezi:

- Hat te mit csinalsz?

- Ezt a lépcsot alakitgatom, ezért kalapalom.
- Nehéz ez a munka?

- Hat lassan haladok vele.

A bolcs tudds tovabb sétal, mig egy masik kalapacsol6 embert talal. Ez a k6faragd
lenduletesebben, mosolyg6sabban és jobb tempdban halad. Odamegy hozzéa is és
megkérdezi:

- Hat te mit csinalsz?

- Ezzel a remek csapattal korulottem, mi a vilag legszebb és legnagyobb katedralisat
épitjuk fel.

- Ez komoly kihivés, nehéz ez a munka?

- Minden este azzal a j0 érzéssel fekszem le, milyen szépet alkottam, és e nélkil a
1épcsé nélkiil senki nem tudna bemenni a katedralis belsejébe. Ott viszont mar a nagy
miivészeink dolgoznak.

Minden pozitiv tartalmu és érzelmii jovoképhez a szervezet egésze szamara és

/ létezik egy kiildetés, mely tagjainak is érzelmi toltést ad. /

Kuldetés: A jovokép elérését szolgalo fo feladat-csoportok patoszos, pozitiv érzelmi toltéssel
és viszonyulassal megfogalmazva, igy olyan szervezeti, egytittmiikodési hangulat és allapot
kialakitasara alkalmas, mely a szervezet minden tagjanak érték-eloallito, motivalt, alkoto
hangulatban végzett, eredményes munkajat tamogatja el6, és azt fenntartja.




A jovOkép és a kiildetés megfogalmazasa ilyen értelemben alapvetd fontossdgi minden
vallalkozas szamadra, hiszen ettdl lesz alapja a lelkes, motivalt munkavallaloval, a vezetdkkel
szembeni cégvezet6i elvarasnak. Természetesen az is gyakran eléfordul, hogy a
megfogalmazottak a cégek, intézmények, tarsadalmi szervezetek és érintettjeinek szdmara,
ugyanakkor tartalmi ismeretlk, a veluk valé érzelmi azonosulds minimélisan torténik meg a
napi gyakorlatban. Ennek legfobb oka az, hogy formalisan eleget tesz a vonatkozd szervezet
vezetése azoknak az elvarasoknak, hogy megfogalmazza ezeket, ugyanakkor a munkavégzés
kdzbeni életre-keltés nem torténik meg. A kialakult napi munka-rutinok hianyossagai miatt
elkorcsosodik a patosz, a pozitiv érzés és jelentésiik, hasznuk.

A jovokép és kiildetés ugyanis l1ényegében nem tébb, mint egy mddszer arra nézve, hogy a
szervezetek (cégek, intézmények, tarsadalmi szervezetek) munkatérsaik és mas érintett
személyek (alvallalkozoOik, tamogatoik, stb.) szamara ,,jové-centrikus szereptudat”
kialakitasanak és fenntartasanak értelmi és pozitiv érzelmi megalapozottsagat elérjéek.

/

Kérdes:
Dolgoztal mar olyan kdz6ssegben ahol, volt irott jovokép és kiildetés?
Ki fogalmazta meg azokat?

Jol érezted ott magad?

Ertelmeztétek, beszélgettetek a tartalmardl?

)

A jovo-centrikus szereptudat nem maés, mint amikor egy kozosseg tagjai sajat értékeik
ismeretében maguk jovébeli dicsOséges és ertékes szerepének ellatasat tudatosan élik meg.
(Gyermekkorunkban igazabol a jové-centrikus szereptudat érzetének kialakulasat azzal
tamogatjak a hozzank pozitivan viszonyuld felnéttek, hogy a ,,Mi leszel, ha nagy leszel?”
Kérdésre barmilyen foglalkozassal, vagy elérendé statusszal valaszolunk (ez a pozitiv jovokep
személyre lebontva) csak biztatd, serkent6 és motivald szavakkal valaszolnak. Ekkor még arra
is szamithatunk, hogy ezt a jovéképet elérendd, barmilyen feladatvégzést Grommel, biztatassal
fogadnak és tdmogatnak is (ez a személyes kildetés aktiv jelenlétét, nem csupan szavakkal
torténd megfogalmazasat jelenti).



Lassuk most az értékek megfogalmazésanak es hasznalatanak fontossagat.

Az ertékeket az alabbi csoportokban latjuk targyalandénak, ugyanakkor fontosnak éreztik azt
is, hogy a vonatkozé ertékeknek és az altaluk szabalyozott helyzeteknek tartalmi, értelmezési
és esettanulmanyokon, mintakon keresztuli bemutatésat is megvalositsuk.

Gyakorlati foglalkoztat6 feladat:

Készilj egy jé kis agytornara és legalabb 5 értéket alaposan gondolj at az alabbiakbol, és 3
értéket igyekezz megfogalmazni: JO munkat!

Gyakorlati minta:

Egy konkrét szervezet, k6z6sség mindennapi életébol vett alkalmazasi példa

Az aldbbi megfogalmazasok egyes szam els6 személyben tartalmaznak értékeken alapuld
kotelezettségeket, és adnak a 2. szamu tananyagrészben emlitett altalanos értékek tartalmara
vonatkozéan mintaértéki izelitét egy Iétez6 vallalkozas életébdl, mely tudatosan formalta és
irasban is rogzitette elvarasait értékeire, munkavégzési elveire, és munkatarsi rutinjaira,
vonatkozdan.

l. A ma vilagara alapvet6 az altalanos és alapvetd értékekre épiilo szabalyok
altalanos ¢és alapvet6 értékeket, és szemléleti alapokat tartalmazzak.

Célorientaltsag:




Munkavégzésem mindig célhoz kototten értelmes, mely a cég céljaihoz illesztetten
kihivo, elérheté, mérhetd, hataridével bird, valamint altalam logikusan elfogadott és
érzelmileg azonosult.

Hatékonysag:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Feleldsségvallalas:

100%-ban felel6sséget vallalok munkam eredményességéért, szakmai €s egyiittmikodési
rutinjaim a munkafolyamatok és igy az Uzleti féfolyamatunk végsé eredményességét
szolgéljak, igy az elvegzett feladatok atadasat és atvételét is. Nem keresek kifogésokat és
nem masra haritom munkam ¢és egylittmiikodésem eredményéért vallalt felelosségemet.

Egytittmiikodési beallitodas:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Tudatossag:

Tudatossigom a  vallalkozdsunk  mukodésében, torténéseinek  érzékelésében,
elemzésében, valaszaim megtervezésében, a teljes folyamat, a vonatkozo szabalyok és
eljarasok kovetkezetes betartasaban is jelen van.

Uzleti tudatossag:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Kreativitas:

Kreativitdsomat, alkotdo és dnmegvaldsitd készségeimet folyamatosan felhasznalom a
célorientdlt és hatékony munkavégzés érdekében. Ennek érdekében napi rutinjaimat csak
az eredményesség, hatékonysag, gazdasagossag érdekében hasznalom.




Alapvetd szabalyok

I. Mindségi, a mélyebb tgyfél-elégedettseg biztositasanak tudatossagaval és
igényességével dolgozo szervezet értékein valamint az ezekbdl kovetkezo
viselkedésformat es szemléleti alapokat tartalmazzak:

Reziliencia:

Személyes hozzaallassal, munkavégzésinkkel érzékenyseget valositunk meg a kdrnyezeti
és szervezeti valtozasokkal kapcsolatban annak érdekében, hogy minél felkésziiltebben
reagaljunk az esetleges varatlan, kiszdmithatatlan jelenségekre, veszteségekre és
elorelatoan formaljuk szervezeti kulturankat, hogy piaci, mentori, segitdi, szovetkezési
kapcsolatrendszeriink ndvelje valaszreakcioink sikerességét, eredményességét.
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Ontanulé, 6nfejlédé beallitodas, allandd személyes fejlodés:

Napi munkavégzésem sordn a sajat és masok hianyossagait felismerem, allandd
(rendszeres) sajat fejlddésemmel pozitiv spirdld mintat adok és masok fejlodését is
segitem és tAmogatom.

Onbizalom:

Tisztaban vagyok annak helyével és szerepével, hogy a magas Onismeret az egészséges
onbizalom nélkildzhetetlen alapja, igy érzékenyen kezelem masok és magam onbizalmat.
Az eredményességet fokuszba allité kultarankban empétidval fogadom az alaptalanul
magas (6nhittség) és alacsony (6nbizalomhiany) és helyénvald reagalasommal segitem

Bizalom:

Hiszem, hogy munkatarsaim irant érzett tisztelet és megbecstlés az alapja azon elvarasomnak,
hogy 6k is kozos érdekeink és céljaink maximalis figyelembevételével cselekszenek,
megvalositva ezzel az egyiittmiikddés, a csapatmunka és értékrendiink teljes kovetésének
gyakorlatat.

Elkotelezettség:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?
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Harménia:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Min&ségi szabalyok

****I

1. Specialis, olyan értékekre épiilé szabalyok, melyek a gazdaségi, a
tarsadalmi szervezet, a kormanyzati, helyi dnkormanyzati intézmények
tarsadalmi  kornyezetét, tevékenységeit, szervezetik torténelmét, a
szervezetiikben dolgozok eddig kialakitott munka- és egytittmiikodési
kulturajanak specialitasat ugy tudatositja, hogy az elvart viselkedésformat
és szemléleti alapokat tartalmazza.
Kivalésag:
Kivaldésagunkat gy valositjuk meg, hogy egyéni munkavégzésunk, csapatként és
szervezetként megvalositott egylittmiikodésiink, folyamataink, az altalunk létrehozott
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szolgaltatasok, termékek lényeges jellemzdi, az iigyfél, magunk és minden érintett fél
szempontjabol, kivaldo mindsitésiinek felelnek meg.

Etikussag:

Ertékeinknek, mint magas erkolcsi, etikai normanak megfelelden végezziik a napi
munkankat, munkatarsainkkal, partnereinkkel, Ugyfeleinkkel és minden érintett féllel
kolesonds elfogadast, megbecsiilést és tiszteletet tantsitva miikodiink egytitt.

Tisztelet:

Az embertarsaimnak szOl6 altalanos tiszteleten tal kiemelten figyelek a szervezeti
hierarchian beliil a felettem 1évd vezetOk iranti megkiilonboztetett tisztelet megadasara.
Ezzel is érvényt szerezve az altalunk elért pozicio értékteremtd okara, tényére,
tulajdonsagara és személyes képességére, alkalmassagara, mellyel a magasabb és tobb
teriiletet integralo felelosséget megtestesiti.

Megbecsulés:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Egyenrangusag elfogadasa:
A szervezeti hierarchiaban velem egy szinten 1évok egyenrangtisagat elfogadom, azt a
napi munkdban (rutin és viselkedési mintdk altal is) mintat adva megerdsitem.

A 19-20-21 pontok biztositjak a szervezeti hierarchia valds jelenlétét a mindennapi
miikodésiink soran.
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Pozitiv, negativ visszacsatolas kétirdnyu, kommunikacio és elismerés:
Feladat: Hogyan fogalmaznad meg ezt a fogalmat?

Specialis szabalyok
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Az emberiség mai tarsadalmi Ggy szervezédtek, hogy a munkamegosztasban a szervezetek
szakosodtak céljaik és ehhez illeszkedd feladataik ellatasara. igy mindenki, aki igénybe
kivanja venni barmely terméket, szolgaltatast, neki maganak is munkat kell végeznie, hogy
meg tudja fizetni azokat, illetve ezen szervezetek fenntartasat.

Ebben a tarsadalmi érték-cserében fontosak az aranyok, mértékek, képességek, igények és
szlikségletek. Viszont ne vard el, hogy csak azért kapj fizetést, mert szilkséged van pénzre.

Epp ezért szilkséges tehat dolgoznunk, hiszen olyan mértékben tudjuk megvasarolni
magunknak a sziikségleteink szerinti termékeket, amilyen mértékben ,,fizetoképes
vasarloként” 1épiink fel a piacokra. Ha magas igényekkel rendelkeziink, tébb pénzt sziikséges
,keresniink”, mintha kisseb igényekkel.

A kotottségrol nem azért6 szoltunk, mert csupan nekiink kell betartanunk a munkahelyen. Ez
a tobbi kollégat is kotelezi. Igy szamunkra ez hasznos is, mert szamithatunk ara, hogy a
tobbiek is betartjak. Amennyiben mégsem, johet a munkatarsi kommunikécié, ha nem is lesz
egyszeru feladat.

Jelen tananyag tanulasi eredményei:

Jelen tananyagegyseg segitségével eredményesen beazonositasra kerlltek a kozossegek
munkakulturajat, identitasat alakito fObb szabalyok, az emberi viselkedés és a motivalt
munkavegzés, aktivitas kulcsfogalmai.

Megértettilk a jové viziondlasanak hasznossagat ¢és a vizid, valamint a kiildetés
megfogalmazasanak, irasban torténd megjelenitésének értékét. Ugyanigy megtapasztaltuk a
szabalyok ¢és elvarasok irasos valtozatanak elkészitési elonyeit.

Megeértettlik, hogy a kdzdsség tagjai hogyan képesek feldolgozni, formalni a vizio, kuldetés és
szabalyok tartalmat annak érdekében, hogy tudatosan hasznositsak napi rutinjaikban.

A tananyag elsajatitasanak visszamérését a mellékelt 3.3 szamu olvasolecke-
mellékletben talalhaté ellenorzé kérdések segitik szamodra. Tanulmanyozasahoz
latogass el az 3.3 szamu olvasolecke-melléklethez!
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3.1 szamu olvasdlecke-melléklet

A ,Munkaba menet” tananyag hasznalatanak rovid leirasa

Jelen tananyag elektronikus forméaban készlt, 30-50 perc alatt feldolgozhaté és olyan
tanulasi formakat alkalmaz, melyek a hallgat6i egyéni tanulas tdAmogatésara és hatékony
miivelésére alkalmasak. Az alkalmazott tanulasi formak listaja az el6fordulo jelolésekkel az
alabbiakban keril 6sszefoglaléan bemutatasra.

Jelmagyarazat az alkalmazott tanulasi formakrol:

Tudas kozvetités: Szoveg

PPT dia illusztracid

Fénykép illusztracid

Kérdések

Gyakorlati foglalkoztat6 feladat

Esetleiras és foglalkoztatd feladat

Gyakorlati minta

Olvasmany

Esettanulmany

Esetleiras, Minta

Anekdota

Definicid

Javasolt tanulasi médszer:

A leghatékonyabb és legeredményesebb, ugyanakkor a leggyorsabb tanulasi mod is, ha a
tudaskozvetités szovegét folytatolagosan olvasod. Kézben a tanulas logikai lancat koveto, a
megértést eldsegitd, itt hasznalt eszkdzoket, modszereket (kérdések, feladatok, gyakorlati
minték, stb....) Ugy hasznédlod, hogy megértésedet mélyited.

A hasznalt képzési eszkdzok segitenek, hogy jelen tananyag bet6ltse szdmodra a munka
vilagaba torténd belépés felkészitéseként neki szant altalanos tajekoztato, felkészitd szerepet.
Amennyiben eltéré sorrendben haladsz a megtervezett hatékonysag csokkenhet, a
tananyagrészek onalld értékei azonban nem csorbulnak.

Erdekes, hasznos és eredményes id6toltést, sikeres felkésziilést kivanok az alkotok nevében!
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3.2 szamu olvasdlecke-melléklet

Szemelyes Uizenet hallgatdinknak

19 éves koromban Budapesten, a Miiszaki Egyetem Villamos Mérnoki
Karénak Kollégiumaban tarsaim megvalasztottak kollégiumi vezetének.

Ezelott lényegében ismeretlen volt szdmomra a vezetéi munka, igy

minden lényeges vezetdi helyzettel, feladattal el6szor a gyakorlatban

talalkoztam.

Egtem a vagytdl, hogy minél felkésziiltebben végezzem vallalt feladataimat. Bujtam a
pszicholdgia, pedagogia, tanari kézikonyveket, még a masoddiplomas tanari szakra is
beiratkoztam, hogy minél tobb szakértd tanartol tudjak tanulni.

Utobb rajottem, hogy oOriasi hasznomra volt az a helyzet, hogy kollégista tarsaim a
megvalasztott vezet6i statuszt nem hatalomnak tekintettek, hanem az értik joggal elvarhato
felelos szolgalatnak. Ez az értelmezés a mai vallalati hierarchidban gyakran eltorzul, mert a
szervezetekben a vezet6i hatalom (leginkdbb talin a megélhetdségi fliggdség miatt)
tulhangsilyozotta valhat, bar err6l a tananyagban bévebben sz6 lesz.

Ebben az iddszakban nyertiik el az orszagosan is kiemelked6 ,,Kivalé Kollégium” cimet, mely
nem csupan kitlinteté kategoéria volt, hanem tapasztalatatadd feleldésség is az orszdg mas
pontjan miikodo kollégiumok szamara.

Ebben a kornyezetben engem sokszor dnmarcangoldéan kemény kudarcok aran, de az dszinte
utkeresés és onfejlodés szandéka vezetett sikerre.

Kisse irigylésre meltd lehet a mai hallgato helyzete, aki kozel 40 év sokszor csalodasokkal teli
tapasztalatat szivhatja magaba kényelmes, online kérnyezetében.

Meégis tigy gondolom, az igazi tanulds maga az ¢let, igy csupan eldvigyazatossagbol érdemes
a tananyagban fellelhetd tanulsdgokat, mint a mai korhoz vald sikeres alkalmazkodast segitd
jelzOkaroikat megismerni, és hasznositani.

Oszintén kivanok ehhez sok sikert!
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Révid szakmai 6néletrajz:

Hazai tanulmanyait tekintve mérnok, kdzgazdasz, tanar, allamhaztartési pénztgyi auditor, mig
nemzetkdzi tanulmanyai szerint menedzsment-oktatd és tavoktatasi tanar (DMS, The Open
University, Open Business School, U.K.), tréner (Allround European Senior Management
Trainers Programme, Netherland), menedzsment- és HR-fejlesztési szakérté (ASK
Management Institute, Portland, Oregon, U.S.A.). A humaneréforras-fejlesztés, a pozitiv
pszichologia, az életmod harmonizalé moédszerek dnfejlédésre nyitott és gyakorlott szakértdje,
a személyi -, a csapat-, és szervezeti hatékonysag folyamatos ndvelésének képviselbje.

A komplex szervezetfejlesztés visszamérhetdséget biztositd, sajat fejlesztésti modszertanai (a
Cégszenzor ¢és a Klaszter Tiikor) elnyerték az Eurdpai Mindségligyi Szervezet Magyar
Nemzeti Bizottsag ,,Mindség-Innovacié 2016 Elismerd Oklevelét, valamint a ,Mindség-
Innovacio 2017 Nemzeti Dijat, és a Finn Mindség Szervezet Europai Kiilondijat.

Magyar és idegen nyelven publikélt 12 konyv, illetve konyvrészlet, valamint kdzel 100
szakcikk fiiz6dik a nevéhez. Tobb magyarorszagi egyetem meghivott eléaddja, a Vallalkozok
Eurdpai Parlamentje képviseldje (2008-2012), a Humén Szakemberek Orszagos
Szovetségének (HSZOSZ) tarselnoke (2013-2017), valamint a Magyar Tudomanyos
Akadémia Szegedi Terlleti Bizottsdga Tudosklubjanak tagja.
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3.3 szamu olvasdlecke-melléklet

Jelen tananyag ellen6rzo kérdések:

- Melyek a kozosségek munkakulturajat és identitasat alakito fobb szabalyok, és mire
vonatkoznak?

- Mi a jovo vizionalasanak elénye, és miért célszerti a kozOosség tagjai szamara irasban
megfogalmazni?

- Miért hasznos, ha az elvarasokat és szabalyokat a kdzdsseg tagjai kdzdsen értelmezik,
és formaljak annak érdekében, hogy azonosuldsukat, és egyetértésiiket a hasznositas
érdekében megnyerjik?
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