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Munkéba menet

A tananyag szerzoje: Sziigyi Gyorgy

Tananyag az egyetemi hallgatok munka vilagaba torténé belépését tamogatd
tartalommal

1. A munka vilaganak f6bb jellemzoi

A tananyag 3 fejezetet, és 9 tanegységet (Oréat) tartalmaz.

A tanegységek szerkezete az alabbi:

I.  Mit kell tudni a munka vilagarol?

1. A munka vilaganak fébb jellemzoi.
2. Miért érdemes mindezekrdl tudni?
3. A munka vilaganak f6bb szabalyai.

Il. Az oktatas és a munka 6sszekapcsolasa a hallgatéi statuszban.

4. A hallgatoi, tanari és intézményi elvarasokroél és a tanulasi folyamatrol.
5. Tanulni és hasznosnak lenni ugyanabban az életszakaszban.

6. A tanulas és a munkavégzés szinergia-pontjairol.

1. Atanulasi modszerek és a gyakorlati hasznossag harmonidja.

7. Atudas megszerzésének folyamatardl a munkahely szempontjabdl.
8. A ,Learning by ...” modszerek munkavégzési szemponti megismerése.

9. Az ¢lethosszig tartdo kompetencia fejlesztés jellemzdirdl.




I.  Mit Kkell tudni a munka vilagaraél?

1. A munka vilaganak f6ébb jellemzoi.

Jelen tananyag elektronikus forméaban készilt, 30-50 perc alatt feldolgozhatd és olyan
tanulasi formakat alkalmaz, melyek a hallgato6i egyéni tanulas tdAmogatésara és hatékony
miivelésére alkalmasak.

Az alkalmazott tanulasi formak listaja az el6fordulo jelolésekkel a mellékelt 1.1 szamu
olvasélecke-mellékletben kertilt 6sszefoglaléan bemutatasra. Tanulmanyozasahoz
latogass el az 1.1 szamu olvasélecke-melléklethez!

A lecke célja:

Jelen tananyagegység célja, hogy ravilagitson a munkavégzés és megélhetés szerepeire,
valamint egymashoz kapcsolddasara. Megismerjik ugyanakkor a vallalkozasok, intézmények
munkakdzosségeinek  egyiittmikodési  szabdlyait, azok  szerepét a  kOzOsség
munkakultarajanak alakitasaban.

Megtanuljuk a munkafeladatokhoz illeszkedd személyes erdsségek ¢€s gyengeségek
fontossagat, onmagunkrol torténd jellemzdinek listazasat. Ezen modszereket, és tudast
onismeretiink fejlesztésére hasznaljuk.

Mindez 30-50 perc alatt feldolgozhaté formaban torténik, a mai kor lehetéségei szerinti
oktatasi formak alkalmazasaval.

A Tananyag szerzéjének személyes iizenete és rovid szakmai onéletrajza a mellékelt 1.2
szamu olvasolecke-mellékletben talalhatd. Tanulmanyozasahoz latogass el az 1.2 szamu
olvasolecke-melléklethez!

A hallgatoi statuszbdl sok esetben bizonyos tarsadalmi 6sszefliggések nem konnyen érthetok,
s6t olykor érthetetlennek is tinnek. Jelen tananyag ezen ellentmondasoknak a munka vilagara
vonatkoz6 helyzeteiben kindl megoldasokat azok feloldasara, illetve célja szerint a munka
vilagaban eléfordulo esetek sikeres kezelésére késziti fel hallgatojat.

A mai tarsadalmaban a megélhetést tobb mddon biztosithatjuk magunknak és
csaladunknak. Tananyagunkban csak a jogi és etikai szempontbdl nem kifogasolhatd
jovedelemszerzésrdl szolunk.

Végs6 soron a két legfontosabb tulajdonsag, mely erre tudatosan alkalmassa tesz
bennlinket, az érték-eloallitasi képesség és a korrekt értékcserére valo alkalmassag. Ezen
fogalmak tananyagunkban a megadott kdrnyezetben uj és Uj oldalukrol kertilnek bemutatasra.

/~ Kérdés:
Mit tartasz személy szerint 6nmagadban értékesnek?

Mit tartanak szuleid 6nmagukban értekesnek? (Kérdezd meg toliik, amennyiben még nem
beszéltetek errdl.)

Mit tart értékesnek 6nmagaban kedvenc tanarod?(Te mit tartasz benne értékesnek?)

)
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A konkurens validitasvizsgalat

A régi
A munka dolgozék

jellemzéi teljesitményének
értékelése

N A vizsgalati eredmények
Munkakor- és a munkateljesitmények

elemzés folyamatos
osszehasonlitasa.

\ A jeldlttel Az (ij alkalmazott /

szembeni | = | teljesitmény-
elvarasok mutatoi

A képen lathaté modell a munkaeréfelvétel soran, a munkaltatok altal alkalmazhaté. Ezzel az
intézmények, vallalkozasok munkatarstoborzasahoz, kivalasztasahoz, ¢€s teljesitményiiktol
fliggd munkavallaléi jogviszony meghosszabbitdsahoz nyernek informaciot.

Nagyon fontos, hogy a munkatarsi statusz elnyeréséhez megfeleld segitséget kapjal. Ilyen
segitséget az alabbi honlapon is tudsz igénybe venni. Itt olyan fogalmakkal ismerkedhetsz
meg, mint az eurdpai elvarasoknak megfeleld Onéletrajz-minta, Mobilitasi igazolvany,
Europai készségutlevél, vagy példaul a motivacios levél javasolt tartalmi és formai
kialakitasa. Latogass el az alabbi linkre, és tanulmanyozd kedved szerint.

http://europass.hu/europass-oneletrajz

http://europass.hu/nyelvi-utlevel

http://europass.hu/mobilitasi-igazolvany-141201114216

http://europass.hu/europai-keszsequtlevel-141201114233

http://europass.hu/europass-motivacios-level-141201114225

Kérdés:
Tanulsagos volt-e a weboldal megtekintése?

Mit tanultal, mit értettél meg?



http://europass.hu/nyelvi-utlevel
http://europass.hu/mobilitasi-igazolvany-141201114216
http://europass.hu/europai-keszsegutlevel-141201114233
http://europass.hu/europass-motivacios-level-141201114225

A ma Eurdpéban teret nyert kapitalista tarsadalmi — gazdasagi berendezkedés a munka
vilagara vonatkozoan fontos szerepeit, igy azok nézépontjait, paradigmait szervesen
rogzitik. Elesen elkiiloniil a tulajdonosi, a masok munkajaért is felelésséget vallalo vezetéi,
¢s az onmaga munkajaért felel6s alkalmazotti szerep.

Bar els6 latasra ugy tiinhet, csupan a harmadik szerep érdekelhet egy hallgatét, (hiszen
munkatapasztalat hianyaban hogyan lehetne vezet6) a valésag azonban mas, hiszen éppen
munkavégzésink kozben tanusitott megbizhatdsagunk, felelosségvallalasi hajlamunk
okan viszonylag hamar eléfordulhat, hogy olyan munkafeladatok esetén, melyeket
magas eredmeényességgel tudunk megoldani hamar (nalunk felkésziletlenebb)
munkatarsakat gondjainkra biznak, igy (akar csak részlegesen is, de) vezetoi helyzetbe
keralink.

Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Emlékezz vissza a legutobbi olyan helyzetre, amikor felelos voltal évfolyamtarsad, vagy
baratod, vagy testvéred, vagy valamely ismerdsod tevekenységéért. Esetleg az altala elvégzett
feladatok eredményéért.

Mit éreztél?
Elvezted-e, vagy inkabb kellemetlen volt?
Vajon miért?

Mit tanultal belole?

A munkahelyi egyiittmiikodés soran munkank (csapatunk vagy kozdsségunk)
eredményessége lenyegében attol fligg, hogy cégunk, szervezetink megfelelé
szolgaltatast, vagy terméket nyujt vasarloinak, illetve ezen beliil a mi munkank eredménye
illeszkedik-e a vevo Ugyfél elégedettségének kielégitéséhez.




Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Emlékezz vissza a legutdbbi olyan helyzetre, amikor nem a neked megfeleld kiszolgaldst
kaptad egy boltban, presszéban, étkezdében, vagy kocsmaban.

Vajon az ott dolgoz6k munkaja miatt volt, vagy miattad?
Mit éreztél akkor?
Vissza fogsz-e menni maskor is? Igen, nem, miert?

Amennyiben mégegyszer el6fordulna, mit tennél masképp?

Amennyiben a munkavéllald, az alkalmazott hibajabdl tortént az Ugyfél
elégedetlenségének kialakulasa, ugy elészor a sajat, masnapi jovedelmét veszélyezteti, és
ha a vezetéje nem tudja néla elérni azt, hogy legktzelebb ne igy dolgozzon, Ugy a teljes
kozosség jovobeli megélhetését kockaztatjadk. Az alkalmazottak €és vezetdk fizetését ugyanis
nem az & vezetéik, hanem az tgyfél adja, igy ha az ugyfelek csalodottsaguk,
kiabrandultsaguk miatt nem térnek vissza, Uugy a vallalkozas elveszitette piacat. Ez
viszont azt jelenti, hogy megfelelé volument (kdltségeit nem fedezd) arbevétel nélkiil kellene
gazdalkodnia.




Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Emlékezz vissza a kdrnyezetedben volt-e olyan uzlet, étterem, barmilyen szolgaltatas, amely
bizonyos tevékenység utin megsziint.

Elégedett voltal-e az ott dolgozok kommunikéacids stilusaval?
Mutattak-e cégiik irant lojalitast, elkotelezédést?

Volt-e a kérnyéken, vagy jol megkozelithetd tavolsagon beliil fizetéképes igény (kozgazdasagi
kifejezéssel kereslet) tevékenységik, szolgaltatasuk irant?

Az el6bbi megallapitas arra utalt, mely szerint a vallalkozas hosszd tavu fennmaradésa
nyereséges gazdalkodasa esetén valosul meg. Ehhez megfelelé arbevétel, és hatékony
koltséggazdalkodas sziikséges. Pontositva az arbevételnek fedeznie kell a felmerilt
koltségek 0Osszességét. Egy bizonytalan, és a visszatérd vevOt megtartani nem képes
vallalkozasi gyakorlat ennek a lehetdségét nem teremti meg.

Ahhoz, hogy a vallalkozas eléallitsa azt a terméket, szolgaltatast, mely a vevok, tigyfelek
kiszolgalasat folyamatosan elégedettséguk elnyerésével biztositja, olyan munkatarsakra van
sziiksége, akik eldallitjak azt az értéket, mely termelési, szolgaltatasi folyamataikban
szlikségesek a vevo, ligyfél elégedettségéhez.




Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Gondold &t, hogy egy éttermi, kocsmai ital kiszolgalasnal példaul, milyen értékeket kapsz
vendégkent! Kicsit segitek:

Elvarod-e, hogy tiszta legyen a pohar?
Elvarod-e, hogy olyan héfoki legyen az ital, ami az izlésednek megfeleld?

Elvarod-e, hogy a kivant, kedvenc italod alljon rendelkezésedre?

A fenti jellemzoket nagy valosziniiséggel a munkavallalok fogjak biztositani szamodra. Az
egyiket az a munkatars, aki az italok beszerzésével foglalkozik, a masikat a hiitészekrénybe
berak6 munkatars, mig a poharak tisztasigarol a poharszed6-mosdé munkatars. Ebbdl
vélhetéen jol lathato, hogy egy munkahelyen dolgozni a tobbi munkatarstél (csapattol,
kozosségtol) valo fiiggést is jelenti. A jo egyiittmiikodéshez harmonikus és eredményes
kommunikaciora, egymast, és egymas munkajat tisztelo hozzaallasra van sziikség. Ez
mind kovetelménye annak, hogy valaki tartésan és eredményesen végezze munkajat. Ezzel
hozzéjarul azoknak az értékeknek az eldallitasahoz, melyekkel megszerzi kozosségiik a vevot,
vasarlot, és rendszeres, és elégedettséget nydjto kiszolgalasaval biztositja piaci poziciojat,
nyereséges gazdalkodasat annak a vallalkozasnak, melynek munkatarsaként dolgozik.

Gyakorlati foglalkoztat6 feladat:

Gondold at, mit jelent az alabbi mondat?

» Csak az tud értéket elodllitani, aki maga is értékes.”
Néhany segédkérdes a gondolkodashoz:

Milyen értéket kell egyaltalan eléallitania egy munkatdrsnak?

Mik az ,, értékes munkatars” legfontosabb jellemzoi?
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Ertéknek ebben az értelemben azokat az er6forrasokat értjik, melyek a vevé, iigyfél
vasarlasakor szempontként a vevé részérdl igényként felmeriilnek, illetve a termelési,
szolgaltatasi folyamat valamely pontjan, helyén valaki ezeket eldallitja. Ilyen példaul egy a
vendég altal vasarolni szandékozott ital jelenléte a hiitdben, amennyiben azt a vendég hidegen
szereti, vagy mas héfokon, ha van esélye az erre valo igénynek.

A kovetkez6 fontos jellemzdje a munkatarsak és a vallalkozas kozosségének, csapatanak,
hogy mindezt képes olyan aron szolgaltatni (arlap és korrekt lista), melyet a vendég
korrektnek érez, és meg is tudja fizetni. Mindezzel munkatarsként mindenki hozzajarul az
értékeloallitasi lanchoz, és a korrekt értékcseréhez.
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Keérdés:

Hogyan tudnéd elddnteni magadrol, hogy értékes vagy-e egy munkakdr betdltésének felvételi
interjujan a felvételt végzé munkatars, tulajdonos elvarasai szerint?

Egy munkatars belépése a meghirdetett munkakorbe, egy vallalkozéasba hagyomanyosan a
munkakor meghirdetése, ismertté tétele (toborzas), és az azt kovetd sziirési fazisok utan
kdvetkezik. Ebben a két fazisban fontos, hogy mind a munkakdrbe belépni kivano, mind a
munkakdrbe beléptetni akar6 tisztaban legyen azzal, hogy mit varnak el egymastol. Ezért
kiemelten fontos, hogy ez az ,,illesztési folyamat™ ugy keriiljon lebonyolitasra, hogy mindkét
fél tisztdban van azokkal az értékekkel, melyeket képvisel. A munkakdrbe belépni kivané
személynek ismernie kell onmaga értékeit: személyiségének jegyeit, az elvégzendo
munkafeladatokhoz val6 hozzaallasat, a mar Kicsiszolt, és meglévé munkavégzési
készségeit, a munkakorhoz illeszkedo tudasat, és a joggal elvarhato onfejlodési
képességét és szandékat. (Az itt felsoroltakat szakmai leirasokban kompetencianak nevezik.)
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Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Valassz egy szamodra szimpatikus munkakort (veheted a legutobbi dllashirdetésekbdl, sajat
korabbi élményedbdl, sziileid, ismerdseid példaja alapjan), és ird le magadnak, a munkakorre
vonatkozo erdsségeidet, gyengeségeidet az alabbiak szerint:

A munkakor neve:

A munkakorben elvégzendo fobb feladatok (vagy ad a munkaltato listat, vagy irj egy
feltételezettet):

A  munkakorben erdsségnek / gyengeségnek nevezheté személyiség jegyeim: (pl.
tirelmes/ingerlékeny vagyok)

A  munkakorben erosségnek / gyengeségnek nevezheté hozzaallasom: (pl. kedvenc
tevekenységem, orommel végzem / utdlom a munkakor feladatait, igy érdektelentil végzem)

A munkakorben erdsségnek / gyengeségnek nevezheté készségeim: (pl. jol tudok poharat
mosni / egyaltalan nem mostam még poharat rendszeresen)

A munkakérben erdsségnek / gyengeségnek nevezheto tuddasom: (pl. jol ismerem az iidito
italok markait / fogalmam sincs a rovid italokral)

A munkakorben erdsségnek / gyengeségnek nevezheto onfejlodési képességem és szandékom:
(pl. szeretem a vendéglatas hangulatat és feladatait és szivesen fejlesztem magamat
munkakéréomben és magamat / nem érdekel a vendéglatas, igy nem akarok fejlodni ebben a
munkakorben)

Munkavallaloként az eldbbi, erdsségek / gyengeségek listdinak elkészitése és sikeres felvétele
utan, nagyon hamar el6térbe keriil annak kérdése, hogy a munkatérsaktol, vezet6kt6l milyen
visszajelzéseket (megerdsitéseket, tiltasokat) kapok. Mindezek stilusa, és kOvetkezetessége
jelentdsen befolydsolja munkavégzési hangulatomat, és eredményességét, és hasznossagat a
vallalkozas vevoire, ligyfeleire vonatkozoan. Ugyanakkor magam is jelentésen hozza tudok
jarulni a munkahelyi stilushoz, légkérhéz, a korabban mar emlitett kompetenciam
(személyiség jegyeim, hozzaallasom, készségeim, tudasom, onfejlodési mintaim) alapjan.
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Esetleiras és foglalkoztato feladat:

Vendégként azt 1atom, hogy a kedvesen udvariasan kiszolgald pincér a konyhdba menet, mig
nyitott ajtonél raiivolt az egyik szakdcsra, és kifogasolja az étel mennyiségét, és hofokat.

A fenti jelenet gy folytatddik, hogy a szakacs a mar csukott ajt6 mogott, jol hallhatdan még
hangosabban vissza 1ivélt, és kikeri maganak az ebben a stilusban torténd kioktatast.

Milyen visszajelzéseket adtak egymésnak a fenti munkatérsak, illetve milyen mas mddon
lehetett volna megbeszélni mindezt?

Vajon mi lehetett a heves visszajelzések oka? (Lassunk a tobb millié lehetséges okok kozil a
kompetencia fogalmanak, terilleteinek megfeleld néhany variaciot: Ilyen a természetiik, nem
tudték, hogy nem volna szabad igy tenni, tudtdk, de a csaladi kommunikacidban ezeket a
készségeket sajatitottak el, mar tébbszor keriltek hasonld helyzetbe egymassal, de nem sajat
onfejlodesiik segitségével szerették volna elkeriilni a hasonlo ésszetiizést, hanem mindketten a
masik személy, munkatars onfejlodését varjak el.)

Vegyél sajat hasonlo helyzetedbol egy példat, és gondold végig, a fenti, a tananyagban
megadott variaciokat, esetleg talalj a valésagot pontosabban leiré kombinalt magyarazatot!

A visszajelzések egy munkahelyen talan a legkényesebb kommunikacid, igy a leginkabb
meghatarozd elemei a munkahelyi légkor kialakuladsanak, eés az igy végzett munka
eredményességét befolyasolo tényezéinek. Fontos azonban az is, hogy a munkavallalo
munkavégzésének eredményességérél ne csupan redlis képet alakitson ki, hanem az
eredményeknek megfeleléen pozitiv elismerések (dicséret, eléléptetés stb.), negativ
elismerések (dorgalas, bluntetés, stb.), ezeknek kdvetkezetes, jol ismert, elfogadott l1épései
valosuljanak meg.
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Gyakorlati foglalkoztaté feladat:

Amennyiben dolgoztal mar valamely munkahelyen, Ugy az altalad kivalasztottra, amennyiben
nem, Ggy a kozépiskolai tanulményaid sorédn az iskolaban tapasztalt pozitiv / negativ
elismeresek listajat allitsd dssze! Legalabb 10-10 modot nevezz meg, mert az élet van olyan
szines, hogy 100-100-at is meg tudndl nevezni, csak koncentrdlj arra, hogy igyekszel
beazonositani azokat. (Pl. Egy biztatd mosoly maris pozitiv elismerésnek szamit, mig egy
flegma vagy hitetlen grimasz a negativ elismerés jelekent értelmezhetd.)

Els6é orank arra hivatott megtanitani benniinket, hogy legytink tisztdba a munka vildganak
fobb jellemzdivel, ugyanakkor azt is érzékeljiik, hogy kozosségben, csapatban dolgozni
azért sem konnyi, mert a vevo, ligyfél eredményt var el toliink, mikozben nem kivancsi
erofeszitéseinkre, esetleges faradtsagunkra. S6t az sem biztos, hogy mindig megdicser
minket, amikor ugy érezziik, hogy megérdemelnénk, viszont a legkegyetlenebb ,,fénok”,
mert nagyon gyakran nem sz0l semmit, csak ha elégedetlen, egyszeriien nem hozza a
kovetkezo honapban a ,fizetésiinket”, mert egyszeriien nem vasarol tobbet téliink
kiabrandultsaga miatt.

ol

Community
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Gyakorlati foglalkoztat6 feladat:

Kérlek, gondold dat a legutobbi két évet, és irj ketté darab 10-es listat arrol, hogy mely
cégekhez, szolgaltatohoz, termékhez tudatosan nem mentél vissza, nem maradtal hii, mert
csalodtél bennik, és amelyekhez az elmult két évben lelkesen hii maradtal!
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Jelen tananyag tanulasi eredményei:

Jelen tananyagegység segitségével eredményesen beazonositasra keriiltek a munkavégzés és
megélhetés szerepei, valamint egymashoz kapcsolodasai. Megismertiik a vallalkozésok,
intézmények munkakozosségeinek egylittmiikodési szabalyait, azok szerepét a kozosség
munkakulturajanak alakitasaban.

Megtanultuk a munkafeladatokhoz illeszkedd személyes erdsségek ¢és gyengeségek
fontossagat, onmagunkrol torténd jellemzdinek listazdsat. Ezen modszereket, és tuddst
onismeretlink fejlesztésere hasznaltuk.

A tananyag elsajatitdsanak visszamérését a mellékelt 1.3 szdmu olvasélecke-
mellékletben talalhaté ellenérzo kérdések segitik szamodra. Tanulmanyozasdhoz
latogass el az 1.3 szamu olvasdlecke-melléklethez!
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1.1 szému olvasdlecke-melléklet

A ,Munkaba menet” tananyag hasznalatanak rovid leirasa

Jelen tananyag elektronikus forméban készllt, 30-50 perc alatt feldolgozhaté és olyan
tanulési formakat alkalmaz, melyek a hallgatdi egyéni tanulas tamogatasara és hatékony
miivelésére alkalmasak. Az alkalmazott tanulasi formak listaja az eléforduld jelolésekkel az
alabbiakban keril 6sszefoglaléan bemutatasra.

Jelmagyarazat az alkalmazott tanulasi formakrol:

Tudas kozvetités: Szoveg

PPT dia illusztracid

Fénykép illusztracid

Kérdések

Gyakorlati foglalkoztat6 feladat

Esetleiras és foglalkoztatd feladat

Gyakorlati minta

Olvasmany

Esettanulmany

Esetleiras, Minta

Anekdota

Definicid

Javasolt tanulasi médszer:

A leghatékonyabb és legeredményesebb, ugyanakkor a leggyorsabb tanulasi mod is, ha a
tudaskozvetités szovegét folytatdlagosan olvasod. Kozben a tanulas logikai lancat kovetd, a
megértést eldsegitd, itt hasznalt eszkdzoket, modszereket (kérdések, feladatok, gyakorlati
minték, stb....) Ugy hasznédlod, hogy megértésedet mélyited.

A hasznalt képzési eszkdzok segitenek, hogy jelen tananyag betoltse szamodra a munka
vilagaba torténd belépés felkészitéseként neki szant altalanos tajékoztato, felkészitd szerepet.
Amennyiben eltéré sorrendben haladsz a megtervezett hatékonysag csokkenhet, a
tananyagrészek onalld értékei azonban nem csorbulnak.

Erdekes, hasznos és eredményes id6toltést, sikeres felkésziilést kivanok az alkotok nevében!
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2.2 szamu olvasoélecke-melléklet

Szemelyes Uizenet hallgatdinknak

19 éves koromban Budapesten, a Miiszaki Egyetem Villamos Mérnoki
Karanak Kollégiumaban tarsaim megvalasztottak kollégiumi vezetonek.

Ezelott lényegében ismeretlen volt szamomra a vezet6i munka, igy

minden Iényeges vezetéi helyzettel, feladattal elészor a gyakorlatban

talalkoztam.

Egtem a vagytdl, hogy minél felkésziiltebben végezzem vallalt feladataimat. Bujtam a
pszicholdgia, pedagogia, tanari kézikonyveket, még a masoddiplomas tanari szakra is
beiratkoztam, hogy minél tobb szakértd tanartol tudjak tanulni.

Utobb rajottem, hogy oOriasi hasznomra volt az a helyzet, hogy kollégista tarsaim a
megvalasztott vezetdi statuszt nem hatalomnak tekintették, hanem az értiik joggal elvarhato
felel6s szolgalatnak. Ez az értelmezés a mai vallalati hierarchiaban gyakran eltorzul, mert a
szervezetekben a vezet6i hatalom (leginkdbb talin a megélhetdségi fliggdség miatt)
talhangsulyozotta valhat, bar errdl a tananyagban bévebben sz6 lesz.

Ebben az iddszakban nyertiik el az orszagosan is kiemelked6 ,,Kivalo Kollégium” cimet, mely
nem csupan kitiintetd kategoéria volt, hanem tapasztalatitado feleldsség is az orszag mas
pontjan miikodé kollégiumok szdmara.

Ebben a kornyezetben engem sokszor dnmarcangoldéan kemény kudarcok aran, de az Gszinte
utkeresés és onfejlodés szandéka vezetett sikerre.

Kisse irigylésre meltd lehet a mai hallgato helyzete, aki kozel 40 év sokszor csalodasokkal teli
tapasztalatat szivhatja magaba kényelmes, online kérnyezetében.

Meégis tigy gondolom, az igazi tanulds maga az ¢let, igy csupan eldvigyazatossagbol érdemes
a tananyagban fellelhetd tanulsdgokat, mint a mai korhoz vald sikeres alkalmazkodast segitd
jelzOkaroikat megismerni, és hasznositani.

Oszintén kivanok ehhez sok sikert!
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Révid szakmai 6néletrajz:

Hazai tanulmanyait tekintve mérnok, kdzgazdasz, tanar, allamhéztartasi pénzlgyi auditor, mig
nemzetkdzi tanulmanyai szerint menedzsment-oktatd és tavoktatasi tanar (DMS, The Open
University, Open Business School, U.K.), tréner (Allround European Senior Management
Trainers Programme, Netherland), menedzsment- és HR-fejlesztési szakérté (ASK
Management Institute, Portland, Oregon, U.S.A.). A humaner6forras-fejlesztés, a pozitiv
pszichologia, az életmod harmonizalé moédszerek dnfejlédésre nyitott és gyakorlott szakértdje,
a személyi -, a csapat-, és szervezeti hatékonysag folyamatos novelésének képviseldje.

A komplex szervezetfejlesztés visszamérhetdséget biztositd, sajat fejlesztésti modszertanai (a
Cégszenzor ¢és a Klaszter Tiikor) elnyerték az Eurdpai Mindségligyi Szervezet Magyar
Nemzeti Bizottsag ,Mindség-Innovacié 2016” Elismer6 Oklevelét, valamint a ,Minéség-
Innovacio 2017 Nemzeti Dijat, és a Finn Mindség Szervezet Europai Kiilondijat.

Magyar és idegen nyelven publikélt 12 konyv, illetve konyvrészlet, valamint kdzel 100
szakcikk fiiz6dik a nevéhez. Tobb magyarorszagi egyetem meghivott eldaddja, a Vallalkozdk
Eurdpai Parlamentje képviseldje (2008-2012), a Humén Szakemberek Orszagos
Szovetségének (HSZOSZ) tarselnoke (2013-2017), valamint a Magyar Tudomanyos
Akadémia Szegedi Terlleti Bizottsdga Tudosklubjanak tagja.
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1.3 szamu olvasdlecke-melléklet
Jelen tananyag ellen6rzé kérdései:

- Hogyan biztositjuk magunk szdméara a megélhetést, valamint az altalunk megvéasarolni
kivant termékeket és szolgaltatasokat?

- Hogyan viszonyul a személyes jolét megteremtéséhez a tarsadalom szamaéra értéket
ad6 munka eredményének ellenértéke?

- Melyek a munkakozosségek egyiittmiikodési szabalyai, és mi a szerepik a
munkak0z6sségek munkakultirajaban?

- Miért fontos az Onismeret, és a munkakorbe valdé felvételhez, valamint a
munkafeladatok eredményes ellatashoz illeszkedéen hogyan tudjuk mélyiteni?
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