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A kommunikacidhoz es a mediahoz
kapcsolodo egyes alapfogalmak és alapelvek

1. lecke



Tanulasil utmutato

* Lecke hossza: 14 dia Y 1
Tartalom: \ //

— a kommunikacio TIME TO ‘ 2

— két iskola a kommunikaciokutatas terileten / /N /ﬁ

— a kozvetlen emberi kommunikacio
— a kommunikacio csatornai

. Attekintésre szant javasolt minimum id6tartam: 20 perc
« Tanulasra szant javasolt minimum id6tartam: 2 6ra

« A tananyag elsajatitasat név- és fogalomtar segiti, emellett feladattar és
onellen6rz6 kérdések egészitik ki ezt a leckéet. Az oravazlat ramutat az
elbéadason elhangzott tovabbi témakra.

« A feladattar elsajatitasara szant javasolt minimum id6étartam: 1 ora
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N« Kodok — kommunikacio a gépekben és

gepi rendszerekben tovabbadott
iInformacio is!
— a galaxisok jelel is!

—igen, a valasztasi eredmeények is!



Shannon és Weaver matematikai modellje

Information _ _ o
Source Transmitter Receiver Destination

—> > > —
Signal T Received

Signal

Message Message
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Noise
Source

Informacidforras - add - csatorna (zajforras) - vevd - célallomas

Az Uzenetet az ado alakitja jellé, a vett jel a csatornabdol érkezik és a vevo alakitja
vissza lUzenette.



A kommunikacio egységel (nem szerves
vagy tudomanyos felosztas szerint)

. Kommunikacio informacioelméleti (kibernetikai) értelemben —
Informacioatadas mindenféle rendszerben.

2. Kommunikacio technikai értelemben — informacidoatadas ember
alkotta, technikal rendszerekben.

3. Tarsadalmi kommunikacio — informacidatadas a tarsadalmi
szféra rendszereiben.

4. Bioldgiai kommunikacio — élo szervezetek kulonféle
rendszereiben zajld informacidatadas.
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VI
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Két iskola a kommunikacidokutatas teriletéen
A két iskola megegyezo megallapitasal
Palo Alto-I Iskola:

— interperszonalis kommunikacioelmelet (Gregory Bateson)

 Interakcionizmus és a Goffman-féle megkdzelités

— filozéfiai elemzéseken alapulo kdznapi kommunikacioelmelet (Erving
Goffman)

A kommunikacio szukségszerl eés tobbszintl.
* Az ember képtelen ,nemkommunikalni”.

Allanddan jelen van minden emberi érintkezésben egy
viszonyijelz6, viszonymindsitd kommunikaciés aramlas.

Minden kommunikacionak bonyolult kontextusa van.

D




Ugyanakkor kulso tényezok is hatnak

« Az alkalmazott kdd dontd része szocialis, kultirszocialis
terben es szabalyok k6zott, a kommunikacidoszocialis
viszonylatban megy vegbe

« Szintén kuls6 tényezd, hogy a ket személyisegben
élményként tukroz6dik a kommunikacio, pszicholdgiali
mechanizmusokat hoz mozgasba

— Ez szinezi egyedive, azaz emberivé a kommunikaciot
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Az eloz6ekbdl is latszik, hogy a kommunikacioban
gyakran megtalalhato az interakcio

* Az Interakcio kevésbe kotott a ketszemélyes helyzethez.

* |Interakcid lehet csoportban, kollektivaban is, és a tarsas
helyzet interakcioi altalaban gyakoriak és tipikusak is.
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A kozvetlen emberi kommunikacio
szituacioban torténik

« Tarsadalmi szituaciora van szukseqg.
A tarsadalmi szituacionak van:

— Ertelme

— Minésitési lehetosége

— Viszonylata a kommunikald felek kdzaott

— Kapcsolati hattere

» Tovabba, a kommunikacio normativ térben zajlik,
szoclalis szabalyok halézataban.
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A kozvetlen emberi kommunikacio csatornai

* Az emberi kommunikacio jellemzdje, hogy sok
csatorna igenybevételével tortenik.
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« 3 alap, de jellemzb6en egyutt megjelend csatornat
szoktunk kiemelni




1. Verbalis csatorna

* Az ember legspecifikusabb kommunikaciés modja
* Mindenfele kommunikéaciot kepes hordozni, tovabbitani
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* Legbonyolultabb kdéddal rendelkezik (kddrendszer)

— A nyelvészek szerint minden nyelv azonos fejlettségi szinten
all, igy a nyelv és a beszéd eredetére nem lehet
kovetkeztetni a torzsek nyelvébol es beszédebOl



» A verbalis kommunikacioban nagyon sok sematikus,
formalis elem van, ami épitokockaszerlen kapcsolodik be
a kulonbozo strategiakba, és bizonyos helyzeteket rogzit,
tereli a figyelmet, szolgalja a védekezést, elharitast stb.
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» Altaldban minél inkabb betartja a személy a verbalis
kOzléssel kapcsolatos tilalmakat vagy kivanalmakat, annal
szorosabb és aktivabban vallalt a viszonya a szocialis
csoporthoz, amelytdl az ilyen elvarasok szarmaznak

hitp:/lyoutu.be/2I10611NMe7Y



http://youtu.be/2IQ6I1NMe7Y

A tag kontextualis térben olyan témak is utalasos
jelleget hordozhatnak, amelyek latszolag egyszeru
kGzlések, nincs benntk semmilyen utalasos nyelvi
tampont.
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 Osszetett hatasok érhet6k el bizonyos témak,
jelentestartalmak, 6sszefliggések es problémak
elhallgatasa réven.




2. Nem verbalis csatornak

FObb csatornak:
« Mimikai kommunikacio (izommozgas-konstellaciok)
— 0rom, meglepetes, félelem, szomorusag, harag, undor,
érdeklodes

— szemely viszonyulasa a masik emberhez es a kdzlesi
szituaciokhoz:
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— Kacsa vagy nyul?



 Kulturatol fuggoen mas lehet:
— Kommunikacid a tekintet révén
— Vokalis kommunikacio

— Mozgasos (akcios) kommunikacios csatornak (az egéesz testre
Kiterjed)
— TérkOzszabalyozas kommunikacios csatornaja (proxemika)

— Kinezika és kinezikus kommunikacio
« Lenyegeben magaba foglalja az el6zoket
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3. Kulturdlis szignalok kommunikativ

jelentosege
« Személyes kornyezet
« Targyak
« KulsOsegek
« Egységesen ezeket kulturalis
szignaloknak nevezzuk
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. gy fejezhetd ki a szocio-kulturalis hovatartozas
(,Sstatuszszimbolumok”), a nemi szerep, a kor stb.

* A kulturalis szignalok ,utjelzOk” a mindennapi kommunikativ
viszonyok teriletéen.
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