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Bevezeto

A vallalati gazdasagtan és a vallalati pénziigyek a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Kar
egyes alapképzéseiben kotelezé, masokban pedig szabadon valaszthatd tantargyként vannak
jelen a képzés vége felé, amikor mar rendelkezik az ehhez sziikséges elézetes ismeretekkel.
A hallgatéink mind az Osszes miiszaki mind az élelmiszermérndki szakokon tanulnak
kozgazdasagtant, igy leendd szakmdajuk kapcsan elvarhatd elméleti alapismeretekkel mar
rendelkeznek, némely szak esetében még kozgazdasagtan gyakorlatot is teljesitettek, mire
ezen konyvhoz kotheto tantargyat felveszik.

Ezeken tulmenden napjainkban egyre inkdbb elengedhetetlenné valik a pénziigyi tudatossag.
Fontos, s6t mi tobb nélkiilozhetetlen, hogy egy végzett mérnok az alapvetd vallalati
gazdasagtani és pénziigyi Osszefiiggéseket atlassa. Ebbdl adoddan, igény mutatkozik egy
kimondottan mérnokoknek szol6 Vallalati gazdasagtan és pénziigyi ismeretek C. tankonyvre.

A tanulasi eredmény alapu szemléletet figyelembe véve késziilt ezen tananyag. A konyvben
foglaltak elsajatitasat kovetden, vélhetéen a hallgatok tudasa, képességei, attitidje,
autondmidja és feleldssége is fejlodik. Ennek eredményeként remélhetéen a hallgatd

a) tudasa szempontjabdl elmondhaté, hogy

- ismeri a miszaki szakteriilet miiveléséhez sziikséges altalanos és specifikus
természettudomanyi, gazdalkodas- ¢és szervezéstudomanyi elveket, szabalyokat,
Osszefiiggéseket, eljarasokat;

- megismeri a termel® és szolgaltato folyamatok real, human, illetve gazdasagi és
tarsadalmi Osszefiiggéseit, azok egészségre €s biztonsagra valo hatdismechanizmusat;

- tudatdban van a miiszaki szakteriilethez kapcsolodd  gazdilkodas- és
szervezéstudomanyi szakteriiletek (menedzsment, innovacio-menedzsment, stratégiai
menedzsment, vallalkozasmenedzsment, marketing stb.) alapjainak,
kovetelményeinek, dsszefliggéseinek;

- ismeri a kdrnyezeti hatasvizsgalatok végzésére és a hatastanulmanyok Osszeallitasara
vonatkoz6 modszertant €s a jogi szabalyozas alapjait;

- tisztaban van a Dberuhdzasok, tovabba fejlesztési projektek tervezésének,
gazdasagossagi  vizsgalatainak, miiszaki kivitelezésének fobb  eljarasaival,
modszereivel;

- Osszefiiggéseiben ismeri a beruhazas gazdasagossagi szamitasok (PB, DPB, NPV,
IRR, PI), a beruhédzas kockézata (forgatokonyv elemzések, érzékenységi elemzések,
fedezeti pont szamitdsok ¢és a
beruhdzasok finanszirozasa (sajat

¢s idegen forrasbol) kozotti
kapcsolatot;

b) képességei is fejlodnek és ezaltal
- a miszaki szakteriileten felmertiild
rutinfeladatok megoldasaban
képes alkalmazni a megszerzett

altalanos ¢és gazdalkodas- ¢és
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szervezéstudomanyi elveket, szabalyokat, sszefliggéseket, eljarasokat;

képes miiszaki-gazdasagi dokumentaciok megértésére, feldolgozasara;

alkalmas miiszaki, technoldgiai, beruhazasi, gyartasi, logisztikai, mindségbiztositasi,
informatikai folyamatok iranyitdsara, szervezésére, ellenOrzésére ¢és fejlesztésiik
Osszehangolésara;

innovéacios stratégiakat dolgoz ki és megvalosit;

képes a beruhazasi igények felmérésére, menedzselésére, valamint a beruhazasokkal
kapcsolatos miiszaki és gazdasagossagi vizsgalatok végrehajtasara;

konkrétan el6késziti a beruhazasi dontést pénziigyileg; Kiszamolja a beruhazas
gazdasagossagi mutatokat (PB, DPB, NPV, IRR, PI); kockazatelemzést végez;
finanszirozasi tervet készit;

¢) attitiidje remélhetéen még inkabb pozitiv irinyba médosul

torekszik arra, hogy dontéseit a jogszabalyok és az etikai normdk teljes kora
figyelembevételével hozza meg;

azon van, hogy dontéseit az iranyitott munkatarsak véleményének megismerésével,
lehetdség szerint veliik egyiittmiikodésben hozza meg;

igyekszik, hogy folyamatos Onképzéssel és tovabbképzéssel szakmai fejlodését
eldsegitse;

atfogd rendszerszemlélettel rendelkezik;

magara nézve kotelezOként fogadja el a 2000. évi C. térvényben az amortizacid
szdmitdsara és a cash flow készitésére vonatkoz6 szabalyokat;

megbecsiili a kezdd-, a miikodési- és a végsd pénzaramokat;

tudatos a megfeleld beruhazasi javaslat kivalasztasanal,

d) autonomiaja és felelossége is vélhetoen fejlodik

Célom a vallalati gazdasdgtan ¢és a
vallalati pénziigyek 0sszegz0, szintetizalo
attekintése, amely sordn a végzéskozeli
allapotban 1év0 hallgatot atvezetem az
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képes Onalldan a termeld és szolgaltatd vallalkozasok miiszaki-gazdasagi jellegl,
valamint human folyamataival kapcsolatos menedzselési feladatok ellatasara;

a szakteriiletéhez tartoz6 elemzdi feladatok megoldéasa sordn sajat maga valasztja ki és
alkalmazza a relevans problémamegoldé modszereket;

munkdjanak eredményeit realisan értékeli;

felelsséget vallal szakmai dontéseiért;

0nallé javaslatot fogalmaz meg, hogy melyik beruhazasi javaslatot (arajanlatot)
érdemes megvaldsitania a vallalatnak;

javaslatokat fogalmaz meg adott

crer

véllalat innovacios stratégidjat
illetéen.
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elméleti anyagrészekbdl azok gyakorlati alkalmazasaba. Ennek érdekénen a tankonyv tiz
fejezetbOl all, amelybdl az elsé ot a vallalati gazdasagtan fobb teriileteit dolgozza fel. Ennek
megfelelden szo lesz a vallalkozasokrdl és kornyezetiikrdl, a stratégiarol, a marketingrol, az
innovaci6 fontossagardl, a vallalat emberi erdforras gazdalkodasar6l. A marketing és az
innovacié témakoroket érintéen, kiilon fejezetben olvashatnak a hallgatok egy konkrét
gyakorlati példat. A konyv masik felében pedig betekintést kapnak a vallalati pénziigyek
vilagaba. Részletesen ismertetésre keriilnek a kovetkezd témakorok: a vallalati pénziigyek
alapfogalmai, a beruhdzéas definicidja, a pénzaramlasok tipusai, gazdasagossagi szamitasai,
kockazata és finanszirozasa. Az utolsd fejezetben ismét egy vallalati példat hoztam a
beruhdzds gazdasagossag témakoréhez kapcsoloddan. Vialogatott fejezetekrél van szo,
ugyanis terjedelmi korlatok miatt kénytelen voltam bizonyos részeket kihagyni.

A tananyagnak nem célja az egyes témakorok talzottan részletes ismertetése. Fontosnak
tartom, hogy a tanulasi folyamat soran a hallgaté gyorsan végére érjen az adott fejezetnek, ne
vesszen el benne, ezaltal sikerélménye legyen, igy novekedjen a motivaltsaga. A fejezetek
végén talalhatok ismétld kérdések, amelyek segitenek kiemelni a 1ényeget ¢és feldolgozni a
tananyagot.

Megingathatatlan szandékom, hogy a hallgatok egy atfogd képet kapjanak a vallalatok
miikodésérol. Ezt a folyamatot Osszefliggésében lassak és el tudjak helyezni benne sajat
magukat, a sajat (jovébeli vagy mar meglévd) munkakoriiket.

Reményeim szerint a jové mérndkei hasznos ttravaldt kapnak a sikeres munkajukhoz.

Eurépai Unidé
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1. A vallalkozasok és kornyezetiik

A vallalatgazdasagtan fogalmat tobben is megfogalmaztak: Chikan Attila (2010) szerint a
vallalatok miikodésének alapjait targyalja és ezeket magyarazza. Illés Maria (2014) a
kovetkez6 definiciot adta: a vallalati gazdasagtan tanulmanyozasanak targya a vallalat, de azt
kizarolag gazdasagi szemszogbdl vizsgalja.

A véllalatgazdasagtan a vallalatok gazdéalkodasaval, milkodtetésével, iranyitasaval,
vezetésével foglalkozik.

A vallalati gazdasagtan vizsgalatainak legfontosabb teriiletei (I1lés M., 2010):
- a vallalatnak, mint gazdalkodo egységnek és kornyezetének kdlcsonhatasos fejlddése,
- a gazdalkodasi folyamat és célszerlien alkalmazhaté modszerel,

- a vallalati viselkedés torvényszeriségei.

Az iizleti vallalkozas olyan tevékenység, amely célja a nyereség elérése a fogyasztoi igények
kielégitése altal (Chikan A., 1997).

A vallalat az iizleti vallalkozas jogi személyiséggel rendelkezd szervezeti forméja (Chikan
A., 2010).

A tovabbiakban arrol lesz szd, hogy hogyan lehet csoportositani a vallalkozasokat. Nabradi €s
tarsai (Nabradi A., et al., 2007) tevékenységiik szerint megkiilonboztetnek termelé- és
szolgaltato vallalkozasokat.

e A termeld vallalkozas tevékenysége altal valamilyen targyi jellegli eredmény
keletkezik. Példaul készterméket, félkészterméket gyart, allit eld (pl. fékcsovet,
gumiabroncsot...stb.).

o A szolgaltatéo vallalkozas lényege, hogy a tevékenysége altal 1) késztermek,
félkésztermék nem keletkezik. Kizarolag szolgaltatas nyujtasaval foglalkozik, amely
nem raktarozhato, készletre nem veheté (pl. fodrasz, tehertaxi szolgaltatas, banki
szolgaltatasok).

» A szolgaltatas azon fajtajat, amely a termék eldallitas bizonyos feladatait végzi
el, ezzel hatékonyabba ¢és biztonsagosabba téve a folyamatot, termeld
szolgaltatasnak nevezziik (pl. minéség-ellendrzés, vagyonvédelem, munkaerd
kolcsonzés).

» Azt a szolgaltatas tipust,

amelynek célja, hogy a
terméket a fogyasztohoz
eljuttassak, forgalmazo,
ill. kereskedelmi
szolgaltatasnak nevezziik
(pL webaruhaz,
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barkacsbolt, autokereskedés).

Meg kell jegyezni, hogy a gyakorlatban nem csak csupan termeld, vagy csak csupan
szolgaltatd vallalkozasokrol beszélhetiink, ezek a valtozo piaci koriilményekhez igazodva, a
nagyobb piaci részesedés megszerzése, ezaltal a még nagyobb profit érdekében vegyesen is
eléfordulhatnak Példaul adott vallalkozas eldallitja az automata garazskaput, ez a termelési
tevékenysége, webaruhazat lizemeltet, amelyen keresztiil értékesiti, majd ki is szallitja a
megrendel6hoz (nagykereskeddhoz, kiskeresked6hoz, vagy kozvetleniil a vevéhoz) és igény
szerint be is szereli. Ezen utobbi harom tevékenysége szolgaltatasnak mindsiil.

A vallalkozasok masik csoportositasi modja lehet, hogy az tevékenységiiket melyik
szféraban végzik. Eszerint megkiilonboztetink mezoégazdasagi, ipari, kereskedelmi,
pénziigyi stb. vallalkozasokat (Nabradi A., et al., 2007).

e A mezdgazdasagi vallalkozas foglalkozhat 4llalttartadssal, novénytermesztéssel,

vetdmag eldallitassal, takarmany gyartassal, mezogazdasagi szolgaltatassal (pl. fold
megmiiveléssel) stb.

Az ipari vallalkozasra jo példa lehet az autogyartas, vagy alkatrészek gyartasa stb.
Kereskedelmi vallalkozas pl. élelmiszerbolt, vagy -lanc, autokereskedés stb.
Pénziigyi szférdban tevékenykedd vallalkozasok korébe tartozik a pénziigyi
vallalkozas. Itt fontos megjegyezni, hogy a pénziigyi vallalkozas olyan jogi személy,
amely nem tartozik a hitelintézetek korébe és azok hitelintézeti tevékenységi korébol
(a hitelintézeti torvény értelmében) csak egyet végezhet, vagy csak azok
meghatarozott korét. A szamlavezetésen és betétgyijtésen kiviil minden egyéb
pénziigyi, illetve kiegészitdé pénziigyi szolgaltatas végzésére jogosult (2013. évi
CCXXXVIL. torvény a hitelintézetekrodl és a pénziigyi vallalkozasokrol).

A profit orientaltsag szempontjabol megkiilonboztetiink:

Profit orientalt vallalkozasokat, amelyeknek egyik legfontosabb célja a minél tobb

profit elérése,
valamint beszélhetiink nonprofit vallalkozasokrol. Ezen utobbiak esetében meg kell

jegyezni, hogy nem azt jelenti a nonprofit, hogy nem profitra térekszik a véllalkozas,

hanem azt, hogy a nyereség (a profit) a tulajdonosok kozott nem feloszthato.

Adofizetés szempontjabdl is lehet a vallalkozdsokat csoportositani. Eszerint vannak:
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személyi jovedelemado hatalya ala tartozoé egyéni vallalkozasok (1995. évi CXVII.
torvény a személyi
jovedelemadorol),

tarsasagi adorol és
osztalékadorol szolé  torvény
hatalya alad tartozo tarsas
vallalkozasok (egyéni vallalkozas
is tartozhat ide a hatélyos
jogszabalyok alapjan) (1996. évi
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LXXXI. térvény a tarsasagi adorol és az osztalékadorol),
o ¢s koltségvetési szervek, akik adot nem fizetnek (allami intézmények, -szervezetek)
(Nabradi A., et al., 2007).
A tulajdon szempontjabol megkiilonboztetiink:

e magantulajdonban 1évé,

e allami tulajdona,

e ¢s onkormanyzati tulajdonban 1évé vallalkozasokat (Nabradi A., et al., 2007).
Tovabba az alapitaskori tokeigény nagysaga szerint megkiilonboztethetiink egyéni
vallalkozasokat, tarsas vallalkozasokat és szovetkezeteket.

Az egyéni ¢és a tarsas vallalkozas kozotti kiilonbséget az /. tablazat szemlélteti.

1. tablazat Az egyéni vallalkozas és a tarsas vallalkozas 0sszehasonlitdsa

Elony Hatrany
Egyéni vallalkozas | - az alapitas és megsziintetés - Szerényebb nyereségszerzesi
egyszerlisége lehetdség
- attekinthetdség - a pénziigyi eréforrasokhoz
- a vallalkoz¢ fliggetlensége jutas korlatozottsaga
- az lizletmenetre vonatkozo - tulzottan sokoldala
nyilvanos adatszolgaltatasi kovetelmények a vallalkozoval
kotelezettség hianya szemben
- ad6zési kedvezmények - korlatlan felelGsség
- a vallalkozas korlatozott
¢lettartama
Tarsas vallalkozas | - egyszerii alapitas - személyi konfliktusok
- adozasi eldnyok lehetdsége
- tulajdonlasi lehetdség - agressziv torekvés lehetdsége
nagyobb tdke nélkiil az alkalmazottaknal a
- jogi védettség vitak esetére partnerségre
- jelentdsebb téke és - vilagos menedzseri feleldsség
hitelforrasok hidnya
- a folytatas lehetosége - a nyilvanos adatszolgaltatas
tulajdonosvaltozas esetén kotelezettsége
- a tulajdonosok korlatozott - az alapitas és megsziintetés
feleldssége bonyolult és koltséges volta
- széleskorii tkebevonasi - adéhatranyok
lehetdség
- korlatlan élettartam /

Forras: Fiilop Gy. (2004): Kisvallalati
gazdalkodas. Budapesti
Ko6zgazdasagtudomanyi €s Allam-
igazgatasi Egyetem, Aula Kiado, 60. o.

Eurépai Unidé

Szegedi Tudomanyegyetem Y
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu

www.szechenyi2020.hu KORMANYA

SZECHENY] @
Eurépai Szocialis
Alap * xx

MAGYARORSZAG [ e e W W o) Lo =

—




SZECHENYI

%5 i
7. gronand®

&
g

-@o”b’rm.“_«z-‘h", EFOP-3.4.3-16-2016-00014

Az egyéni vallalkozas kezd6tOke igénye altalaban alacsony. Egy személy biztositja a tokét. A
vallalkozas 1étesitési koltsége a vallalkozas tipusok k6zott a legalacsonyabb (Bed6 Gy., Varga
S., 1998). A tarsas vallalkozasok egyik legismertebb formai a gazdasagi tarsasagok, amelyen
beliil elkiilonitjiik a tarsas vallalkozasokat és részvénytarsasagokat. Tarsas vallalkozast (Bt.,
Kft.) kisebb tékével lehet létrehozni, mint részvénytarsasagot. A szovetkezet tobb tag,
maganszemély vagyonat képezi (Nabradi A., et al., 2007).

A vallalat életét, mikodését nagyban befolyasolja, st mi tobb dontden meghatarozza a
kornyezete. Megkiilonboztetiink kiilsé (makro) és belsé (mikro) kornyezetet (Rooz J.,
2002).
A kiils6 kornyezeti tényezok a kovetkezok (Rooz J., 2002):

e politikai-jogi kornyezet,

e technoldgiai kdrnyezet (K+F),

e szocialis-kulturalis kornyezet,

e gazdasagi kdrnyezet.

A belsd, mikro kornyezeti tényezok pedig az aldbbiak:
alkalmazottak,
tulajdonosok, igazgatosag,

fogyasztok,
szallitok,

versenytarsak,

pénziigyi szervezetek,

korményzat,
e ¢rdekcesoportok.

Azon egyéneket vagy csoportokat, akik a vallalat miikédését befolyasolhatjdk, illetve
érdekeltek ebben, érintetteknek (Malovics Gy. et al, 2011), idegen kifejezéssel
stakeholdereknek nevezziik (Illés M., 2010).

A stakeholderek korét lehet mashogy is csoportositani. Beszélhetiink belsd, vallalaton beliili
érintettekrol és vallalaton kiviili, kiilsé érintettekrél (Chikan A., 2010).

e A belso érintettek:
> tulajdonosok,
» menedzserek,
» munkavallalok.

—
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versenytarsak,

helyi és onkéntes szervezetek,

allami intézmények, az Eurdpai Unio szervezetei,
allampolgari kozosségek, civil szervezetek,
természeti kornyezet.

YV V VY

A belsd érintettek altal miikodik tulajdonképpen a vallalat. A tulajdonosok befektetik a
tokéjliket (pl. részvényesek), akik lehetnek belfoldiek, vagy kiilfoldiek (Illés S., 2005). A
menedzserek irdnyitjak a vallalatot, a munkavallalok pedig végrehajtjak az utasitdsokat. Ez a
klasszikus felallas. Meg kell jegyezni, hogy a menedzserek is lehetnek részben tulajdonosok
adott esetben, s6t az alkalmazottak is. Lehet ugynevezett (részvénytarsasagoknal) dolgozoi
részvényiik. Ebben az esetben érdekeltté valtak a minél nagyobb profit megszerzésében.

A Kkiils6 érintettek koziil a fogyasztok, a szallitok és a versenytarsak jelentik a piacot. A
vallalatnak a célja, hogy a fogyasztdi igényeket kielégitse, természetesen miutan azt az igényt,
sziikségletet a fogyasztonal kialakitotta. A fogyasztdi igények minél naprakészebb és
széleskoriibb kielégitése altal minél nagyobb részesedést szeretne a piacbol maganak
megszerezni, ezzel a versenytarsakat megeldzni és minél tobb profitot realizalni.
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Definialja a vallalati gazdasagtant!
Melyek a vallalati gazdasagtan tudomanyos vizsgalatanak legfontosabb teriiletei?
Mi az az uzleti vallalkozas?

Hogyan csoportositjuk a

vallalkozasokat a végzett

tevékenységiik alapjan? Kérem,
hogy példaval illusztralja!
Kérem, csoportositsa a
vallalkozasokat az alapjan, hogy

tevékenységiiket melyik szféraban
végzik!
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6. Adofizetés szempontjabol milyen vallalkozasokat kiilonboztetiink meg?

7. Tulajdoni forma alapjan milyen vallalkozdsokat ismert meg?

8. Az alapitaskor rendelkezésre 4116 téke nagysaga szerint hogyan osztilyoztuk a
véllalkozasokat?

9. Kik a vallalat fobb érintettjei (stakeholderei)?
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2. A vallalat stratégiaja

Az el6z6 fejezetben mar szd volt rola, hogy a vallalkezas célja (Chikan A., 2008) a
fogyasztoi igények, sziikségletek kielégitése, amely altal a tulajdonosok szamara is értéket
teremt.

A vallalat kiildetése pedig arra ad valaszt, hogy az alapvetd célt hogyan tudja elérni.

A vallalatnak kell, hogy legyen egy alapvetd célstruktiuraja, mondhatni a céloknak
fontossagi sorrendje, hierarchiaja.

Alapvet6 cél 2kiildetés >tavlati cél >kozvetlen cél 2 operativ célok (Rooz J., 2002).

Az alapvetd cél lehet a fogyasztoi igények kielégitése, természetesen nyereség reményében. A
kiildetés azt jelenti, hogy hogyan éri el a vallalat ezt. A tavlati célban megfogalmazzak, hogy
mit kell teljesiteni a kiildetéshez. A hierarchidban alatta a kozvetlen célok talalhatok, ahol a
feladatok vannak meghatarozva, az operativ céloknal pedig meg kell, hogy révid tavon
mutatkozzanak az eredmények.

Valialati infrastruktra \
Emben erdfonésokkal valé gazfdélkodés \
Kiegészitd te- : i : ; X
vékenysegek &
Technologiai fejlesztés
;Beszerzés
Befelé Termelési Kifelé Marketing | Szolgaltatasok
irdnyuld miiveletek irdnyuld és érnékesités
logisztika logisztika &
Alapvetd tevékenységek

1. abra Porter-féle értéklanc

Forras: Porter M. (1985): Competitive
advantage. Free Press, N. Y. p. 37. In:
Rekettye G. (1987): Ertékteremtés a

marketingben. KJK, Budapest 16. o.
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A célokat lehet osztalyozni funkciok szerint is. Ezek lesznek a funkcionalis célok pl.
fejlesztési cél, marketing cél stb. (Roo6z J., 2002).

Az értéklanc nem mas, mint a vallalati tevékenységek értékalkotd Gsszekapcsolasa. Porter
(1985) a vallalati tevékenységeket eszerint két részre osztja fel. Vannak az értékeldallito
(alapvet6 tevékenységek) €s vannak az azokat tdmogato (kiegészitd tevékenységek) vallalati
folyamatok (1. abra).

A stratégia feladata, hogy a vallalat a lehetdé legnagyobb értéket nyujtsa a fogyasztonak,
megelézve ezzel a piacon a versenytarsakat (Chikan A., 2010). Azonban nem szabad
figyelmen kiviil hagyni azt a tényt sem, hogy a fogyasztok igényei folyamatosan valtoznak, 0j
konkurens vallalatok jelennek meg a piacon. Ezért a vallalati stratégiat folyamatosan tjra kell
értékeli, valtoztatni sziikséges.

A stratégiai menedzsment az a vallalatvezetés, amely kialakitja a vallalat stratégiajat,
megvaldsitja azt és visszacsatolast alkalmaz, majd ezt a visszacsatolast figyelembe véve
modositja az eredeti stratégiat. Ez egy spiral formaju folyamatnak tekinthetd, ahol a korabbi

tevékenységeket egy magasabb szinten probaljak elvégezni.

Tehat a stratégiai menedzsmentnek harom eleme van:
1. akiildetés meghatarozasa,
2. akiildetés végrehajtasaval tartos versenyeldnyre kell szert tennie a vallalatnak,
3. a vallalat er6forrasainak és az érintettek tevékenységének az dsszehangolasa (Chikan
A., 2010).
A vallalati stratégianak harom szintjét kiilonboztetjiik meg:
1. wvallalati szintii stratégia (a vallalat egészének a stratégiaja),
2. lizleti egységek stratégiaja (pl. hogyan tud az adott iizleti egység még nagyobb sikert
elérni a fogyasztoi igények kielégitésében),
3. a vallalat funkcionalis részegységeinek a stratégiaja (pl. marketing, pénziigy,
INnovacio).
A vallalati stratégia feladatai kozé tartozik, hogy koordinalja az tizletagi és a funkcionalis
stratégidkat, tovabba meghatdrozza a vallalat egészének miikddési modjat, valamint azt
kozvetiti az érintettek felé (Chikan A., 2010).

A vallalati kozpont négy foé szerepet

tolthet be (Johnson G., Scholes K.,
2002):

e portfoliomenedzser (a viszonylag
nagy Onallésdggal rendelkezd
iizleti egységeket a kozpont
pénziigyi eredményeik és jovobeli
kilatasaik alapjan iranyitja),

Eurépai Unidé
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o atstrukturdld (a kdzpont vehet ujabb iizleti egységeket, eladhat, vagy atszervezhet),
e szinergiamenedzser (arra torekszik a kozpont, hogy a lehetd leghatékonyabban
tudjanak az altala iranyitott iizleti egységek egyiittesen teljesiteni, miikddni),

o fejlesztd (az lizleti egységek fejlesztését timogatja a vallalati kozpont).
Ezek a szerepek a valosagban természetesen nem ,,tisztan”, hanem kombinalva jelennek meg.
fejlodési lehetdségeik vannak a jovoben? Erre ad valaszt a vallalati szinti stratégia. Kiilonféle
elemzési modszereket alkalmaznak. A legismertebb a BCG (Boston Consulting Group)
portféliomatrix (2. abra). A kutydk, mas szakirodalmi munkékban ,,doglott kutydknak™ is
nevezik Oket, a legrosszabb helyzetben 1évo iizleti egységek, mert a piaci részesedésiik
alacsony és a piaci novekedésiik sem szamottevd. A vallalati kozpontnak el kell gondolkodnia
rajta, hogy érdemes-e ezeket az lizleti egységeket fenntartani (Chikan A., 2010).
A fejOstehenek az alacsony novekedésli piacon igen magas piaci részesedéssel birnak. Egy
korabbi befektetés eredményét most hozzak. A vallalati fejlesztésekhez a pénz javarészt ebbdl
a forrasbol szarmazik.
A kérddjelek piaci részesedése alacsony, viszont a piaci ndvekedésiik igen magas. Tehat a
vallalati vezetésnek dontenie kell arrél, hogy mennyire kivanja tamogatni ezeket az iizleti
egységeket.
A sztarok piaci részesedése és a piaci novekedése is magas. Ezért ezeket az lizleti egységeket
a kdzpontnak tamogatni érdemes (Chikan A., 2010).

A
§ Magas JKérdéjelek” .Sztérok”
H
s
Q
=
T
£ Alacsony ~Kutyak” ~Fejostehenek”
Alacsony Magas
B
Piaci részesedés

2. abra A BCG portfoliomatrixa
Forras: Chikan A. (2010):

Bevezetés a
vallalatgazdasagtanba. AULA,
Budapest. 315. o.
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crer

iparag vonzosagat meghatarozza:
e a szektor vallalatai kozotti verseny,
e aszallitok alkuereje,
e avevok alkuereje,
e az1j versenytarsak,
e ¢s aversenytarsak helyettesité termékei, amelyek a vevok igényeit megvaltoztathatjak.

Porter (1980) szerint az iizleti egységek stratégiai menedzsmentjének az a legfobb
feladata, hogy az iizleti egység szamara a piacon a versenyelényt biztositsa.

A versenyeldny megszerzésének harom stratégiai modszerét ismerteti:

a. koltségvezeté stratégia alkalmazasaval a vallalat nagy forgalmat hajt végre kis
nyereséggel, ugyanis széles termékvalasztékot kinal a vevoknek viszonylag alacsony
aron (a versenytarsak hasonld termékeinek arahoz képest).

b. A megkiilonbozteté stratégiaval az adott termék (vagy szolgaltatas) valamilyen
rendkivil j6, a vevok szamara olyan fontos tulajdonsaggal bir, amellyel a
versenytarsak helyettesitd termékei nem. Ezért hajlandok felarat is fizetni.

c. A fokuszalé stratégia alkalmazasaval a vallalat a piac egy, vagy néhany vevdi
szegmensét célozza meg. Igyekszik kimondottan ezen szegmensek igényeit felmérni
¢s kiszolgalni.

A vallalat fels6 vezetése hogyan viszonyul a stratégiahoz? Erre ad valaszt Mintzberg (1979).
Szerinte haromféleképpen viselkedhet. Megkiilonboztet vallalkozoi megkozelitést, adaptiv
megkozelitést és tervezoi megkozelitést.

A villalkozéi megkozelités olyan vallalatvezetOkre, maganvallalkozokra jellemzd, akik
egyszemélyben a vallalat tulajdonosai és menedzserei is. Erds kézzel iranyitjak a vallalatot,
adott esetben kockézatot is vallalnak. Ennek a megkozelitésnek a legfontosabb jellemzdi a
kovetkezok:
e avezetd a stratégiat az uj lehetdségek kereséseként fogja fel,
o a felelosség és a hatalom az & kezében Osszpontosul, nincsenek formalitdsok,
hatarozott elgondolasai vannak,
e Kkockazatot vallal a jovébeli nagy
nyerség reményében,
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e nagyon fontos célja a stratégianak
a vallalati novekedés, a
,birodalom” ¢épités (Chikan A.,
2010), mar nem a személyes jolét

megteremtése a cél.
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Az adaptiv megkozelités jellemz6 azon vallalatokra (vallalatvezetékre), akik atlathatatlanul
bonyolult kdrnyezetben mitkddnek és félnek a legaprobb valtoztatasoktol is. F6 jellemzoi a
kovetkezdk:
e nincsenek pontosan meghatarozott célok,
e mindig az aktudlis problémakra keresik a valaszt, nincs idd, energia az 0j lehetdségek
felkutatasara,
o félnek a valtozasoktol, ezért arra torekszenek, hogy a megszokott rutint6l ne nagyon
tavolodjanak el, tigy érzik, hogy az a biztonsagos, stabil,
e a sokrétli problémakra, kihivasokra sokrétli valaszt, megoldast adnak, de ezeket nem
képesek dsszekapcsolni, 6sszhangba hozni.

A tervezoi stratégiai megkozelitésre a kovetkezok jellemzok:
e nagyon fontos szerepldje a stratégai alkotasi folyamatnak az elemzd, ¢ ismeri a
stratégia alkotashoz sziikséges modszertani hatteret,
e rendszerszemléletii elemzésre épiil a stratégia: pl. dontési alternativak koltség-haszon
elemzésére stb.,
e astratégia €s a vele kapcsolatos dontések dsszekapcsolasa fontos.
A tervezOi stratégia elemzések végére azt feltételezik, hogy olyannyira megismeri a
vallalatvezetés és az elemz0 a kdrnyezetet, hogy azt befolyasolni is tudjak (Chikan A., 2010).

Az elébbiekben leirt stratégiai megkozelitések a valdosdgban nem léteznek tisztan, altalaban
keverten jelennek meg.

A stratégiai menedzsment folyamata mindenképpen feltételezi a vezetdi tudatossagot. A
folyamat elemei a kovetkezok:

e jovokép alkotasa,

e atervezett elképzelések megvalositasa,

e ¢&sa visszacsatolas.

A stratégia megalkotasat a Kkiilsé és a belsé kornyezet elemzésével, a helymeghatarozassal
kell kezdeni. Figyelembe kell venni az altalanos kornyezeti feltételeket:

e apolitikai tényezdket,

e a gazdasagi trendeket,

e a tarsadalmi tényezdket, a

technikai kornyezetet, a természeti
kornyezetet €s
e ajogi feltételrendszert (Chikan A.,
2010).
Ezek alapjan lehet elkésziteni a
forgatokonyveket (szcenariokat) a vallalat
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jovobeli kornyezetének az alakulasara (Zsotér B., Csaszar V., 2013).

A vallalati jelenlegi és a jovobeli helyzetének az értékelésére hasznaljuk a SWOT -elemzést,
amely a vallalat stratégiai helyzetelemzésének a végs6 szakasza.

A SWOT angol betiisz6, jelentése a kovetkezd: Strenghts, Weaknesses, Opportunities,
Threats, Erdsségek, Gyengeségek, Lehetoségek, Veszélyek. Ezzel az elemzéssel a vallalati
belsd tényezdket (erdsségeinket €s a gyengeségeket), valamint a kiilsd tényezdket (a
lehetoségeket és a veszélyeket) kell szamba venni, természetesen a stratégiai tervezés
szempontjabol (Kis K., Toth A., 2016).

Ezek szambavételét kovetden tudjuk kijeldlni a célokat, hogy a stratégia révén hova
szeretnénk eljutni. Ezt koveti a megvalositas, majd a kiértékelés és a visszacsatolas.

A stratégia megvalositasanak négy lépését irta le Konczol (2007):
1. asziikséges er6forrasok szambavétele, biztositasa és elosztasa,
2. a szervezet a stratéga megvalositasa kdzben lehetséges, hogy némileg ehhez
igazodva valtozik, atalakul,
3. a stratégia megvalosulasa a mindennapos vallalati miikkddés kdzben megy
végbe, melynek fontos eleme a vezetés és az iranyitas,
4. ateljesitmény értékelése.
A teljesitmény értékelés képezi az alapjat a stratégia értékelésének és a visszacsatolasnak.
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Ellenorzé kérdések
1. Mi az a kiildetés?
. Ismertesse a célstruktirat!
Mit tanult a Porter-féle értéklancrol?
Mi a stratégia feladata?
Mi az a stratégiai menedzsment?

Mi a stratégiai menedzsment harom eleme?

Melyek a stratégiai menedzsment

szintjei?

8. Irja le részletesen, hogy mi az a
BCG portfoliomatrix?

9. Mi jellemz6 a koltségvezetd-, a

megkiilonboztetd- és a fokuszald

stratégidra?

No ook owd
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10. Mit  tanult a Mintzberg-féle

vallalkozdi-,

adaptiv- és  tervezOi stratégiai

megkozelitésrol?

11. Milyen elemekbdl all a stratégiai menedzsment folyamata?

12. Mi az a SWOT-elemzés?
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3. Marketing

Napjainkban a vallalati siker kulcsa a fogyasztoi igények, sziikségletek minél gyorsabb és
lehet6 legtokéletesebb kielégitése (Szakaly Z., 2017). A vevok kegyeiért versenyeznek a
vallalatok (Chikan A., 2010).

Szamba kell venni a fogyasztdi igényeket, valamint az azokat befolyasolo6 tényezoket, ahhoz,
hogy sikeres marketingstratégiat tudjunk kialakitani (Hawkins D. I. et al., 2001). Hawkins és
szerzOtarsai (1986) leirtdk, hogy a fogyasztéi magatartast a fogyasztéi életstilus, a
vasarlasi helyzet és maga az eladasra késziilt termék hatarozza meg.

A fogyasztoi életstilust meghatarozza a kultara, az értékek, a demografia, a tarsadalmi status,
a referenciacsoportok, a fogyasztd haztartasa, személyisége, motivacidi, a memoriaja, az
informaciok értékelése és a tanulasi folyamat.

A fogyasztdé mindig valamilyen problémdjara keresi a megoldast a sziikségletkielégitési
folyamattal. A megoldasi modokat mérlegeli, értékeli. Figyelembe veszi a lehetd legnagyobb
haszon nagysagat, amit elérhet vele ¢és a felmeriild koltségeket. Szakszavakkal élve
koltség/haszon elemzést végez a vevd, majd ez alapjan dont a termék, vagy szolgéltatas
megvasarlasardl (Chikéan A., 2010).

fogyasztoi igényeket szandékozik kielégiteni. Ezen fogyasztéi igényekrél minél tobb
informaciot dssze kell, hogy gytijtsenek.

Megkiilonboztetiink egyéni és szervezeti fogyasztokat (Griffin R. E., Ebert R. J., 1989). Az
egyéni fogyasztok igényit befolyasoljak a pszichologiai tényezOk (pl. motivacio,
hozzaallas), a személyes tényezok (pl. a fogyasztd személyisége, életstilusa) (Kiss M. et al.,
2016), a tarsadalmi tényezOk (pl. referencia csoportok) és a kulturalis tényezok (pl. tarsadalmi
réteghez valo tartozés, életforma). Az egyéni fogyaszto altaldban a termékek, szolgaltatasok
végso felhasznaldja. Ezzel szemben a szervezeti fogyasztonak igénye altalaban a kozbiilsd
termékek, szolgaltatasok (pl. alapanyagok, félkésztermékek tovabbi feldolgozasra) irant van.
A szervezeti fogyasztonak altalaban specialis ismeretekkel rendelkezé szakemberei vannak,
az adas-vételi ligylet lebonyolitasa utan rendszerint kapcsolat marad a szervezeti fogyaszto és
a szallitoja kozott, ellentétben az egyéni fogyasztoval, aki nem feltétleniil rendelkezik szakmai
ismeretekkel,  valamint az  esetek

tobbségében az adas-vétel utdn nem tart
kapcsolatot az eladoval (Chikan A.,
2010).

A vallalati stratégia tulajdonképpen
versenystratégia, ugyanis a vallalat
versenyez a piacon lévé konkurens
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cégekkel a vevOk kegyeiért. Ennek tiikrében a marketingstratégia feladatai a kovetkezok
(Chikan A., 2010):
e a fogyasztoi sziikségletek meghatarozasa, konkretizalasa,
e aversenytarsak elemzése, a versenystratégia kialakitasa,
e elérni azt, hogy a fogyaszté minket, a mi termékiinket, szolgaltatasunkat valassza,
tehat a fogyasztét meg kell nyerni valahogy.

A fentiek alapjan nézzilk meg, hogy a fogyasztéi sziikségletet hogyan tudjuk hirom
lépésben meghatarozni!
A harom Iépés:

1. piac szegmentalas,

2. célpiac kivalasztasa,

3. pozicionalas.

A piac szegmentalas 1ényege a piac felosztasa kiilonb6z6 tulajdonsagt fogyasztoi csoportok
szerint. Az egyéni fogyasztok leggyakoribb szegmentalasi szempontjai az alabbiak:

e termékorientalt szegmentalas (pl. a terméktdl elvart tulajdonsagok, arérzékenység),

e demografiai adatok (pl. életkor, nem, csaladi allapot),

e tarsadalmi tényezdk (pl. képzettség, vallas, jovedelem),

o személyiség jellemzok (pl. életstilus, életfelfogas),

o {0ldrajzi tényezok (pl. éghajlat, orszag, régid, telepiilés) alapjan.
A szervezeti fogyasztokkal kapcsolatos szegmentalasi szempontok lehetnek pl.:

e atermék jellege,

e a vasarloi szervezet jellege,

e abeszerzés helyzete a szervezetben (Chikan A., 2010).
A piacelemzés, piackutatias nagyon fontos a vallalat szamara, amely soran a fogyasztok
igényeit, magatartasukat befolyasolo tényezoket, vasarlasi szokasait (Zsotér B., Kaliczka R.,
2014) felmérik, rendszerezik és értékelik. Manapsag clengedhetetlen a kiértékelésnél a
matematikai-statisztikai eszk6zok, szoftverek hasznalata (Hampel Gy., 2018a). Ezeken tul
figyelembe kell venniink az adott iparag aktualis helyzetét is (Panyor A.,2017).

Ezt koveti a célpiac kivalasztasa. A vallalat lehatarolja azon szegmenseket, amelyek igényeit
ki szeretné elégiteni. Egyértelmiien, konkrétan meg kell adni a sziikitett szegmensek korét,
mert nem lehet minden szegmens
igényeinek maradéktalanul eleget tenni

pl. feltételezziik, hogy bébiételt csak azok
fognak vésérolni, akiknek van csecsemd a
csaladban, vagy a kozvetlen
kornyezetiikben (Gal J. et al., 2010).

Majd megtorténik a termékek
pozicionalasa. Adott célpiacon hasonlo
Eurépai Unidé
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tulajdonsagokkal rendelkez6 termékek kozott a sajat termékiink hol helyezkedik el pl. egy
baromfifeldolgoz6 vallalat szakemberei polcfelméréssel megvizsgaljak, hogy a versenytarsak
milyen csomagolasban, diz4jnnal kinaljak a hasonlo termékeiket a boltokban és ehhez képest
az 6 terméke ilyen szempontbol mit tud (Zsotér B., Molnar M., 2015), vagy egy asvanyviz
gyarto vallalat termékei a versenytarsakéhoz képest mennyire népszertiek (Zsotér B., Balog
R., 2015).

A versenystratégia megvalasztasanak szempontjabol Kotler 1991-ben megfogalmazta,
hogy a célpiacon betoltott szerepiik alapjan a vallalatoknak négy tipusa van:

o vezetok,
kihivok,
kovetok,

e meghuzodok.
A vezet vallalatok feladata a piac egészének bdvitése, a meglévo piaci részesedés megvédése
¢s a terjeszkedés.

A kihivok agressziven probaljdk novelni a meglévd piaci részesedésiiket, ezaltal vezetd
pozicioba akarnak kertilni.

A kovetdk a meglévo allapotot szeretnék fenntartani, vagy azért, mert j6 pozicioban vannak,
vagy pedig nincs energiajuk a kihivo szerephez.

A meghuzddok olyan piaci réseket keresnek, ahol nem konfrontalédnak a vezetd és kihivo
tipusu vallalatokkal.

A markeringstratégia elsd két Osszetevojét, a fogyasztdi sziikségletek meghatarozasat és a
versenystratégia megvalasztdsanak modjat lathattuk. A kovetkezOkben a harmadik
alkotoelemrdl, a fogyaszté megnyerésérdl lesz sz6. Mivel a fogyasztoi igények igen sokfélék,
elég nehéz az egyedi igényeket kielégitenie a vallalatoknak. Megjelent a tomeges személyre
szabas, amely nem mas, mint az egyedi igények kielégitésének moddja tomegtermelési
munkaeszkozokkel, technologidval (Chikan A., 2010). A termékeket egyénre szabottan
allitjak elo.

A vevO megtartasa igen fontos. Erre nagy hangsulyt fektetnek, foleg a szervezeti fogyasztok
esetében. A hosszu tavu egyiittmiikodés lenne a f6 cél. Ebben segit a kapcsolatmarketing. A
fogyasztokat egyéniségként kezelik és nem csupan termékeket értékesitenek szamukra, hanem
komplex szolgaltatasok rendszerét nyujtjak (Chikan A., 2010).

Az e-marketing eszkozokkel hatékonyabba valik az elektronikus adatkezelés, a
piacszegmentalas,  sokkal  személyre

szabottabban tudjak kielégiteni a vevoéi
igényeket, ugyanis az adatbdzisokbol
sokat tudhatnak meg réluk (Hampel Gy.,
2018b) (pl. korabbi vasarlasi szokasai
alapjan sajat igényre szabott akcios
kuponokat tudnak kiildeni a vevének),
ezzel foglalkozik az iigyfélkapcsolat-
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menedzsment, a CRM (Customer Relationship Management) rendszerek, amelyek az egyes
fogyasztora vonatkozd személyre szabott informaciokkal rendelkeznek, adatkezelési
adatbanyaszati alrendszeriik van, marketingakciok tervezésére, lebonyolitasara alkalmasak,

stb. (Chikén A., 2010).

A marketingmix olyan elemeket tartalmaz, amelyekkel elnyerhetjiik a fogyasztok kegyeit és
megtarthatjuk 6ket. Ezek az elemek: a Poduct-termék, Price-ar, Place-értékesitési helyek
és a Promotion-eladasosztonzés. Egyszeriien csak 4P-nek szoktuk emlegetni.

1. A termékpolitika a részét képezi a termékszerkezet megvalasztasa, a termékéletciklus
kezelése és a termék bemutatisa. A termékszerkezetet horizontalisan vizsgalva
megkiilonboztetiink termékcsoportokat. Vertikalisan pedig a termékcsoporton beliili
valasztékot hatarozhatjuk meg. Példdul a Mercedes szalon kindl A osztalyos
Mercedest, B osztalyt, C, E, S osztalyokat stb., ezek a termékcsoportok. Vertikalisan
nézve, pedig az adott vevének személyre szabva a C osztalyon beliil 2 000 cmd-es
dizel motorral felszerelve egy fekete autd kellene, ez jelenti a valasztékot. Mivel
egyénre szabasrol beszélhetiink, nem csupan terméket kivannak eladni a vevének,
hanem komplett csomagot. A gyari garancia 2 év, de meghosszabbithaté még tovabbi
2 ¢évvel valamennyi ellenszolgaltatdsért cserébe. Lehet hozza szolgaltatdsként
igényelni egy telefonos applikaciot, amely az autd allapotanak €s helyének nyomon
kovetésére alkalmas, stb.

Amig a termék a piacon tartézkodik, azt az id6t nevezziik termékéletciklusnak.

Ennek vannak ¢letszakaszai (3. abra):
> bevezetés,

novekedés,

érettség,

hanyatlas.

Y V V

A bevezetés szakaszaban a vallalat piacra 1ép az 0 termékkel, amelyet a vevokkel
meg kell ismertetnie, el kell fogadtatnia. Kezdetben igen jelentds kiadasokkal jar, néha
veszteséget realizal a vallalat.

A novekedés szakaszaban a vevok mar elfogadtak és vasaroljdk a terméket. NG az
eladasi forgalom ¢és nd a profit is.

Intenziv  reklam kampanyokat
folytat még mindig a vallalat. Az
értékesitési  halozatat  szélesiti
(Chikan A., 2010).

Az érettség szakaszaban a piac
lassan telitddik. A  koltségek
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viszonylag alacsonyok,

a nyereség jelentds.

Egy 1) termék kifejlesztésébe,

bevezetésébe érdemes a keletkezd extraprofitot befektetni, annal is inkabb, mert mire
az elsé termékiink a hanyatlas szakaszanak a végére ér €s kivezetésre keriil, az ijonnan
bevezetett termék elér az érettség szakaszaba. Tehat folyamatosan lesz egy jol

jovedelmezo termékiink.

A hanyatlas szakaszaban a forgalom csokken, olyannyira, hogy a szakasz végére ki

kell vonnunk a terméket a piacrol.

Forgalom és profi

Forgalom

Profit

: /.‘/'——_\L

Bevezetés Novekedés

Erettség

—

Hanyatlas
Ido

3. abra Forgalom és profit a termék-¢letciklus szakaszaiban
Forras: Szigeti O., Szakaly Z. (2011): Marketing. Digitalis tankonyv. 44. 0.
https://docplayer.hu/11185064-Marketing-szigeti-orsolya-szakaly-zoltan.html

(Letoltés: 2018. december 09.)

Szakaszonként eltéré marketingmodszereket kell alkalmaznia a véllalatnak. A fent
abrazolt termék-¢letciklus gbrbe a tipikus, de szamos esetben akadnak ettdl eltérd

valtozatok is.

A termékpolitika fontos eleme
még a markanév megvalasztasa,
a csomagolas és a cimke.

Ezek igen fontos tényezdk,
amelyek alapjan a vevo jol el tudja
kiiloniteni a  terméket mas
vallalatok hasonlo termékeitdl. A
csomagolas emellett védi,
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valamint segit kivanatossa tenni az arut. Az 0 diz4jn, az ) csomagolas veszélyeket
rejthet magaban, ugyanis a markahii fogyaszté idegenkedni fog az 01j csomagolastol,
attol tartva, hogy abban nem a megszokott mindségii termék taladlhato. Nagyon gondos
reklamkampannyal meg kell tamogatni, hogy a vevd le merje venni az 1j csomagolasu
terméket a boltok polcairdl.

A cimkén szerepel a gyartd neve, forgalmazé neve, székhelye, a termék Osszetétele,
mindség megdrzési id6, stb. Elelmiszerek esetében nagyon szigori élelmiszer jelolési
szabalyoknak kell megfelelnie a cimkének.

2. Az arpolitika a kinalt termékek aranak meghatdrozasadval és a gyorsan valtozo
kornyezethez valé alkalmazkodassal és ennek modszereivel foglalkozik.

Az arképzési stratégiat hat 1épésben tervezte meg Kotler (1991):

» arpolitikai célok kivalasztasa (aszerint, hogy mi a szandéka az arképzéssel a
vallalatnak).

» A kovetkez6 1épés a kereslet meghatarozasa, felmérése, elemzése, amely
soran megvizsgaljak a fogyasztok arérzékenységét, valamint, hogy a kereslet
és a kinalat hogyan alakul az adott piacon. Ervényesiilni szokott a rovidebb
oldal elve, amely szerint az az oldal szabja az arat, amelyik oldal révidebb,
tehat amibol kevesebb van, ha a keresletbdl van kevesebb, akkor a keresleti
oldal, a vevé szabja az arat, ha a kinalatb6l van kevesebb, akkor pedig az
elado.

» Majd megbecsiilik a varhaté koltségeket. Természetesen a vallalat arra
torekszik, hogy legalabb annyi terméket értékesitsen, amelynek bevétele fedezi
az Osszes koltségét. Tehat, hogy legalabb a fedezeti pontnak megfeleld
volument eladja.

> Ezt kovetden a versenytarsak armagatartasat elemzik. Informaciokat
gylijtenek, piackutatdst végeznek arrdl, hogy a konkurens véallalatok hogyan
arazzak be a hasonlo termékeiket.

» Kivalasztjak az arképzés modszerét. Ez lehet koltségalapu, kereslet alapt,
vagy versenytars alapu (Chikan A., 2010).

» Végezetill a végsé ar meghatarozasa torténik.

3. Az értékesitési utak politikaja a
harmadik elem a
marketingmixben. Azt az utat,
amelyen keresztil a termék a
gyartotol, a termel6tdl, a szalliton
at a fogyasztoig eljut, értékesitési
utnak, vagy
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marketingcsatornanak nevezziikk. Fontos az értékesitési utak elemzése és
kivalasztiasa. Az elemzés soran azt kell felmérni, hogy a vevd hol, mit, mikor,
hogyan, milyen kiszerelésben, stb. vasarol. Ehhez kell a vallalatnak igazodnia ugy,
hogy a leheté legkevesebb varakozasi idovel, jo hozzaférhetdséget ¢és
termékvalasztékot biztositva ki tudja elégiteni a vasarlok sziikségleteit. Ehhez az
elemzéshez igazodva kell kialakitani az értékesitési titvonalakat (Chikan A., 2010).
Amennyiben a vallalat kozvetitokon keresztiil juttatja el a termékeit a fogyasztokhoz,
akkor az nagyfoku egyiittmiikodést feltételez a vallalat és a kozvetitdk kozott. Ezt
nevezziik disztribuciés-, vagy elosztasi rendszernek. Harom féle elosztasi rendszer
l1étezik: a vallalati, az iranyitott és a szerzédéses. Ide tartozik a franchising is,
amelyben a vallalat a piacon mar jol bevezetett termékek és szolgaltatasok
forgalmazasanak hasznalati jogat atadja (pl. McDonald’s, Subway, Duna House).

4. A negyedik marketingmix elem az eladasosztonzés, amely a vallalat kommunikacios
politikajanak, azon beliil a kommunikaciés mix része a reklam, a személyes eladas
és a PR (kozonségkapcsolatok) mellett. A marketingkommunikacionak az a feladata,
hogy a célpiacon 1évé fogyasztokat informacidval lassa el és meggyodzze.

Az eladasosztonzés olyan modszerek alkalmazasat jelenti, amelyek a vevot tovabbi
vasarlasra buzditjak. Példaul kuponok, arumintdk adésa. Ezeket rekldmmal egyiitt
érdemes alkalmazni.

A reklam lehet: markareklam (adott terméket reklamozunk), cégreklam (adott
vallalatot), termékcsaladreklam.

A személyes eladas alkalmazasa a magas koltségei miatt csak olyan esetekben
gazdasagos, ha a személyes kapcsolat, a bizalom nagyon sziikséges a termék, vagy
szolgaltatas kiilondsen nagy érteke, vagy egyedisége miatt.

A PR (public relations), vagy kozonségkapcsolatok célja, hogy novelje a vallalat
imazsat, kedvezd képet alakitson ki magar6l a vallalat. Ide tartoznak a vallalati
sajtokozlemények, a cégvezetdk médiaszereplései, a vallalat tarsadalmi
szerepvallalasai, stb.

A fejezetben lathattuk, hogy a marketing tevékenységgel a vallalat célja az, hogy a termékeit,
szolgaltatasait kedvezdbb helyzetbe hozza a piacon a versenytarsak hasonld termékeihez,
szolgaltatasaihoz képest.

———
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Ellenorzo kérdések

Milyen tényezok befolyasoljak a fogyasztdi magatartast?

Milyen dolgok hatarozzak meg a fogyasztoi életstilust?

Mit tanult az egyéni és a szervezeti fogyasztokrol?

Melyek a marketingstratégia feladatai?

[rja le a fogyasztoi sziikséglet meghatarozasanak harom 1épését!

Mi az a piac szegmentalas?

Mit tanult a célpiac kivalasztasarol?

[rjon gyakorlati példat a termékek pozicionalasaral

Kotler a vallalatoknak mely négy tipusat kiilonboztette meg a célpiacon betdltott

©oNoe AN RE

szerepiik alapjan?
10. Sorolja fel a marketingmix elemeit!
11. Mit tanult a termékpolitikarol?
12. Mit neveziink termékéletciklusnak?

crer

14. Mi tartozik az értékesitési utak politikdjanak targykorébe?

—
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4. Innovacio

A piacon meglévo rejtett, latens sziikségleteket probaljak a vallalatok megtalalni és az 1j
termékeikkel, szolgaltatdsaikkal ezt a rejtettséget felszinre hozni. Az innovacié nem mas,
mint a fogyasztdi igények 1j, a koradbbihoz képest mindségibb kielégitése. Az innovacio
jellemzdi:

e Dbizonytalansag,

o fogyaszto orientaltsag,

e Ujdonsag.
A vallalat az Gjdonsag kifejlesztésébe nagy tokét invesztal, de nem lehet elére pontosan tudni,
hogy a befektetett pénz megtériil-e valaha. Elére jelz6 mddszereket alkalmaznak, de mégis a
bizonytalansdg az ott van. Tehat ezek a befektetések kockazatosak. Az innovacid csak
versenyhelyzetben johet 1étre (Piskoti 1.,1993).
A Kutatas-fejlesztés révén hozzak létre a vallalatok az ujdonsagokat. A fejlesztések
kozéppontjaban mindig a fogyasztoi igények allnak, ugyanis olyan Gjdonsagot kell 1étrehozni,
amelyet a fogyaszt6 vasarolni fog.

Az innovacio formai (Chikan A., 2010):
e 1 szervezeti-,
e 1j technologiai megoldasok,
e 1j termék megjelenése,
o ¢&saz el6zok kiilonbdzoé kombinacioi.

Masféle felfogas szerint megkiilonboztetiink piacvezérelt innovaciét és technolégiai
innovaciot. Az elsd esetben a piac igényinek szeretne a vallalat a fejlesztéseivel megfelelni, a
masodik esetben pedig az 0j technolodgia teszi lehetdvé a piaci lehetdségek kihasznalasat.

A piaci igények valtozasara rugalmasan kell reagalnia a vallalatnak, tehat az innovacio a
vallalati stratégia fontos eleme kell, hogy legyen. Ezek szerint beszélhetiink innovacios
stratégiarol.
Az innovicios stratégianak két tipusa van:

e atudatos fejlesztomunka, melynek eredményeként 1étrejon az ijdonsag,

e ¢s a spontan fejlesztések.

Tidd és tarsai (2001) technologiai
innovaciorol, termékdifferencialasrol,
szerkezeti  ujitasrol és  komplex
megoldasokrol irnak munkajukban.

A termékdifferencialasra  azért van
sziikség, hogy eltér6 szegmensek is
Eurépai Unidé
30

Szegedi Tudomanyegyetem
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu

www.szechenyi2020.hu KORMANYA

SZECHENY] @
Eurépai Szocialis
Alap * xx

MAGYARORSZAG [ e e W W o) Lo =

—




AENTIARY,
o5 g,

SZECHENYI

o
Bt grona®

- s EFOP-3.4.3-16-2016-00014

vasaroljak a kimondottan nekik kifejlesztett termékvaltozatot (pl. japan autdk nagyobb
karosszériaval keriilnek forgalomba az amerikai piacon, mint Japanban).

Az alabbi tényezOktodl fiigg, hogy a vallalat altal kifejlesztett ijdonsag milyen gyorsan lesz
elfogadott és terjed el minél szélesebb korben a piacon:

e arelativ eldny (a termék jobb-¢ a versenytarsakénal),

e a beilleszthetéség (kompatibilis-e a meglévé technoldgiaval, sth.)

e bonyolultsag (minél egyszeriibb hasznalni, annal konnyebben elterjeszthetd),

e a kiprobalhatdsag (nagyobb a valdsziniisége, hogy a vasarlé megveszi az 4j terméket,

ha el6tte kiprobalhatja),
e amegfigyelhetdség (masok tapasztalataibol tud-e tanulni).

Figyelembe kell még ezeken feliil venni az ujitast igénybe vevére vonatkozo tényezoket.
Példaul egyéni fogyasztd esetében az életkorat, a végzettségét (Kozari J., 2009). Szervezeti

fogyasztonal az itizemméretet, a toke nagysagit, az agazat sajatossagait (Benkd-Kiss A.,
2010).

Megkiilonboztetlink szervezeti innovaciot, technologiai innovaciét és termékinnovaciot.

A szervezeti innovacié sziikségess¢ valhat a nem hatékony szervezi milkkédés miatt, vagy
csupan a kornyezet valtozdsaihoz rugalmasan alkalmazkodnia kell a vallalatnak pl.
mindségbiztositasi rendszer bevezetésének sziikségessége. Az iizleti folyamatokat Ujra kell
szervezni. A vallalat mikodését elemeire szét kell bontani, elemezni, észszerlsiteni a
folyamatokat és a végén az egészet ujra dsszerakni.

A technolégiai innovacié a termék eldallitdsanak egész folyamtat érinti, nem csak a
termeldeszkozoket, berendezéseket. Igen jelentds anyagi vonzata van, ezért alaposan eld kell
késziteni.

Tidd és tarsai (1997) elkiilonitettek egymastol kétféle termékinnovacios folyamatmodellt. Az
egyik alapja a kutatési tevékenység (alapkutatas), amely altal egy ujdonsag jon létre, a masik
pedig a fogyasztok igényin alapszik.

A termékinnovacio egy masik folyamatmodelljét Hovanyi (1988) vetette papirra, majd ezt
késObb Chikan (2010) modositotta. Ennek megfeleléen az otlettel kezdddik a folyamat. A
vallalaton beliil vagy célirdnyosan végeznek ilyen tevékenységet, vagy a vallalati kulttra, a
kornyezet  generalja  (pl.  Otletlada

kihelyezése a munkahelyen és a sikeresen
megvalosult oOtletekért jutalmat kap a
munkavallalo). Az otletek begylijtését
koveti azok értékelése, majd a termék
megtervezése, konkretizalasa (Kline S.,
Rosenberg N., 1986), amely a tervezé
feladata. Ha a terméket legyartottuk,
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akkor kovetkezik az elsd piaci tesztelése. Ekkor probalhatja ki a fogyasztd pl. érzékszervi
vizsgalattal, masnéven kostolassal mondjuk egy ujonnan fejlesztett joghurtot (Vincze-Lendvai
E., 2012), vagy funkcionalis péksiiteményt (Zsétér B., 2016) (Gyimes et al., 2012) stb.,
amelyet kérddives felmérés, vagy interju kovet. Ezekben érdeklodnek a fogyasztotol, hogy
megvasarolna-e a terméket, ismer-e ehhez hasonlod terméket, annak az ardhoz képest a mi
termékiinkért mennyi pénzt adna stb. Ezt koveti a tovabbi termékfejlesztés, melynek végére
elkésziil a prototipus. A termék hatasait felmérik, kisérleteznek vele, folyamatosan tesztelik
(pl. taplalék kiegészitok tesztelése sportolokon). Az a legjobb, ha a fogyasztoval minél
szorosabb kapcsolatot tartanak. Ezt koveti a masodik piaci tesztelés, majd a gyartas. Az 1ij
terméket be kell vezetni a piacon. Errdl mar korabban a marketing fejezetben volt sz6. Az
innovacionak a marketinggel allandé és kozvetlen a kapcsolata (Piskoti 1., 2007),

egy t6rol fakadnak (Buzas N. et al., 2006).
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Ellenorzo kérdések

9.

N akrwWdRE

Mit nevezink latens sziikségletnek?

Mi az innovacid?

Mit hivunk kutatas-fejlesztésnek?

Nevezze meg az innovacio formait!

Mi a kiilonbség a piacvezérelt innovacid és a technoldgiai innovacid kozott?

Mi az innovécios stratégia?

Sorolja fel az innovécids stratégia tipusait!

Emlitsen meg néhany tényezét, amely segitheti az ujdonsagot minél szélesebb kdrben

elterjedni!

Mit ért a szervezeti innovacid alatt?

10. Mi az a technoldgiai innovacio?
11. Hogvan épiil fel a termékinnovacios folyamat modellje?
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5. Gyakorlati példa a marketing és az innovacio
témakorokhoz

Ebben a fejezetben lathatunk egy gyakorlati példat arra, hogy a marketing és az innovacio,
azon belill a termékinnovacié milyen szorosan dsszekapcsolodik. Egy szegedi hipermarket 1j
termékcsoport bevezetéséhez kapcsolodd eldzetes fogyasztoi felmérés eredményeirdl lesz sz6
a tovabbiakban (Zsotér B., 2016).

Magyarorszagon is egyre jobban elterjednek az 0j fogyasztdi szokasok — mint példaul az
egészséges taplalkozas részét képzd funkcionalis élelmiszerek — kdszonhetd az informacio
gyorsabb aramlasanak—, ami sziikségessé teszi, hogy az iizletek — ez esetben egy szegedi
hipermarket — az aruvalasztékukkal kovessék a legijabb élelmiszer trendeket. A fogyasztoi
tarsadalom egy 10j termékkel kapcsolatban altaldban szkeptikusabb, hiszen nap, mint nap
jelennek meg 0j termékek, amelyek mind-mind egészségmegdrzéssel vagy egészség javitd
hatéassal kecsegtetnek.

A vizsgalatban részvevd funkcionalis élelmiszerek receptjei egy uj fejlesztés eredményei,
amely munkat egy erre szakosodott kiilon kutaté csoport végezte. Tehat a termékek tul voltak
az innovacids folyamaton beliil az Gtletgylijtés, a terméktervezés folyamatan. A példaban az
els6 és a masodik piaci tesztelés eredményeit olvashatjak (Zsotér B., 2016).

A piaci tesztelés végsé célja az volt, hogy igazoljuk, hogy a hipermarket vezetdségének
érdemes megvasarolnia a recepteket és bevezetnie ezeket az 1j funkcionalis élelmiszereket
sajat markas termékként. Ezen utobbi tevékenység, a hipermarket marketing szakembereinek
a feladata volt.

Annak érdekében, hogy az olvasénak még nagyobb ralatdsa legyen a kutatési teriiletre, az
alapfogalmakat és alap Osszefiiggéseket elozetesen tisztazni érdemes.

A hazai lakossag csupan 16%-a taplalkozik tudatosan Biacs (2006) szerint. A funkcionalis
¢lelmiszerek fogyasztasaval kapcsolatosan késziilt felmérés (Németh-T. A. a. et al., 2013)
eredményei szerint a lakossag szamara az ellendrzd szervezet tanusitvanya és a védjegy adja
meg a biztonsagérzetet.

A funkcionalis ¢élelmiszerek altalanos ismertsége a vasarlok korében még viszonylag
kezdetleges. A funkcionalis élelmiszerek fogalmi meghatarozasa jelenleg nem egységes,
ezért a FUFOSE (Functional Food
Science in Europe) éltal meghatarozott

definici6 szerint: egy készitmény akkor
nevezhetd  funkcionalisnak, ha az
¢lelmiszernek a megfeleld taplalkozas
¢lettani hatasain tulmenden a
szervezetben egy vagy tobb funkcidnal
van pozitiv hatdsa, ami jobb egészségi
allapotban,  kedvezdbb  kozérzetben
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¢s/vagy egyes betegségek kockéazatanak csokkentésében nyilvanul meg. A funkcionalis
készitmény kizarolag élelmiszer formajaban jelenhet meg, nem lehet tabletta vagy kapszula.
Része kell, hogy legyen a hagyomanyos taplalkozasi rendszernek és hatasat mar a szokasosan
fogyasztott mennyiségnél is ki kell fejtenie (Biro Gy. 2004).

Funkcionalis €lelmiszerek megjelenését a fogyasztoi tarsadalom igényei tették sziikségessé.
Ezekhez az igényekhez val6 alkalmazkodds inditotta el az élelmiszeripari vallalatok kutatés-
fejlesztés programjait. A termékfejlesztésénél adott az a fogyasztdi elvaras, hogy a lehetd
legegészségesebb legyen, valamint olyan anyagokat tartalmazzon, amelyek valdban
funkciondlissa teszik a terméket. Mindezen elvarasoknak ugy kell megfelelniiik az
¢lelmiszergyartoknak, hogy a termék ize, allaga, megjelenése és egyeb tulajdonsag ne térjen
el a megszokott, hagyomanyos termékektol. Tehat a fogyasztok, olyan élelmiszereket akarnak
fogyasztani, ami egészséges, mégis ugyanazt az €lvezeti értéket nyldjtja, mint mas atalagos
termék (Végh K., Illés S., 2011). Elelmiszeripari termék innovaciok realizalasi feltételeit sem
szabad figyelmen kiviil hagyni (Balogh S., Véha A., 2010).

A funkcionalis termékek piaci részesedése emelkedett az utobbi években. Funkciondlis
termékek eléallitisaban és fogyasztasaban Japan jar az élen, ezt koveti az Egyesiilt Allamok
¢s az Eurdpai Unid. Az Egyesiilt Arab Emiratusokban is szamos rendezvényt szerveznek ezen
targykorben (Herdon 1., Nabradi A., 2014). Ezeknek az élelmiszercknek is természetesen
biztonsagosaknak kell lennitik (Véha A., 2011). Mint minden termék, a funkcionalis
¢lelmiszerek is valamilyen célcsoport szdmara fejlesztddnek. A célcsoportok kivalasztasanal
¢és figyelmiik felkeltésénél az élelmiszergyartok és az értékesiték is kiilonboz6 marketing
stratégiat hasznalnak (Simonyi P. et al., 2013). A taplalkozasmarketing foglalkozik ezzel a
problémakorrel. A taplalkozasmarketing fogalmi meghatarozasa: célcsoportokra irdnyuld
marketing tevékenység, amely taplalkozasi informéciokat allit a marketing- ¢és
kommunikacios stratégia kozéppontjaba (Szakaly Z., 2011). Szakaly Zoltan (2011) a
nagyvarosban ¢él6 fogyasztokat négy életmoddklaszterbe sorolta be. Ezek alapjan
megkiilonboztetiink hagyomanyos értéket valld, modern trendkdvetd, modern innovator és
elutasito tipusu fogyasztokat. Ezek a fogyasztdi csoportok egy felmérés eredménye alapjan
szlilettek meg aszerint, hogy a valaszadok hogyan viszonyultak a funkcionalis
¢lelmiszerekhez.

Szakirodalmi munkadk egész sora foglalkozik a funkcionalis élelmiszerekkel (Malnas A.,
2008) (Papp-Bata A. et al., 2015) és ezek kereskedelmi forgalmaval (Szincsak A., 2009)
(Szincsak A. 2010). Erdemes figyelembe venni a hasonld jellegii vizsgalatok sordn a
marketing (Lehota J., 2001) (Veres Z., Szilagyi Z., 2007) és az agrarmarketing modszereit
(Lehota J., Tomcsanyi P., 1994). Ezek az

¢lelmiszerek gyakran kapcsolodnak egy-
egy foldrajzi helyhez, a minéség miatt,
mint a vordshagyma esetében Mako
varoshoz (Gal J. et al., 2010). A
bébiételek esetében kiilondsképp
megfigyelhetd ez a jellemzd, mivel
specialis ¢életkorti gyerekekrél van szo,
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ahol magasak az elvarasok (Gal J. et al., 2008).

A funkcionalis ¢lelmiszercket két csoportra oszthatjuk, allati- és novényi eredetiiekre. A
kutatas soran a ndvényi alapu funkcionalis €élelmiszerek kozil a siitdipar altal eléallitott négy
termék kedveltségi (érzékszervi) vizsgalata tortént a vasarlok és a dolgozok korében

A kutatas soran 239 db kérdéivet toltottek ki egy szegedi hipermarket vasarloi és dolgozoi a
termékek megkostolasat kovetden. Amig a felmérés a hipermarket dolgozdinak teljes korét
érintette, addig a vasarloknal egyszerii véletlenszeri kivalasztas volt. A felmérés, illetve a két
tesztelés idopontja 2010. december 8-a 13 és 19 ora és december 15. 13 és 19 6ra kdzott volt.
Ezeket az idOpontokat a hipermarket vezetosége szabta meg. Ezen a két napon torténhetett a
pékségiikben probasiités, ezt kovette az eladotérben a kostoltatas és a fogyasztdi megkérdezés.
Ezzel parhuzamosan a dolgozok is megkostoltdk a bevezetésre vard termékeket és szintén
kitoltottek egy-egy kérddivet.

A kérddivbe bele keriilt, hogy a valaszadok ismerik-e a funkcionalis élelmiszereket és
mennyire vannak tisztaban ezen élelmiszerek fogalmaval. A legfontosabb cél annak a
felmérése volt, hogy a vasarlok korében lenne-e igény e termékek bevezetésére, valamint
megvasarolnak-e, ha kaphat6 lenne és milyen fogyasztéi arat tudnanak elképzelni a
termékekhez. Ehhez nyujtott segitséget a mintatermékek kostoltatasa, érzékszervi vizsgalata

(1. kép).

1. kép A termékek kostoltatasa
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A kérdbivben szerepelt, hogy a valaszado személyeknek mi az Osszebenyomadsa a kostolt
termékekrél (természetesen termékenként), mennyire elégedett az allagaval, izével,
megjelenésével. Otfokozata skaldkat alkalmaztunk. A kovetkezé kérdés az volt, hogy
megvasarolna-e az 10j termékeket €s mennyivel fizetne értilk tobbet a hagyoményos
termékekhez képest.

A felmérés soran a megkérdezett vasarlok 41%-a a 41-60 év kozotti korosztalyba sorolta
magat. A dolgozok altal adott valaszok alapjan pedig ebbe a korosztalyba a valaszadok 35%-a
tartozott. A dolgozoknal a legnagyobb ardnyban, inkdbb a 26-40 év kozotti korosztaly
valaszolt a kérdésekre, 0k a dolgozoi valaszadok 53%-at tették ki. A megkérdezett
vasarloknal a nemek kozott arany nem mutatott nagy kiilonbségeket, férfiak és nok fele-fele
aranyban voltak. Azonban a dolgozoknal a nemek ardnya mér nem volt ilyen kiegyenlitett,
hiszen a n6k aranya 67% volt.

A megkérdezett vasarlok 40%-anak valamilyen kozépfoku végzettsége volt, de emellett igen
magas volt még az egyetemet vagy foiskolat végzettek aranya is (37%). Az aruhaz
dolgozoinak 72,5%-a valamilyen kozépfoku végzettséggel rendelkezett.

A vizsgalati eredmények ismertetése elott nézziik a megkostoltatott és értékelt tesztelés elott
allo termékek fobb élettani jellemzdit, amelyekrdl a felmérés eldtt személyesen €s szordlap
segitségével is megtortént a kostold ¢és valaszadd személyek tajékoztatdsa. Korabbi
tanulmanyokban is mar kitértek a tdjékoztatds fogyasztok szadmara érthetd nyelvezetben
torténd kiemelkedd fontossagara (Szakaly Z. et al., 2014). A kérdezdbiztosok a kovetkezd
tajékoztaté szoveget mondtak el a kostoltatas elétt. Természetesen nyomtatott formaban is
megkaptak a vizsgélatban résztvevo személyek.

Tonkoly zsemle

A zsemlében 1évd tonkolyliszt konnyen, gyorsan felhaszndlhatdo energidval latja el a
szervezetet, erdsiti az immunrendszert. Kdnnyen emészthetd, a rostja a beleket tisztija. Javitja
a veérkeringést, rosttartalmanal fogva csokkenti az érelmeszesedés veszélyét. A termékben
talalhatd specidlis keményitd tovabb noveli a rosttartalmat, a vércukorszint ndvel6 hatasa
kisebb, mint a hagyomanyos zsemlék esetében (2. kép).
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2. kép Ténkc'sly.zsemle
Forras: Sajat készitésti fénykép (2010)

Zabkorpas kifli

A kifli zabkorpaval dusitott, amelynek a béta-gliikan tartalma jelentds, ezért csokkenti a
koleszterinszintet, védi a gyomor ¢és a bél nyalkahértyajat, segit a bélrenyheség
megsziintetésében. A zabkorpa fogyasztasa 10-15% koleszterincsokkentést eredményezhet (3.
kép).

——

3. kép Zabkorpas kifli
Forrés: Sajat készitést fénykép
(2010)
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Kakaos csiga

A kakaos csiga cukortartalma csokkentett, ezért az energiatartalma is, valamint a kakadban
talalhatd antioxiddns vegyiiletek élettani hatdsa kedvezd. Az é4svanyi anyagok (kalcium,
magnézium) és antioxiddnsok jo hatassal vannak a sziv- és érrendszeri megbetegedések
kialakuldsanak megeldzésére (4. kép).

Forras: Sajat készitésti fénykép (2010)

Lenmagvas aprosiitemény

Az aprosiiteményben a zsir jelentds része magas omega-3 zsirsav tartalmi novényi olaj
(lenolaj), igy az Aaltalanos sziv-érrendszeri problémdkra hatasos. Ezen anyagok
gyulladascsokkentd, véralvadéas csokkentd, vér viszkozitast noveld, valamint érbelhartyat
védo hatasuak. Mérsékelik az étkezések utan a vérzsirszint ndvekedést (5. kép).
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5. kép Lenmagvas aprosiitemény
Forras: Sajat készitésti fénykép (2010)

Jelen konyvnek nem célja a termékek Osszetevdinek részletes ismertetése. A recepteket kiilon
kutatocsoport allitotta dssze.

Természetesen az eredmények a felmérés idopontjaban voltak relevansak. A valaszadok a
kérdéivben a 1-5-ig terjedd skalan valaszthattdk ki, hogy mennyire étkeznek tudatosan. 20%-
ukat érdekli és megprobal valamilyen mdédon az egészséges életmodd elvarasai szerint élni. A
dolgozok esetében pedig az figyelheté meg, hogy érdekli ket az egészséges taplalkozas, de
valamilyen oknal fogva, nem tudnak rad nagyon odafigyelni. A valaszadok koziil kevesen
voltak azok, akik egyaltalan nem figyelnek oda az egészségiikre és ezen nem is akarnak
valtoztatni (a megkérdezett vevok 10%-a és a dolgozok 7%-a). Egy orszagos felmérés 50%-0s
eredményéhez képest ez jo arany (Szakaly Z. et al., 2014).

A megkérdezettek 62%-a nem ismerte és nem is hallott a funkcionalis élelmiszerekrol.

Az el6z6 kérdésre adott valaszok alapjan keriilt megkérdezésre, hogy tudnak-e valamilyen
médon  definidlni a  funkcionalis
¢lelmiszereket. Erre a  valaszadok

tobbsége adott valamilyen tartalmilag
kozel 4all6 meghatarozast, amelyet
altalaban par szoval fogalmaztak meg. A
vizsgalat soran azonban senki sem adott
teljes egészében megfogalmazott pontos
definiciot a funkcionalis €élelmiszerekrdl.
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Ezek utan kovetkezett a kostoltatds. Minden egyes terméket meghatdrozott sorrendben végig
kostoltak a valaszadok €és azokat meghatarozott szempontok alapjan egy 1-5-ig terjedd skalan
értékeltek. A kostolas sorrendje nagyon fontos volt. Lényege, hogy a legintenzivebb izl
termék maradjon a legvégére. A termékeket Osszbenyomads, iz, allag, megjelenés alapjan
kellett értékelni a skala segitségével.

A vaélaszadok koziil voltak olyanok, akik csak néhany termékeket voltak hajlandok
megkostolni, ezt az értékelés soran figyelembe kellett venni.

Az elsd termék a tonkdlyzsemle volt. Az 6sszbenyomas alapjan torténd értékelés soran a
vasarlok 62%-a, a dolgozok 66%-a értékelte megfeleldnek a terméket. Iz alapjan a vasarlok
36%-a ¢és a dolgozok 69%-a itélte nagyon jonak. A valaszadok koziil, minddssze 1 {6 volt, aki
rossznak minésitette. O az aruhaz valamelyik dolgozoja volt. A késGbbiekben is latni fogjuk,
hogy az aruhaz dolgozo6i sokkal kritikusabbak az egyes termékkel szemben, mint adott
esettben egy-egy vasarlo. Allag alapjan is sikeriilt j6 eredményeket elémi a valaszadok
korében, a vasarlok 39%-a és a dolgozok 81%-a itélte nagyon jonak a terméket. A megjelenés
alapjan torténd értékelés soran, valaszadok nagy tobbsége elégedett volt a termék
megjelenésével, bar megjegyezték, hogy a zsemle mérete egy kicsit kisebb, mint a
hagyomanyos zsemléé, de ez nem nagyon befolydsolta oket az értékelés soran, hiszen a
vasarlok 44%-a, a dolgozok 81%-a itélte nagyon jonak a megjelenést. A vasarlok 59%-a, a
dolgozdk 85%-a meg is vasarolnd a terméket. A tovabbiakban csak a leglényegesebb
eredményeket emlitem.

A kovetkezd termék a zabkorpas kifli volt. Az iz alapjan torténd értékelése soran a
megkérdezett vasarlok 53%-a és a dolgozok 83%-a itélte nagyon jonak. A valaszadok koziil
senki sem értékelte kozepesnél rosszabbra a terméket. Megjelenése alapjan is nagyon jo
értekelést kapott. A vasarlok 56%-a, a dolgozok 89%-a itélte nagyon jonak a termék
megjelenését. Arra kérdésre, hogy ha majd kaphatdé lesz a termék megvasarolna-e a
valaszadok igen nagy tobbsége felelte az igent. A vasarloknal 73%, dolgozoknal 92%.

A kovetkezd termék volt az egyik legnépszeriibb. Ez a termék a kakads csiga, ami az
eredményekbdl is latszik, hiszen az Osszes megkérdezettbdl minddssze csak 24 {6 volt, aki
nem kostolta meg és nem is értékelte azt. Iz alapjan torténd értékelés soran a valaszadok nem
sok kiilonbséget véltek felfedezni a ,,funkcionalis kakads csiga” és egy ,,hagyomanyos kakaos
csiga” kozott. Sokan jonak tartottdk, hogy csokkentett a cukortartalma €s ezt mégsem lehet
észrevenni az izén. A vasarlok 70%-a itélte nagyon jonak a terméket iz alapjan (3. abra). A
dolgozdk koziil itt is akadt, aki nagyon kritikusan, szélsdségesen értékelte.
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3. dabra A ,funkcionalis kakaos csiga” iz szerinti értékelése
Forrés: Sajat kutatas (2010)

Megjelenés szerinti értékelésben a vasarlok koziil 67%, a dolgozoknal 85% itélte nagyon
jonak a terméket, bar néhany vélaszad6 hidnyolta a termékrdl a porcukordiszitést, de csak a
megszokott latvany miatt. A megkérdezett vasarlok 93%-a, a dolgozok 84%-a vasarolna a
jovoben.

Az utols6 termék, amelyet megkostolhattak a vasarlok €s a dolgozok az a lenmagvas apro
siitemény volt. Errél a termékrdl mondhat6 el, hogy ez volt a legtobbek altal megkostolt
funkcionalis élelmiszer, mivel csak Osszességében 7% nem kostolta. A terméket iz alapjan a
vasarlok 60%-a, a dolgozok 63%-a itélte nagyon jonak. A két idépontban torténd felmérésnél
a lenmagvas aprosiitemény ize a masodik alkalommal egy kicsivel sésabb volt, igy azok a
vasarlok, akik sdszegény életmddot folytatnak, 6k az értékelés soran figyelembe vették, hogy
a termék szamukra ,,nagyon” sés, igy 6k egy kicsit alul értékelték a terméket. A lenmagvas
aprosiitemény megjelenésérdl elmondhatd, hogy a tobbség elégedett volt. A megkérdezettek
81%-a vasarolna is a terméket.

A fogyasztokrdl altalanossagban elmondhatd, hogy nagyon arérzékenyek, ezért is kellett
felmérni, hogy mennyivel fizetnének tobbet az adott funkcionalis termékekért, mint a
hagyomanyosakért.

A vasarlok atlagosan 16%-kal fizetnének
tobbet a kostolt funkcionalis
¢lelmiszerekért, amig a  dolgozok
mindossze atlagosan 5%-kal fizetnének
tobbet (4. 4bra).

Ez az orszdgos reprezentativ kisérleti

eredményektél, amely 19%, joval
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elmarad (Szakaly Z., 2009). Ett6] fliggetleniil kellettek a receptek a megbizonak.
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4. abra Hany szazalékkal fizetnének tobbet a megkérdezettek?
Forras: Sajat kutatas (2010)

A kutatds eredményeként elmondhato, hogy azok, akik ismerték a funkciondlis élelmiszereket
¢s tudtdk is valamilyen formaban definidlni, azok mind felséfokli egyetemi vagy fdiskolai
végzettséggel rendelkeztek.

Tovabba a dolgozok altal kitoltott kérddivek Osszesitése sordn megfigyelhetd volt, hogy a
vasarlokhoz képest néhany terméknél az 1-5-ig torténd értékelésben eléfordult az ,,egyaltalan
nem felel meg” a termék, mint valasz. Némely dolgoz6 Onérzetes volt, foként a hipermarket
pékségében dolgozok. A fogyasztok (megkérdezettek) negativ beallitottsaga, elutasitasa volt
tapasztalhatd. Err6l a magatartasrol irt bévebben Jakopanecz Eszter (Jakopanecz E., 2015).

A legkedveltebb termék a kakads csiga volt. A kostoltatads soran a leggyorsabban ez fogyott
el. A vizsgalatban arra a kérdésre, hogy megvasarolndk-e a terméket, a vasarlok nagy
tobbsége az igent valaszolta. Ezek alapjdn a hipermarket vezetése megvasarolta az 1j
termékek receptjeit és néhany honapon beliil be is vezette dket a piacon. Az utolsé kérdésre
kapott valaszok segitettek az uj termékek arazasaban.
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Ellenorzo kérdések

Mit neveziink funkcionalis élelmiszernek?

Mivel foglalkozik a taplalkozasmarketing?

Sorolja fel a nagyvarosban €10 fogyasztokat négy életmddklaszterét!
Miért fontos a felmérés elétt a tajékoztatd szoveg?

Fejtse ki, miért kell odafigyelni a kostoltatott élelmiszerek sorrendjére!
Milyen szempontok alapjan értékelték a kostolt termékeket a tesztel6k?

Nooabkohde

Milyen modszer segitett az 0j termékek arazasaban?
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6. Emberi eroforras gazdalkodas

Napjainkban az emberi munka egyre jobban felértékelédik. A munkavallalokra a véallalatok
emberi er6forrasként tekintenek. Ezzel az er6forrassal is tudni kell gazdalkodniuk. Ezt nevezi
a szakirodalom emberi eréforras gazdalkodasnak (EEG). A szervezet céljait, torekvéseit és
a munkavallalok elvarasait az emberi eréforras gazdalkodas hangolja 6ssze (Ro6z J., 2002).

Az emberi eréforras gazdalkodas funkcidi Rooz Jozsef (2002) szerint a kdvetkezok:
e a munkaerd vonzasa,
e megtartasa,
e motivalasa,

e hasznositsa.

Chikan Attila (2008) megfogalmazéasaban az emberi er6forras gazdalkodas 6t f6 funkcié koré
csoportosithato:
e altalanos teend6k (munkaeré-kereslet meghatarozasa, munkaeré megszerzése,
kivalasztasa, munkaba allasa, fejlesztése és megtartasa),
e motivacio és 6sztonzés (bérezés s a béren kiviili juttatasok),
e a munka megszervezése,
o képzés,
e munkakapcsolatok kezelése (pl. a munkaadé és a dolgozoi érdekvédelmi szervezetek
kozotti targyalasok szervezése, lebonyolitasa).

Az emberi erbéforras gazdalkodast befolyasolja a tarsadalmi, politikai és Kkulturalis
kornyezet (Tothné Sikora G., 2004). Példaul munkajogi hattér orszagonként mas és mas
(Karoliny Mné., Poor J., 2010). Ugyanigy az érdekvédelmi szervezetek pl. szakszervezetek is
kiilonbozdéek. Mivel a munkaerdpiac altalaban helyi piac (Chikan A., 2010), ebbdl kiindulva
az adott foldrajzi teriilet munkaerd kereslete, kinalata is befolyasolja az EEG-t. Példaul, ha
adott szakmaba munkaerdhidny 1ép fel a piacon, akkor ez felfelé mozditja el a munkabéreket.

A tovabbiakban az EEG tevékenységeit vessziik szamba (Fiilop Gy., 2004) (Chikan A.,
2010):

1. a munkaeré sziikséglet és a
munkaeroé-fedezet
meghatarozasat,

2. a munkaero felvételét,

3. elbocsatasat,

4. a munkavégzés és az emberi
eroforras fejlesztését,
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5. a motivaciot, bérezést, 6sztonzeést,
6. és a szakszervezetekkel valé érdekegyeztetést.

1. A munkaero sziikséglet és a munkaero-fedezet meghatarozasa

A véllalatnak fel kell mérnie, hogy a stratégiaban megfogalmazott jovobeli feladatok
ellatdsdhoz mennyi és milyen képzettségli munkaerére van sziiksége, van-e ra
megfelel6 munkaerd fedezet.

2. Munkaero felvétele

A munkaeré sziikségelt meghatirozasa utan meg kell terveznie a felvétel folyamatat.
A sziikséges munkaerd johet vallalaton beliilrél és vallalaton kiviilrdl is. Ha vallalaton
kiviilrél szeretnénk j munkaeréhdz jutni, akkor toboroznunk kell. Minden esetben
meghatarozott munkakérre keresiink megfeleld6 kompetencidkkal rendelkezo
személyt (Bakacsi et al., 2006). A munkaerdpiaci kinalat hatarozza meg, hogy milyen
eszkozoket kell alkalmaznunk. Ha egy hidnyszakmarol van sz6, akkor nekiink kell
nagy erokkel keresni (pl. fejvaddsz cégen keresztiil), de néha eléfordul, hogy
kiilfoldrol érkezik a keresett munkavallalo (Illés S., 2001). Azonban, ha a keresett
szakmabol tulkindlat van a piacon, akkor a munkavéllald6 maga fog jelentkezni a
vallalatnal.

Az alabbi eszkozokkel kereshet a vallalat kiilsé forrasbol munkaerét (Fiilop Gy.,
2004):
» palyazat,
munkatigyi kozpont,
hirdetés,
munkaerd-kozvetito,
munkaerd-kolesonzé (altalaban betanitott munkavallalot keresnek igy),
fejvadasz cég,
allasborze,
konkurens vallalat dolgozojanak az atcsabitasa,
belsé munkavallalo altal adott ajanlas, stb. utjan.

YVVVVVYYY

A toborzas utan jon a Kivalasztas
folyamata, amely cégenként eltérd
lehet. Ide tartoznak a teszt irasok,
az interjuk, esetleg interji
sorozatok.

Ha a wvallalat kivalasztotta a
sziikséges munkaerdt ¢s alairtak
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a munkaszerzodést, akkor kovetkezik a munkaba allitas, a betanitas folyamata. Az
esetek toObbségében probaidot hataroznak meg.

3. Elbocsatas

A munkavallal6 elbocsatasa tobb okbol kifolyolag is megvalosulhat. Ilyen példaul a
vallalaton beliili munkaerd sziikséglet csokkenése (koOltségmegtakaritas-, atszervezés
miatt), a munkavallalé6 nem megfelel6 magatartasa, vagy nem volt alkalmas az adott
munkakor betoltésére. A munkaviszony megsziinésének/megsziintetésének formait és
legalis lefolytatasat a mindenkori munkajog szabalyozza.

4. Munkavégzés és az emberi eréforras fejlesztés

Amint a munkavallalo munkaba all, tudnia kell, hogy milyen feladatot kell ellatnia,
kikkel kell egyiittmiikddnie, ezek a munkaszervezés kérdéskorébe tartoznak. A
munkavallal6 teljes munkaiddben, részmunkaidében, rugalmas munkaidével vagy
munkdjat kiszervezve (pl. alvallalkozoként), tavmunkéaval, megbizdsi szerzddéses
viszonyban, munkaerd kolcsonzd altal kikozvetitve stb. dolgozhat.

A dolgozd munkaban kifejlett teljesitményét rendszeresen, bizonyos id6kozonként
mérik, ezt kovetden értékelik kiilonbozé eszkdzokkel, irasba foglaljak és formalizalt
keretek kozott megbeszélik a munkavallaloval. A megbeszélés sordn megvitatjak,
hogy a dolgozonak mit kell javitania az elvégzett munka minéségén, mennyiségén,
esetlegesen képzésre szorul-e. Fontos, hogy noveljék a dolgozo elégedettségét Ezt a
folyamatot nevezi a szakirodalom teljesitményértékelésnek (Juhasz 1., Matiscsakné
Lizak M., 2014), amellyel a teljesitménymenedzsment (Csordas T., 2010)
foglalkozik. A teljesitménymenedzsment folyamatat jol szemlélteti az 5. dabra.
ElGszor is a teljesitményt meg kell tervezni, majd ezt nyomon kell kovetni.

Fontos a folyamatos visszajelzés, valamint a felmeriild akadéalyok elhéritasa. Ezt
koveti az értékelés, ahol a teljesitményen tal a dolgozo viselkedését is megitélik.
Mindezeket figyelembe vehetik a bérezés folyamataban (pl. ha teljesitmény alapjan
kapja wvalaki a bérét, ezt nevezzik teljesitmény alapu bérezésnek) vagy az
elémenetelnél, esetleg elkiildik
képzésre.
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SZECHENY] @
Eurépai Unidé At
Eurépai Szocialis x *
Alap * xx

MAGYARORSZAG
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

48

Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu




Szegedi Tudomanyegyetem

Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
www.u-szeged.hu
www.szechenyi2020.hu

%
%, o
 epioi EFOP-3.4.3-16-2016-00014
1. TELJESITMENY TERVEZESE
a Stratégia tisztazasa
Bérezés/dszicnzés 2 Celok levezetése _
Munkaeré-fejlesztés (szervezet, szakterllet, egyén)
Karriertervezés
'|//r]
K‘__l 3. ERTEKELES 2. KOVETES
O Eredmeények értékelése 0 Teljesitmény kévetése
0 Viselkedés megitélése 0 Folyamatos visszajelzés
0 Teljesitmény figyelembevétele 0 Akadalyok elharitasa,
(bér, fejlesztes, eldmenetel) tamogatas

5. abra A teljesitménymenedzsment folyamata

Forras: Dara P. (2013): Teljesitménymenedzsment.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop412A/0007 el teljesitmenymenedzsm
ent_scorm/hogyan_nez_Ki_a_teljesitmenymenedzsment_folyamata _X2cg2laXZLxM

psmu.html
(Letoltés datuma: 2018. december 14.).

A dolgozok karriertervezésének részét képezi az oktatas és képzés, amely vallalaton
beliil (pl. tanfolyamok) és kiviil is (pl. egyetemen, egyéb képzo intézményeknél stb.)
megvaldsulhat. A tudasszerzés lehet informalis és formalis, iskolarendszeren kiviili,
vagy iskolarendszeren beliili (Bencsik A., 2015). A vallalat szamara jo befektetés lehet
a dolgozok képzésébe vald invesztalas. Ez felfoghaté hossza tavi befektetésnek,
amely reményeink szerint hosszu tdvon meg fog tériilni.

Motivacio, bérezés, 6sztonzés

A munkaltatd célja, hogy megtartsa az alkalmazottakat, és jo teljesitményre
0sztonozze Oket, amellyel eldsegitik a szervezet céljainak elérését (Fabian E., 2008).
Ezzel foglalkozik részletesen az 6sztonzés menedzsment. Az idealis munkavallalo
kell6képpen motivalt. A

motivacié iranyultsaga szerint
lehet bels6é (pl. dnmagéaval vald
elégedettség, hasznosnak érzi
magat, a munkajat stb.) vagy
kils6  (Pl.  bér, kitiintetés,
keresetkiegészités, egyéb béren
kiviili  juttatdsok). A dolgozo
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javadalmazasa tobb anndl, hogy egyszerlien pénzt kap a kezébe. A pénz fontos, de
nem ez az egyetlen fontos tényez6 (Armstrong M., Murlis H., 2005).

A munkavallalo a vallalatnal végzett jovedelmét keresetnek nevezziik.
A keresetnek az osszetevoi lehetnek a kovetkezok:

» alapbér,

» jutalmak, prémiumok,

» jutalékok,

» egyéb bér jellegli juttatasok,

» keresetkiegészitések.

Nem pénzbeli juttatasok lehetnek (Chikan A., 2010):

» fizetett szabadsagok, linnepek,
nyugdijhoz kapcsolodo juttatasok,
természetbeni juttatasok (pl. céges autd, mobiltelefon),
biztositasok kore (pl. kotelezd tarsadalombiztositas),
szocialis szolgaltatasok (pl. 6voda, 1idiil6, étterem),
hitelgaranciak, kedvezmények.

YVVVVY

Természetesen a fent emlitett nem pénzbeli, juttatasok koziil a természetbeni
juttatasok (pl. cégautd, céges mobiltelefon, uszoda bérlet, étkezési hozzajarulas, stb.)
és a szocialis szolgaltatasok (pl. 6voda, étterem, iidiild) egy része csak adhaté, nem
kotelezhet6 ra a vallalat. Javarészt a mindenkori adékedvezmények kore és a vallalat
anyagi helyzete fogja meghatdrozni, hogy mit ad €s mit nem a dolgozojanak. Az
elmalt években igen népszeri volt a cafeteira rendszer. A munkaado
meghatarozhatott egy keretosszeget a dolgozojanak és az igénybe vehetd béren kiviili
juttatasok korét, amelyekbdl a keret értékéig szabadon, egyedi igényinek megfeleléen
véalogathatott a munkavallalo.

6. Szakszervezetekkel valo érdekegyeztetés

Az érdekegyeztetés soran a munkaado6 és a munkavallalol érdekvédelmi szervezetek
(pl. szakszervezetek, iizemi tandcsok) targyaldst folytatnak a vallalatvezetés €s a
munkavallalok érdekeit szem el6tt tartva, a bérezés ¢€és a munkakoriilmények
tekintetében. A kollektiv
szerz6dés a munkavallalok és a
vallalat vezetése kozotti hosszu
tava  megallapodast tartalmazo
keretszerzddés.

—
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Ellenorzo kérdések

Mit neveziink emberi eréforras gazdalkodasnak?

Melyek az emberi er6forrds gazdalkodas funkcioi?

Az EEG-t hogyan befolyasolja a kornyezet?

Kérem, sorolja fel az EEG tevékenységi koreit!

Mit tanult a toborzas folyamatarol?

Milyen eszk6zok segitségével kereshet a vallalat kiilsé forrasbol munkaer6t?
Mit neveziink kivalasztdsnak az EEG-ben?

Adjon néhany példat a munkavallal6 elbocsatasanak indokaira!

©ooN R WNRE

. Mi tartozhat a munkaszervezés targykorébe?

10. Mit nevez a szakirodalom teljesitményértékelésnek?

11. Ismertesse a teljesitménymenedzsment folyamatat!

12. Mi az az 6sztonzés menedzsment?

13. Mit tanult az oktatasrdl és a képzésrdl?

14. Milyen motivacid tipusokat kiilonboztetiink meg az iranyultsag szempontjabol?
15. Mik lehetnek a kereset sszetevoi?

16. Soroljon fel néhany nem pénzbeli juttatast!

17. Kik az érdekegyeztetés szereplHi?
18. Mi az a kollektiv szerzodés?
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6.Vallalati pénziigyek alapfogalmai

A vallalat elsédleges célja a tulajdonosok jovedelmének a novelése (Cinnamon R., Helweg-
Larsen B., 2002). Azonban a pénziigyi teljesitményt rendre mérni kell, a lehetséges
befektetéseket és azok finanszirozasi moddjait, kockézatait eldzetesen értékelni- és nagyon
alaposan el6késziteni sziikséges (Bélyacz 1., 2007). Ezen modszereket a vallalati vezetdknek
érdemes ismerni, s6t mi tobb értelmezni (Rappaport A.,1998), ugyanis a dontései pl. egy-egy
beruhazassal kapcsolatban hosszu tavra szélnak (Palinkd E., Szabé M. 2006) és kockéazatot
rejtenek magukban (Katits E., 2002).

Ebben a fejezetben a wvallalati pénziigyek atfogd megértéséhez tisztazni kell néhany
alapfogalmat, igy példaul sz6 lesz a pénz idéértékérdl, ezen beliil a jelenérték és a jovoeérték
szamitasrol, valamint ezek specialis pénzaramlas tipusairdl, az annuitasokrol.

A tovabbi fejezetekben olvashatnak a vallalati beruhazasokrdl és azok gazdasagossagi
szamitasair6l, kockazatanak becslésérol és a finanszirozasrdl. A konyv végén pedig egy
gyakorlati példat lathatunk. A terjedelmi korlatra vald tekintettel a konyvnek nem célja a
forgotoke menedzsment €s az értékpapirok (kdtvény, részvény) témakdorének ismertetése.

A pénz idoértéke

A pénz idéértékének széles korben elfogadott definicidja szerint: egységnyi pénz ma tobbet
ér, mint egységnyi pénz holnap. Egy masik megkdzelitést alapul véve, egy mai ,,biztonsagos”
egységnyi pénz (forint, dollar, eurd, jen) értékesebb a befektetd szamara, mint egy
,,kockazatos” holnap. Ha elfogadjuk, hogy a kiilonb6z6 idépontokban esedékes pénzosszegek
nem egyenértékiiek, akkor azt is el kell fogadnunk, hogy a Kkiilonbozé idépontokbol
szarmazo pénzosszegek (pénzaramok, bevételek, kiadasok) kozvetleniil nem hasonlithatok
ossze vagy nem osszegezheték (I11és Iné., 2007).

Kiilonb6z6 iddpontokban esedékes pénzosszegek egyenértékiivé tehetdk, amennyiben
megfelelé kamatlab segitségével, valamennyit azonos iddpontra szamitjuk at. Ennek kapcsan
emlitést kell tenni a jovOérték (Future Value, FV) szamitasrol, amely egy jelenbeli pénzdsszeg
valamilyen jovdbeli idépontra vonatkoz6 értéke, vagy a jelenérték (Present Value, PV)
szamitasrol, amely valamely jovObeli idépontban esedékes pénzdsszeg mai értékének
meghatarozasa (Illés Iné., 2002).

A pénziigyl szamitdsokban a kamatlab
mellett, illetve helyett kiilonb6zo

szituaciokban a téke alternativ koltsége
(Opportunity Cost), a hasonl6é kockazata
befektetések altal igért hozam, az elvart
hozam, a tékekoltség (Cost of Capital)
vagy egyszerlien az aktudlis piaci hozam
kifejezés hasznalatos (Magyar G., 2007).
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A vallalatok kiilonféle redleszkozokbe fektetik pénziiket, ezen befektetéseket beruhdzasnak
nevezzilk. A redleszkdzok lehetnek anyagi eszkozok (példaul gépek), illetve immateridlis
eszk6zok (példaul szabadalmak). A vallalat célja olyan eszkozoket taldlni, amelyek tobb
jovedelmet termelnek jelenértékre atszamolva a bekeriilési koltségeiknél (Brealey R. A.,
Myers S. C., 2005).

Jelenérték (Present Value, PV)

Egységnyi pénz (HUF, EUR, NOK) tobbet ér ma, mint egységnyi pénz holnap, mivel a mai
pénz befektethetd és a jovoben valamennyi jovedelem szarmazhat bel6le. Tehat, kiilonb6zo
idépontokban  esedékes  pénzosszegek nem  egyenértékiiek, kozvetlenil nem
Osszehasonlithatok. Az Osszehasonlitas érdekében azonos idépontra kell Oket ,,hozni” a
jelenérték, illetve jovoérték szamitas segitségével.

A jelenérték szamitas, diszkontalasnak (Nagy S., 2014) képlete a kovetkez6:

PV = Ce
(14t
illetve,

PV=C-——
4+t

Ebben a képletben a C; a jovibeli, t-edik évi pénzaramlast szimbolizalja, az
1
(1+7)t
képletet, pedig diszkonttényezdnek nevezziik, ahol az r a redlkamatlab, mas néven piaci
kamatlab.

Tobb periodusbol szarmazo jovobeli jovedelmek egyiittes jelenértékét a kovetkezd
képlettel tudjuk kiszamolni:

Cy % Cs Ct

PV — ot
T+r A+ a2 T aEn

Jovoérték (Future Value, FV)

A jelenlegi pénzaramlas meghatarozott
1d6szak alatt felndvekedett értékét fejezi
ki.

Itt meg kell emliteni néhany fontos
fogalmat.
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A hozam, kamat (Interest) a befektetett toke idéegység alatti novekménye. A kamat a pénz
id6értékét méri abszolut d6sszegben (HUF, EUR, NOK).

Névleges kamatlab: a kezddtoke (névérték) szazalékaban kifejezett éves tOkendvekmény.

A szazalékban megadott kamatlabat a szamitasokban egyiitthatos formaban hasznaljuk.

Jele: i.

Kamatozasi idétartam, futamidé: a kamatozis megkezdése és befejezése kozott eltelt
id6hossz. Jelolése: n, de lehet t is.

Kamatperiédus: a kamatfizetés gyakorisdga, altaldban éves periddusokra értendd, de lehet
ettdl eltérd is. Jele: m

A jovoérték szamitasnak két fajtaja van, az egyszerii kamatozas és a kamatos Kamatozas.
Egyszerii kamatozas
A teljes kamatozasi id6tartam alatt csak a kezdd toke utdn jar kamat. Az egyes
kamatperiddusok végén a kamatot kifizetik, tehat a kamatok nem kertilnek t6késitésre.
A mai pénzosszeg (Co) jovoértéke az n-edik év végén:
FV =Co-[1+ (r-n)]
Kamatos kamatozas esetén: a peridodusonként kapott kamatot ujra tokésitik, tehat wjra
befektetésre kertil. A téke igy exponencialisan nd.
A mai pénzdsszeg (Co) értéke az n-edik év végén
FV =Cy-(L+1)"

ahol a (1+r)" — a kamattényez0.
A kamattényez0 a diszkonttényezd reciproka.
Annuitas
Az annuitds (évjaradék) meghatarozott, véges szamu, egyenlé i1dokozonként esedékes,
periddusonként azonos nagysagu pénzaramok specialis sorozata.

A vallalati pénziigyekben az az altalanos, hogy a pénziigyi szdmitasok sordn a pénzaramok a
periddusok végén jelentkeznek. Az

annuitasok esetében eléfordulhat, hogy a
pénzaramok mar a periodusok elején
(példaul lizingdijak, biztositasi dijak,
vagy a bérleti dijak stb.) bekdvetkeznek.
(Illés Iné., 2007).

Amennyiben a pénzaramlasok a peridodus
végén jelentkeznek szokasos
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annuitasnak nevezziikk ezen pénzdramlasok sorozatat. Ha azonban mar a periddusok elején
varhatok az azonos nagysagrendii pénzmozgasok ¢€s természetesen véges idoszakon keresztiil
torténik mindez, akkor ezt esedékes annuitasnak hivjuk.

Szokasos annuitas jovoértéke (Future Value of an Annuity, FVA) képlettel ki lehet
szamolni, hogy ha meghatarozott peridduson keresztiil, minden periédus végén C
pénzosszeget befektetiink, €és ha a befektetésiink évi r% hozamot biztosit, milyen mértéki
Osszeggel rendelkeziink az n-edik év végén (Illés Iné, 2007).

14r)tf—1
FVA:C;

Esedékes annuitas jovoértéke (Future Value of an Annuity Due, FVAD) olyan specialis
pénzaramlas sorozatot jelent, ahol a pénzaramok (C) a perioddus elején kovetkeznek be és
ennek a jovobeli értékét szeretnénk kiszadmolni.

(1+r)n+i-g
FVAD=C—

Ebben az esetben a pénzaramok egy periddussal tovabb kamatoznak, mint a szokdsos annuitas
esetében.

A szokasos annuitasok jelenértéke (Present Value of an Ordinary Annuity; PVA),
meghatarozott n- idészakon keresztiil varhato, periodusonként egyenld nagysagli pénzaramok
sorozatanak egylittes jelenértéke.
1L
(L+r)m
r

PVA =

Az esedékes annuitasok jelenértéke (Present VValue of an Annuity Due, PVAD) jelenértéke
annyival tér el a szokasos annuitds jelenértékének szamitisatol, hogy itt eggyel kevesebb
perioduson keresztiil diszkontalunk, mivel az mar a periddus elején bekovetkezett.

PVIFAD o, = PVIFAgnq + 1

Ezen ¢értékek meghatarozasa annuitds
jelenérték és annuitds jovoérték tablazat

segitségével sokkal egyszeriibb. Meg kell
jegyezni, hogy a tablazatok segitségével
kozvetleniil csak a szokasos annuitasokat
tudjuk  kiszamolni, az  esedékes
annuitdsokra nem alkalmazhatok
direktben, azokat at kell konvertalni.
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Ellenorzo kérdések

Mit tanult a pénz idéértékeérdl?

Miért van sziikség az idéérték szamitasra?

Mi az a jelenérték?

Milyen képlettel tudjuk kiszamolni a tobb periddusbol szarmazd jovedelmek
jelenértékét?

Mi az a jovoérték?

Mo e

ey

Fogalmazza meg, mit neveziink kamatozasi id6tartamnak, vagy futamidonek!
Mit neveziink kamatperiddusnak?
Mit jelent a kamatos kamatozas?

© oo NoO

10. Mit neveziink egyszeri
kamatozasnak?

11. Mi az az annuitas?

12. Mi a kiilénbség a szokasos és az
esedékes annuitas kozott?

SZECHENY!I @

Eurépai Unidé

* X %
* *
* *
* *

* ok

57 i Eurépai Szocialis
) s
Szegedi Tudomanyegyetem WY Alap
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13. e
www.u-szeged.hu Aol BEFEKTETES A JOVOBE

www.szechenyi2020.hu



o
Bt grona®

SZECHENYI
i EFOP-3.4.3-16-2016-00014

7.Beruhazas fogalma, pénzaramlasok tipusai

A beruhazas fogalma

A beruhazas soran az a cél, hogy olyan eszkoz keriiljon a vallalat tulajdonaba, amely tudja a
vallalat t6kéjét gyarapitani. Ertékét az alapjan lehet megitélni, amit a hasznos élettartama alatt
a vallalkozads szdmara termelt. A beruhazas tdokefelhasznélds, amely targyi eszkozok
beszerzésére iranyul, mindez els6dlegesen jovedelem szerzés céljabol (Papp P., Sziics E,
2013).

Nagyon lényeges, hogy a vallalat ért¢ke maximalizalva legyen. Ez ugy érhet6 el, ha olyan
beruhazasi dontést hozunk, amelynek a vallalat szdmara képviselt értéke jelentésen nagyobb,
mint az adott beruhazas bekeriilési értéke (Brealey R. A., Myers S. C.,2005). Abban az
esetben, ha ez érvényesiil, akkor tobbletérték keletkezik.

Beruhazas a kdvetkezd okok miatt johet 1étre:
a vallalat bevételeinek ndvelése a cél,

régi, korszeritlen, elhasznalddott gépek cseréje,

a koltségek minimalizalasa,

jogszabalyoknak valo megfelelés (Illés Iné, 2002).

A bevételek novelése alatt érthetjiik azt a 1épést, amikor a vallalat a mar meglévd terméke
mellett egy ujat szeretne gyartani, bevezetni, vagy csak szimplan a jelenlegi termelésének a
volumenét akarja novelni.

Az elavult termeldeszk6zok fenntartdsa hosszi tavon koltségesebb lehet, mint egy uj gép
beszerzése. Gondolhatunk itt a javitasi koltségekre, az allasidére, az alkatrészhianyra. Ezen
gépeket ésszerli egy 1d6 utdn lecserélni.

Koltségek minimalizaldsa alatt egyszertien gondolhatunk arra, hogy a kiadasaink nem lesznek
akkora mértékiiek, mint a beruhazas el6tt, igy egyfajta koltségmegtakaritasrol beszélhetlink
(pl. futéskorszeriisités, energiatakarékos izzok cseréje az lizemben, telephelyen)

Utolso6 indok a jogszabalyoknak vald megfelelés, ezt egy jogszabaly hatalyba Iépése valhatja
ki. Ide sorolhatjuk a biztonsagi, egészségiigyi és kornyezetvédelmi szabalyokat és eldirasokat.
Az adott jogszabalynak a be nem tartasa tovabbi tobblet kiaddsokat vonhat maga utan. (Illés
In¢, 2007).

A beruhazas inditékai eltérnek egymastol,
mégpedig az informécidigény ¢és a
kockdzat  szempontjab6l. Ez  alatt
érthetjiik példaul a kovetkezot: egy régi
gép cseréje nem jar akkora kockézattal,

mint egy teljesen 10j termékcsoport
bevezetése ¢és az ehhez sziikséges
Eurépai Unidé
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termeldeszk6zok, berendezések beszerzése. A kisebb kockazati beruhazas esetében nem kell
annyi informacio, mint egy kockazatosabb beruhdzasi dontés meghozatalakor. Kockazatosabb
esetben sokkal nagyobb informacié mennyiségre van sziikségiink, valamint alaposabb,
részletesebb elokészitd munkara van sziikség.

A beruhazasi dontés meghozatala el6tt a vallalat vezetésének mérlegelnie kell. A beruhazasi
terv tartalmazza azokat a projekteket, amelyeket a vallalat a kozelgd idészakban meg akar
valdsitani.

Mielott belefognanak a beruhazasba a kovetkezo szempontokat kell figyelembe venniiik:
e kezdeti raforditas jelentdsen nagy pénzkiadassal jar,
e megvaldsitasa hosszu iddszakot 6lelhet fel,
e a gazdasagi ¢és pénziigyi helyzetét is hosszu idore meghatarozhatja a cégnek,
e a beruhazasbol szarmazo jovedelmek csak késobb keletkeznek és bizonytalanok,
e atechnologiai és egyben miiszaki jellemzdit a vallalatnak hossz idére meghatarozza,
e csetleges rossz beruhazasi dontést, csak nagy raforditdsokkal, koltségekkel, lehet

kijavitani, rosszabb esetben visszafordithatatlan a folyamat (Illés Iné, 2002).

Beruhazasok tipusai

Beruhazasok értékelése sordn a szdba johetd projektek kozotti kapesolatot is vizsgalni kell. Ez
alapjan megkiilonboztetiink fiiggetlen, mas beruhazastol fiiggd, illetve egymast Kkizaro
projekteket.

Fliggetlen projekt nincs kozvetlen kapcsolatban mas beruhazassal. Ebben az esetben pénziigyi
dontést kell hozni, hogy az adott beruhdzast érdemes-e megvaldsitani vagy sem (Bélyacz 1.,
2007).

Mas projektektdl fliggd beruhdzasok. Egymasra épiilo projektekrdl van sz6. Illyen tipikusan az
épitkezés. Amig nem allnak a falak, addig nem beszélhetiink épiiletgépészeti beruhazas
inditasarol.

Egymast kolcsondsen kizard projektek esetében az egyik javaslat elfogadasa kizarja a masik
megvalositasat, ilyenkor mérlegelni kell, hogy melyik a jobb (Palinké E., Szabé M., 2006).
Példaul csomagold gépet szeretne a vallalat vasarolni. Ehhez kér harom cégtdl arajanlatot.
Ezek lesznek az egymast kolcsondsen kizard projekt javaslatok. A beruhdzonak csak egyetlen
egy csomagologépre van sziiksége, tehat egy arajanlatot fog csak elfogadni, igy ezek az
ajanlatok kolcsondsen kizarjak egymast

(Zsotér B. et al., 2015).
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A pénzaramok becslésénél kovetendo elvek, szabalyok

A profitorientaltsagot szem el6tt tartva a legfontosabb kérdés az, hogy az adott beruhazas
hozzajarul, illetve mekkora mértékben jarul hozzad a tulajdonosok vagyonanak a

novekedéséhez.

Mieldtt a projektek értékeléséhez latnanak, azel6tt meg kell hatdrozni:
e Dberuhazas hasznos élettartamat,
e azokat a pénzdramokat melyek kapcsolddnak a beruhazashoz,
e diszkontalashoz sziikséges kamatlabat.

A hasznos idOtartamon értjiik azt az iddszakot, amely a berendezés lizembe helyezésétdl az
tizemen kiviili allapotba vald helyezésig tart (Molnar G., 2007). Figyelembe kell venni az
amortizaciot is. Ez utdbbi értékben kifejezi a fizikai kopast, mely a tényleges munka kdzben
megy végbe, illetve az erkdlesi avulast is (Illés Iné., 2007). Az értékcsokkenési leiras
szabalyait a mindenkor hatalyos 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl tartalmazza.

A beruhazasi pénzaramok becslésénél a kovetkezd szabalyokat ¢és eljarasokat kell
alkalmaznunk.
e A pénzmozgast kizarélag ndvekményi alapon vessziik figyelembe.
e A pénzaramokat mindig az ad6zas utani bazison kell kezelniink.
e A kozvetett hatassal is szdmolni kell egy Uj termék bevezetésekor, a régi
termék Kereslete visszaeshet.
o A meglévd erdforrasok alternativ koltségét figyelembe kell venni. Példaul, ha
mar egy koradbban bérbe adott teriiletbdl nem tudunk bérleti dijat beszedni,
mivel sajat hasznalatba vettiik, akkor azt negativ pénzaramként értelmezziik a
miikodési pénzdram szamitdsanal.
o Az elsiillyedt koltségeket nem szabad a beruhazas koltségei kdzé sorolni, ezek
a koltségek mar a beruhazas eldtt felmertiltek.
e A netto forgotdke igénnyel és annak valtozasaival is szamolnunk kell.
e Az inflaciot konzisztensen kell kezelni (Palinko E., Szabé M., 2006).

Ezen szabadlyok betartdsa nagyban

hozzajarulnak ahhoz, hogy realis képet
kapjon a beruhdzassal kapcsolatban a
vallalat vezetése (Cinnamon R., Helweg-
Larsen B., 2002). Abban az esetben, ha
tobb projekt koziil kell valasztaniuk,
akkor ezen szempontok dontd sullyal
birhatnak.
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A pénzaramok tipusai és tartalma

A beruhazasokkal kapcsolatos pénzaramlasok kozott megkiilonboztetiink, kezdd, miikodési
és végs6 pénzaramlast.

Kezd6é pénzaram esetében beszélink azokrél a kiaddsokrol, amelyek a beruhazés
megvaldsuldsanak érdekében mennek végbe, pontosabban a beruhdzas aktivaldsanak,
belizemelésének id6pontjaig. Elsé 1épésként az 1) eszkoz bekeriilési értékét kell
meghataroznunk. A kezd6é pénzaramldsnal figyelembe kell venniink az eszkoz szallitdsanak,
Osszeszerelésének, engedélyeztetésének koltségét. Ezeket nevezziik tokésithetd kiadasoknak.
Ezen feliil szdmolnunk kell az alapanyag, segédanyag beszerzési araval, az alternativ
koltséggel is. A kezd6 pénzaramlas 6sszegébdl levonasra keriilhet a régi eszkoz eladasabol
szdrmazo bevétel, bar ez a jelenlegi allapotatol és piaci helyzettdl is fiigg, hogy milyen aron
tudjuk értékesiteni.

A kezd6 pénzaramot a kovetkez6é modon kaphatjuk meg:

+ Uj eszkdz bekeriilési értéke

+ Tokésithetd kiadasok (szerelési-, szallitasi-, adminisztracios koltségek)
+ Netto forgotdke sziikséglet

+ A mar meglévo er6forrasok alternativ koltségei

- Régi eszkoz eladasabol szarmazo bevétel

Kezd6 pénzaram (Illés Iné., 2007)

Miikodési pénzaramot (Cash Flow) kell éves szinten szamolnunk az eszkdz ilizembe
helyezésének idOpontjatol az tizemen kiviil helyezés idOpontjaig terjed6 idészakra, tehat a
miukodésének 1doszakara. A mitkodési pénzaram szamitasanak modja a kovetkezo:

+ Arbevétel
-Foly6 miikodési koltségek
-Ertékcsokkenési leiras

Adozas eldtti eredmény
-Tarsasagi ado

Ado6zas utani eredmény

+ Ertékcsokkenési leiras visszairasa

+/- Forgotoke valtozasa
Miikddési pénzaram (Cash Flow)
(Brealey R. A., Myers S. C.,2005).

Az eszkOz hasznos élettartama alatt
minden évre ki kell szamitanunk a
Eurépai Unidé
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miikodési pénzaramlast. Ha a beruhazas olyan jellegli, hogy ez a cash flow minden évben
azonos, akkor szokasos annuitasként értelmezhetjiik.

A végsé pénzaram meghatarozasa két tényezon alapul, melyet a szamitdsi modszere is
tiikkroz.

+ Az eszkoz eladasabol szarmazd bevétel

+ A felszabaduld nettd-forgotoke

Végs6 pénzaram (Katits E., 2002)

Fontos szabalyként megemlitendd, hogy ha az {lizemen kiviil helyezett eszkozt
maradvanyérték (konyviteli nyilvantartasi érték) feletti aron értékesiti a vallalat, akkor azt le
kell addznia.

Konvencionalis és nem konvencionalis pénzaramlasok

Konvencionalis pénzaramokrol beszélhetiink akkor, ha a kezdd és altalaban negativ
pénzaramot mar pozitiv eléjeliiek kovetnek minden évben a hasznos élettartam alatt (Zsotér
B., 2017). Itt emlithetjiik meg a termeld, szolgaltato tevékenységgel foglalkozo vallalatokat,
amelyek mar a beruhazas kezdetétdl nyereséget termelnek (Zsoétér B., Kura B., 2017).

Nem konvencionalis pénzaramokrol pedig akkor beszélhetiink, ha a negativ eldjelit
kezddétoke befektetést kovetden is az lizemeltetési idoszak alatt a mikddési pénzaramok
kozott  kiillonbozé  eldjelli, tehat negativ pénzaramok is el6fordulnak. Példaul egy
almatiltetvény létesitése. A kezdd kiadasok utan akar 5, vagy 6 évet is kell varni (addig
negativ eléjelii pénzaramlasok lesznek), hogy az iiltetvény kezdjen nyereséget teremni (Balog,
A., 2015).

Dontési problémak

A dontés meghozatalaban segit, ha a kovetkezd kérdésekre megalkotjuk a valaszokat.
Erdemes-e megvaldsitani a beruhazast? Egymast kolcsondsen kizard javaslatok koziil
melyiket ajanljuk, melyik a jobb? A lehetséges projektek értékelése soran meg kell
vizsgalnunk, hogy pénziigyileg ¢életképes-

e? Csak az életképes projektet szabad
elfogadni, ellenkezd esetben a beruhazas
értelmetlen lenne, hiszen csak
kiadasokkal jarna és a bevételeinket nem

novelné.
Természetesen egy projekt elfogadasa a
masik elutasitasdval jar az egymast
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kolcsonodsen kizard beruhazasi javaslatok esetén.

A fenti kérdésekre a valaszt a gazdasagossagi szamitasok segitségével kapjuk meg.

Ahhoz, hogy minél pontosabb eredményeket kapjunk, az alabbi szabalyokat kell alkalmazzuk:
e apénzmozgasok egy adott idépontban, lehetbleg év végén torténnek,
e aberuhazas soran beszerzett eszkozt azonnal beilizemeljiik és hasznalatba vessziik,
e akockazata a jovObeli pénzmozgasoknak azonos.

A kovetkezo fejezetben targyaljuk a leglényegesebb beruhazas gazdasagossagi mutatokat.
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Ellenorzo kérdések

1. Mit neveziink beruhazasnak?
Miel6tt belefogna a vallalat a beruhazasba milyen szempontokat kell figyelembe

N

vennie a vezetésnek?

Milyen beruhézas tipusokat tanult?
Ismertesse a pénzaramlasok becslésével kapcsolatos szabalyokat!

Milyen pénzaramlas tipusokat kiilonboztetiink meg a beruhazasoknal?
Mi az a kezd6 pénzaram? Hogyan kell kiszamolni?

Hogvan kell miikodési pénzaramot szamolni?
Mit vesziink figyelembe a végsd pénzaram meghatarozasanal?
Mi a kiilonbség a konvencionalis és a nem konvenciondlis pénzaramok kozott?

N kAW
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8.Beruhazas gazdasagossagi szamitasok

Statikus és dinamikus szamitasok segitségével tudjuk a beruhazasi javaslatokat
szamszerUsitve dsszehasonlitani, ezaltal a vallalatvezetok pénziigyi dontését elokésziteni.
Statikus beruhazas gazdasagossagi szamitasokat napjainkban 6nalléan nem, csupan csak
bonyolultabb szamitasok kiséréjeként hasznaljak. Sajnos a pénz idéértékét nem veszi
figyelembe. Nem szamol azzal, hogy mikor és mekkora pénzaramok képzOdnek a beruhazas
hasznos ¢€lettartama alatt. lde soroljuk a megtériilés idot.

A megtériilési idé (Payback Period, PB)

Nevébol adoddan azt mutatja meg, hogy adott beruhazasba befektetett sszeg mikor tériil meg
a jovében. A megtériilési id6 meghatarozasaban segitséget jelent, ha a minden évben
megjelend pénzaramokat azonos nagysagunak tekintjiik. Ebben az esetben a kovetkezd
képletet alkalmazzuk:

Megtériilési id6 (PB)= Kezd6 tokebefektetés Gsszege
Vérhato éves nett6 pénzaram

Ez megmutatja, hogy a kezdeti tokebefektetés mekkora volt, illetve az idészakban a véllalat
kiadasai €és a beruhazas altal termelt bevételek hogyan alakultak. A befektetés megtériilésérol
akkor beszélhetiink, pontosabban azt az évet nevezhetjiik a megtériilés évének, amikor
elsdnek ez az eredmény pozitiv értéket vesz fel. Az elemzdk azért szeretik alkalmazni, mert
az er6sége, hogy egyszerii kiszamolni, valamint konnyti értelmezni (Papp P., Sziics E., 2013).
A beruhazéas akkor gazdasagos, ha az eszkdzbe befektetett érték a hasznos élettartama alatt
megtériil. A megtériilési 1d6 hossza Osszefiiggésben van a projektek kockazataval. A rovidebb
1d6 alatt megtériild projektek kisebb kockdzattal jarnak, a megtériilési 1d6 novekedésével
viszont mar a kockdzat is nd. Gyengeségei kozé sorolhatd az, hogy nem veszi figyelembe a
pénz idéértekét (Zsotér B., Horvat 1. J., 2017) €s a projekt jovedelmezdségét sem méri. Nem
tekint tovabb a megtériilési idon, az azon til megtermelt pénzosszegekkel nem foglalkozik.
Mindemellett a rovid élettartami beruhdzdsokat részesiti eldnyben, ami nem mindig
kivitelezhetd az adott vallalat szamara.

A dinamikus beruhazas gazdasagossagi
szamitasok figyelembe veszik a pénz
idoértekét. Ezek kozé tartozik a nettod
jelenérték (NPV), a bels6 megtériilési rata
(IRR), a jovedelmezdségi index (PI) és a
diszkontal megtériilési id6 (DPB).
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A nett6 jelenérték (Net Present Value, NPV)

A netto jelenérték szamitas figyelembe veszi a pénz id6értékét. Megmutatja, hogy az adott
beruhdzds mekkora pénzaramot termel, mindezt diszkontaljuk (jelenértékre hozzuk) a
beruhazas napjara. A beruhdzashoz kapcsol6do pénzaramok €s a beruhazasi kezdd koltségek
jelenértékeinek a kiilonbsége, amelyet az alabbi képlet is szemléltet:

n

C;
NPV = —C Z—Z—C PV
°+H(1+r)t ot

Ha az NPV értéke nagyobb, mint nulla, akkor a beruhdzas ndveli a vallalat értékét és ebben az
esetben el lehet fogadni a beruhazasi javaslatot. Nullanal kisebb nettd jelenérték esetében a
beruhdzas gondolatat el kell vetni, hiszen veszteséget termelne. Nullaval megegyez6 érték
esetében a beruhazasi javaslat elfogadasa, vagy elvetése kozombos.

Egymast kolesondsen kizard projektek esetén dontési szabalyként szoktak alkalmazni a netto
jelenérték szabalyt. Ennek értelmében az a beruhazasi javaslat lesz a nyertes, amelyiknek
nagyobb a netto jelenértéke (Brealey R. A., Myers S. C., 2005).

Diszkontalt megtériilési idé (Discounted Payback Period, DPB)

A diszkontalt megtériilési id6 kiszdmitdsa némileg hasonlit a statikus megtériilési 1d6
képletéhez, azonban itt a kezd6tdke értékének és a cash flownak a hanyadosa nem adja meg
azonnal az eredményt, hanem csak az annuitas jelenértéke tényez6t. Az annuités jelenértéke
tablazatbol az el6z6 ismeretében ki tudjuk olvasni az eredményt.

PVIFAG, tev) = Kezdd tokebefektetés dsszege
Varhato éves nett6 pénzaram (Cash Flow)

Akkor nyereséges a beruhdzas, ha megtériil a hasznos élettartama alatt, tehat a diszkontalt
megtériilési id6 ezen az iddszakon belill marad. A statikus megtériilési id6hoz képest mar
figyelembe veszi a pénz iddéértékét, tehat valosabb képet fog adni a beruhdzasrol.
Gyengeségel kozé sorolhatjuk azt, hogy a megtériilés utdn keletkezé pénzaramokat még
mindig nem veszi figyelembe (Brealey R.

A., Myers S. C., 2005).
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Belsé megtériilési rata (Internal Rate of Return, IRR)

Azt a hozamot jelenti, amelynél a beruhdzas nettd jelenértéke nulla, tehat éppen megtériil.
Képlettel az alabbi mdédon szamolhato ki:

C +i . _,
0 £ (1+ IRR)' B

Ha megtériilés idépontjaban (NPV=0) a beruhazas belsé hozama (IRR) nagyobb, mint amit a
befektetk elvartak téle (r), tehat IRR>r, akkor érdemes megvaldsitani. Ha éppen a befekteték
altal elvart hozamot teljesiti (IRR=r), akkor a kdzombds, hogy megvalositjak-e az adott
projektet vagy sem, de ha nem produkdlja azt a szintet, amit a befektet6k elvartak volna
(IRR<r), akkor nem szabad megvalositani (Katits E., 2002).

Jovedelmezéségi index (Profitability Index, PI)

A jovedelmezdségi index a jovébeli pénzaramok jelenértékének és a beruhazas kezdd
pénzaramanak a hanyadosaként hatdrozhatd meg. Megmutatja azt is, hogy egységnyi
pénzosszeg befektetése soran mekkora 6sszeg képzddik a beruhazas soran.

Képlete:
n Ct
t=1(1+r)t
Co

PI =

Konnyli Kiszamitasaval ellentétben, nehéz értelmezni, valamint az egymast kolcsondsen
kizar6 projektek esetében az NPV szaballyal ellentétes dontési javaslatot eredményezhet.

Ha a jovedelmezdségi index értéke nagyobb, mint 1, akkor minden egyes befektetett
egységnyi pénzosszeg tobb mint egy egységnyi pénzdsszeget eredményez az eszkdz hasznos
élettartama alatt. Ebben az esetben a beruhazasi javaslatot el lehet fogadni (Palinké E., Szabd
M., 2006).

Ha a PI értéke kisebb, mint 1, akkor nem termeli ki a befektetett értéket sem, tehat
veszteséges. Ezt a javaslatot el kell utasitani (Zsotér B., Deak D., 2017).

Ha a jovedelmezdségi index pontosan 1,

akkor kozombods, hogy elfogadjuk-e a
beruhdazasi javaslatot (I1lés Iné., 2007).
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Ellenorzo kérdések

Mi tanult a statikus megtériilési idérol? Hogyan szamitana ki?

Sorolja fel a dinamikus beruhazas gazdasagossagi mutatokat!

Mi az az NPV? Milyen képlettel szamolné ki?

Ismertesse a nettd jelenérték szabalyt!

Miben kiilonbozik a diszkontalt megtériilési id6 a statikus megtériilési idoto1?
Mit jelent az IRR? Adja meg a képletét!

Mekkora IRR nagysag esetén érdemes megvaldsitani a beruhazasi javaslatot?
Mit jelent az, hogy a PI>1? Kérem, értelmezze!
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9.Beruhazasok kockazata és finanszirozasa

Kockazat

Bizonytalannak tekintink egy befektetést, ha a jovébeli események bekovetkezésének
valoszinliségérdl nincs informacionk és ebben a bizonytalansagban rejlik a kockazat.
Bizonyossagrol pedig abban az esetben van szd, ha a befektetéssel kapcsolatos varakozas
bekovetkezése biztos (Bélyacz 1.,2007).

Befektetési kockazat

Befektetési kockazatrol akkor beszéliink, ha a befektetésiinktdl elvart hozamok eltérhetnek a
tényleges hozamtol.

Magasabb kockazatot altaldban csak magasabb varhaté hozam mellett vallal a befektetok
dont6 tobbsége (Il1és Iné., 2007). Elméletben a kockazatmentes befektetés nem mas, mint a
rovid lejaratu allampapirokba vald befektetés €s a pénz bankbetétbe torténd elhelyezése. Ezek
hozamai tekinthet6k elméleti sikon kockazatmentesnek.

A kockézat eredete szerint az alabbi kockazat tipusokat kiilonboztetjiik meg:

o Jarfolyamkockazat: amely abbol adodik, hogy az eszkdz arfolyama valtozik. Két részre
bonthatd, az egyedi és rendszer kockazatra.

e Egyedi kockazat az arfolyamkockazat azon része, amely csupan a piaci eszkozre magara
jellemzd. A  kockazatmegosztas  (diverzifikicid) segitségével megsziintethetd,
minimalizalhato.

e Rendszerkockazat, piaci kockazat az adott piacon torténd befektetés kockazatat jelenti.

e Miikodési kockazat olyan kockazat, amelyek a kozremiikodo vallalat hibaibol eredhet.

e Partnerkockazatrol besz€liink, ha az tligylet elszamolasa sordn a masik fél nem teljesit,
példaul felszamolasi eljaras vagy csédeljaras alé keriil.

e Nem fizetési kockazat, ha az ados nem fizeti ki kdvetelésiinket.

e Devizakockazat akkor all fenn, ha mas devizaban kotott tigyletr6l van szo (Brealey R. A.,
Myers S. C., 2005).

Az 6sszes kockazattipus jellemzdje, hogy a kockazat hatasa miatt elmarad vagy részleges az

ellenértek kifizetése (Papp P., Sziics E.,

2013).

Uzleti kockazat

Az iizleti kockazat annak a lehetdsége,
hogy valamely befektetésiink pénzaramai,
annak nagysdga ¢€s a pénzaram
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tekintetében nem ugy valosulnak meg, mint ahogyan mi azt elterveztiik.

A véllalati eredmény valtozékonysdgaval kapcsolatos. Leggyakrabban megfigyelt
eredménykategoria az EBIT (Earnings Before Interest and Taxes, kamat- és adofizetés elétti
eredmény).

Az iizleti kockazatot befolyasolo tényezok:

e avallalat tevékenységének ciklusérzékenysége,
e az agazaton beliili verseny,

e az eladasi arak valtozékonysaga,

e az inputarak valtozasa,

e atul gyors vallalati novekedés,

e azlizemméret és a kockdzatmegosztas,

e atermékek életciklusban elfoglalt pozicidja,

e avallalati koltségek szerkezet.

Ezen hatasokat Osszesitve mutatja az arbevétel és a folyd miikodési koltségek (Illés Iné,
2007).

Miikodési tokeattétel (Degree of Operating Leverage, DOL)

A mikodési tokeattétel a folyd miitkddéssel kapcsolatos fix koltségeknek az 6sszkoltséghez
viszonyitott aranyara utal.

Minél nagyobb a fix miikodési koltség ardnya, anndl nagyobb a miikodési tékeattétel, ebbdl
kifolyolag az tizleti kockazat.

Képletei:

DOL. — EBIT %—os formaban Eladasi forgalom -Valtozé kdltség
s = _

DoLs = EBIT

eladasi forgalom %—os formaban

A mikodési tokeattétel mértéke azt fejezi ki, hogy az értékesitési forgalom 1% valtozasa
esetén hany %-kal valtozik a kamatfizetés- és adofizetés eldtti eredmény, az EBIT.

Pénziigyi kockazat

A véllalat altal alkalmazott pénziigyi
tokeattételhez kapcsolddik a pénziigyi
kockazat. Ez csak tOkeattételes vallalatok
esetében értelmezhetd. Tokeattételes az
a vallalat, amely olyan forrasokat is
hasznal Dbefektetései finanszirozasara,
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amelyhez fix koltségek kapcsolodnak (Pl. hitel utan rendszeresen kamatot fizetnek). Ebbdl
kiindulva, pénziigyi kockazatrdl a tokeattétel nélkiili vallalatok esetében nem beszélhetiink,
hiszen beruhazasaik finanszirozasara nem hasznalnak ilyen forrasokat.

Pénziigyi tokeattétel (Degree of Financial Leverage, DFL)

A pénziigyi tokeattétel kifejezi, hogy az adodzés elétti jovedelem (EBIT) 1%-os valtozasa,
hany szazalékos valtozast indukal a tulajdonosok jovedelmének alakuldsaban.

Képlete:
EBIT

DFL =
EBIT — I —D,/(1—T)

I-a vallalat altal fizetett kamat (pl. hitel, lizing utan)
Dp- az osztalék els6bbségi részvényeseknek kifizetendd évi osztalék
T-tarsasagi add mértéke.

Kombinalt tékeattétel (Degree of Combined Leverage, DCL)

A kombinalt tokeattétel azt mutatja meg, hogy az eladasi forgalom 1%-os valtozasa, milyen
mértékben valtoztatja a torzsrészvényesek jovedelmét (Illés Iné, 2007).

Képlete:

DCL =DOL x DFL

Az egyedi eszk6zok hozamat a kovetkezd képlettel tudjuk kiszamitani:

Elvart hozam = Kockazatmentes kamatlab + Kockazati prémium

A kockazat mértéke

A kockazat mértékét (B) az alabbi modon

tudjuk értékelni:

e ha =1 akkor a piaci hozam 1 %-0s
valtozasa esetén a részvény hozama 1
%-kal valtozik.
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e Ha p>1, akkor a piaci hozam 1 %-os valtozasa esetén a részvény hozama 1%-nal nagyobb
mértékben valtozik.

e Ha <1, akkor a piaci hozam 1 %-os valtozasa esetén a részvény hozama 1%-nal kisebb
mértékben valtozik (Brealey R. A., Myers S. C., 2005).

Beruhazasok kockazatanak elemzési modszerei

A beruhazasok kockazatanak elemzésére harom modszert szoktak alkalmazni:

érzékenységi elemzést,
forgatokonyv (szcenario) elemzést,
fedezeti pont szamitast.

Erzékenységi elemzés

Az érzékenységi elemzéssel meg tudjuk allapitani, hogy ennyire érzékeny a beruhazas nettd

jelenértéke egy bizonyos paraméter pl. az eladasi ar valtozasara.
Ennek 1épései a kdvetkezok:

ki kell valasztani azokat a Ilényeges valtozokat, amelyek alapveten
meghatarozhatjak egy projekt nettd jelenértékeét.

Valamennyi kulcsfontossagi  valtozohoz legalabb 3 (optimista, pesszimista,
legvaldsziniibb) értéket hatarozzunk meg.

A valtozok legvalésziniibb értékei alapjan felallitunk egy alapmodellt.
Kiszamitjuk a beruhdzasokbol szarmazod jovobeli pénzaramlasokat, hogy mindig
csak egyetlen tényezdé értékét valtoztatjuk, a tobbi tényezot valtozatlanul hagyjuk.
Kiszamoljuk a netto jelenértéket.

A végén latszik, hogy a kulcsfontossagli tényezd valtozasa milyen hatdssal lenne a
beruhazas netto jelenértékére.

Ha a becsiilt nettd jelenérték nagyon érzékeny valamelyik tényezd valtozasara, akkor a
kockazat meglehetésen magas

Forgatokonyv (szcenario) elemzés

A forgatokonyv elemzés lehetéséget ad

arra,

kombinacioit vizsgaljuk.
Tulajdonképpen a vizsgélat Iépései
megegyeznek az elobb leirtakkal, csak
egyszerre tobb valtozon is  tudunk
modositani. Forgatokonyveket alakitunk
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ki. Minimum 5 forgatékonyv clemzés az elfogadott, tehat az alapesettdl legalabb 2
pesszimistabb ¢és legalabb 2 optimistabb valtozatot kell elkésziteni.

Fedezeti pont szamitas

A fedezeti pontban az arbevétel egyenld az Osszes termelési koltséggel, vagyis ekkor a
vallalkozasnak még nincs nyeresége, de mar nem is veszteséges (Nabradi A. et al., 2007).
Illés Maria (2014) megfogalmazasa szerint az arbevételi fiiggvény és a koltségfiiggvény
metszéspontjaban van a fedezeti pont.

Megkiilonboztetiink szamviteli fedezeti pont- és pénziigyi fedezeti pont szamitast. Az
utobbi veszi egyediil figyelembe a pénz id6érték elvet, ettdl kezdve a pénziigyi elemzéseknél
pontosabb eredményt ad.

Szamviteli fedezeti pont

A szamviteli fedezeti pont azt a kibocsatasi (értékesitési) volument jelenti, amelynél az
arbevétel éppen fedezi a folyd mitkodési koltségeket.

Képlete:

Q= (F+ECS)/ (P-V)

Q értékesitési volumen a szamviteli fedezeti pontban (db)
F évi fix miikodési koltség (Ft)

P eladasi ar (Ft/db)

V valtozo koltség (Ft/db)

Pénziigyi fedezeti pont
Ott értelmezhetd, ahol a NPV=0, tehat éppen megtériil a beruhazas.
Képlete:

Q= (F+EAC) / (P-V)
Q értékesitési volumen (db) a pénziigyi fedezeti pontban
F fix koltség (Ft)

V valtozo koltség (Ft/db)

P eladasi ar (Ft/db)

EAC kezdd tOkebefektetés évi
egyenértékii pénzarama (Illés Iné., 2007).

—

SZECHENY] @
Eurépai Unidé At
Eurépai Szocialis x *
Alap * xx

73 JUETIOT
Szegedi Tudomanyegyetem W”‘"é\@
Cim: 6720 Szeged, Dugonics tér 13. e
MAGYARORSZAG - =
.u- d.h =
www.u-szeged.hu ptvy{toll BEFEKTETES A JOVOBE

www.szechenyi2020.hu



SZECHENY!I

5 o
1. groun®™

EFOP-3.4.3-16-2016-00014

Finanszirozas

A vallalkozasoknak jellegiiktol fliggéen a befektetett eszkdzok biztositdsahoz mas-mas fajta
finanszirozasi formara van sziikségiik (Fiilop Gy., 2004). A beruhazasokat tobbféle forrasbol
lehet finanszirozni. Ezek a kdvetkezok lehetnek:

1. sajat t6kébdl torténd finanszirozas:

a) tékeemelés, amely soran a mar meglévé-, vagy 0j tulajdonosok forrast
biztositanak a vallalatnak ugy, hogy a vallalat ) részvényeket bocsat ki,
amelyeket 6k megvasarolnak,

b) onfinanszirozas (az amortizacio felgytlt Osszegének, vagy a folyd évi
eredmény és az el6z6 évek felhalmozott eredménytartalékanak felhasznalasa).

2. Idegen t6kébdl vald finanszirozas:

a) bankhitel (hitelek, kdlcsonok és tartozasok allomanya),

b) vallalati kotvénykibocsatas,

c) lizing és egyéb pénziigyi konstrukciok,

d) tamogatasok (allami, EU-s) igénybevétele (Illés Iné. et al., 2013).

Optimalis, a vallalat szdmara a legkedvezdbb kombinacidit kell a fentieknek megterveznie a
vallalat szakembereinek. Ezt hivjuk optimalis tokeszerkezetnek. A részletek ismertetésétol a
terjedelmi korlatok miatt eltekintiink.

Tokeszerkezet valasztasat magyarazo elméletek

Hierarchia elmélet: a vallalatok nem az idegen tdke és a sajat forrds egyetlen lehetséges
optimalis aranyat hatarozzdk meg, hanem a forrasbevondas optimalis sorrend;jét.

Ny4dj elmélet: a vallalatok tdkeszerkezetiikben szorosan kovetik az 4gazati atlagot.
Benchmarking elmélet: masoljdk az adott dgazat piacvezetd vallalatdnak tOkeszerkezetét
(Illés Iné., 2007).
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Ellenorzo kérdések

Milyen befektetést tartunk bizonytalannak?

Soroljon fel néhany kockazat tipust!

Mit neveziink iizleti kockdzatnak?

Mi az az EBIT?

Melyek az iizleti kockazatot befolyasold tényezok?

Miaz a DOL?

Mitol lesz tokeattételes egy vallalat?

Mit tanult a pénziigyi tokeattételrol?

9. Hogyan szamolja ki a DCL-t?

10. Mit szimbolizal a 3?

11. Ismertesse az érzékenységi elemzés menetét?

12. Miben kiilonbdzik a szcenarid elemzés az érzékenység elemzéstol?
13. A fedezeti pont szamitds modszereirdl mit tanult?

14. A beruhazasokat milyen forrasokbdl lehet finanszirozni?

15. Milyen tokeszerkezet valasztast magyarazo elméleteket ismer?
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10.  Gyakorlati példa a vallalati beruhazasokkal
kapcsolatos témakorokhoz

Ebben a fejezetben a vallalati beruhazasokkal kapcsolatos gyakorlati példat olvashatnak. Egy
vallalat a fejéhazaval kapcsolatos fejlesztéseit tervezte megvalositani. Ezen 1épést kovetden
tovabbi teriileteken folytatja majd a fejlesztéseket. A fej6hazi beruhazassal elsésorban sajat
termelését teheti gazdasagosabba, termelési koltségeit csokkentheti. Ennek kovetkeztében a
piacon megjelend versenytarsakkal szemben is jobban fel tud Iépni. Mindenekel6tt a
legfontosabb, hogy a vallalat mekkora profitra tesz szert a beruhazasnak koszonhetden (Zsotér
B., 2018)? A feladat az, hogy a fejéhazzal kapcsolatos beruhazasi javaslatok (arajanlatok)
koziil a leggazdasagosabba kivalasszuk, ugyanis a mezégazdasagi vallalkozasok gazdasagi
elemzése elengedhetetlen napjainkban (Nabradi A., 2013). A munka soran nagy segitségemre
volt korabbi tanitvdnyom, Cselei Tamas (2017).

Eldszor is tegylink egy kis tejagazati, szakmai kitekintést! A vilagon eldallitott 546 milli6 liter
tej 83,5%-a tehéntej (Blasko B. et al., 2011). Nagy részesedésébol kovetkeztethetiink arra,
hogy nagy mennyiségben alkalmazza az élelmiszeripar alapanyagként, vagy csak
gondolhatunk az azonnali nyerstej felhasznalas mértékére is, mely szintén magas. Ezen
mennyisé€g eldallitasat természetesen akkor lehet fenntartani, ha a termeldk koltséghatékonyan
termelnek, kiadasaikat a Dbevételeik meghaladjak. Ezt ugy lehet elérni, ha jo
takarmanyhasznosité egyedeket valasztanak ki és optimalis teljesitménnyel rendelkez6
termelést segitd berendezésekkel szerelik fel az lizemeket. Helyzetlinkben a fejlettebb fejogép
segitségével napi szinten tobb mennyiséget lehet kinyerni a tejelé egyedekbdl, kérdéses az,
hogy a tobblet termelésbdl szarmazé bevétel fedezi-e korszeriisités kiadésait.

Az Eurdpai Unio tejtermelését nagymértékben befolyasolta a 1984-tdl a tejkvota rendszer. A
megtermelt nyerstej mennyiségét szabdlyozta orszdgos szinten. 2003-as évben a tejagazat
liberalizaciojaval egyidejiileg a tejarak csokkenni kezdtek, igy bevezetésre kertilt a kozvetlen
jovedelemtamogatas. Ezzel egy idoben meghatdrozasra keriiltek a megtermelhetd nyerste)
mennyiségek, export timogatasok, belsd tdmogatasok és véddintézkedések. Minden orszag az
uni6 altal meghatarozott mennyiségii tejet termelhette. Abban az esetben, ha a kiszabott
mennyiséget tallépte, akkor illetéket kellett fizetnilik birsdg gyanant. A tagorszagok a
kvotadban megszabott mennyiséget az orszagban sajat dontéseik alapjan oszthattdk szét a
tejtermeldk kozott. Altalaban a kvota tallépése nem volt fenyegetd probléma, de kivételt
képezett Hollandia, Dania és Ciprus (Blaské B. et al., 2011).

A Koz6s Agrarpolitika altal bevezetett

reform kovetkeztében 2015. marcius 31-
én a tejkvota rendszere megszlint. EQy
olyan piacot képzeltek el a tejtermeldk
szdmara, ahol a verseny iranyitja a
folyamatokat. Ennek kovetkeztében a
kisebb ¢s gazdasdgossag terén nem
annyira hatékony vallalkozasok
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megszlinhetnek. A nagyobb tékeerds vallalkozasoknal koncentralodhat a tejtermelés.
Magyarorszagon az 1972-es kormanyprogramnak koszonhetéen jelent meg a holstein-friz,
berendezések, eszkdzok, fejogépek korszertsitésre kertiltek. A fejlodést tiikrozi, hogy még az
1980-as években 4 500 liter volt egy egyed tejtermelése, az 1990-es évekre mar elérte az 5
500 litert. Hazankra jellemzd az, hogy a tejtermelé gazdasdgok 83%-a a tejtermelés 18%-at
adjak, mert csak 1-10 egyedszamu allomannyal rendelkeznek. Az eléallitott tej tovabbi 70%-
at az olyan gazdasdgok teszik ki, amelyek 300 koriili vagy ezen érték feletti tejeld
szarvasmarhaval rendelkezik. A gazdalkodok csak 3% sorolhaté ide. Magyarorszagon az egy
tejeld tehénre jutd termelés 7.501 liter volt atlagosan €s az dssztermelés elérte a 1 890,2 millio
liter (Merényi I., 1999).

A megtermelt tej mennyiségét és mindségét befolyasolja a takarmanyozas. A szarvasmarhak
¢letciklusuk alatt kiilonb6zd Osszetételi és koncentratumu takarmanyt kapnak. A nagyobb
telepek altalaban silokukoricat, magas fehérje tartalmi novényeket, takarmany kiegészitoket,
adalékanyagokat alkalmaznak. Azt a mennyiséget, amit nem képes megtermelni a telep sajat
maganak, azt vasarlas utjan be kell szerezni. Ez lesz az ugynevezett beszerzési logisztikai
folyamat (Gal J., 2008a). Ez a termelés koltségeit tovabb noveli, igy a tej értékesitése soran
keletkez6 profitot tovabb csokkenti (Schmidt J., 2003).

A termelés mennyiségét és minOségét befolyasolja a szarvasmarhak tartdsmodja. Itt
figyelembe kell venni a levegd mindségét, megvilagitast, tehenek fekhelyének kialakitasat,
azért, hogy a termeléssel kapcsolatos folyamatok zavartalanul mehessenek végbe (Apati F. et
al., 2005). Ide sorolhatd az evés-ivas és kérddzés. Szarvasmarhak igényei mellett figyelmet
kell forditani az elvégzendé munkalatok megfeleld koriilményeire is. Ilyen a takarméanyozas,
tragyalevalasztas, inszeminalas, és a fejés is (Horn P., 1995).

A tejeld szarvasmarha f6 termékéhez a tejhez hozza akarunk jutni, akkor a fejés miiveletein
végig kell haladnunk (Miko Jné. et al., 2016). Elokészités, végrehajtas, utdomunkalatokat
kiilonboztetiink meg egymastol. Ez lesz a tejtermelési folyamat logisztikaja. El6készités soran
mind a gépi berendezéseket, allatokat (egészségiligyi allapotukra figyelni kell) és human
tényezOket is megfeleld higiéniai allapotba kell hozni. Végrehajtas soran torténik a tehén tégy
negyedeibdl a tej kinyerése. Ez lesz a termék a termelés menedzsment egyik eredménye
(Irimie S. I. et al., 2014). Napjainkban a gépi fejés az elterjedt folyamat melyet alkalmaznak
erre. A fejés utdmunkalatai kozé soroljuk a fejés befejeztével a tégy negyedek fertdtlenitovel
vald kezelését (Miko Jné., Baranyi A., 2015), azért kell, hogy ne alljon fenn a baktériumos
fert6zés lehetésége (Toth L., Bak J., 2001).

A beruhdzas a kotetlen tartassal alkalmazott fejohazas fejés berendezésérdl szol. Az €lémunka
igénye még van ennek a rendszernek,

hiszen a fejés miveletei kozil az
elékészitést és az utomunkalatokat ember

végzi.

Modernebb fejoberendezések is
megtalalhatbak a  fejOberendezések
kozott.  Ilyen példaul a  fejdrobot.
Napjainkban az informatikai rendszerek
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egyre jobban megkonnyitik az emberek életét, valamint a vezeték dontéshozatalat (Hampel
Gy., 2009). Informatikai fejlesztések segitségével sokkal hatékonyabban lehet termelni, céget
vezetni (Scalera F. et al., 2012). A fejés munkalatainak az 6sszes 1épését elvégzi. Emellett
még az egyedeket nyilvantarthatja, ivarzdsukat figyelheti, valamint takarmanysziikségletiiket
is vizsgalja. Ennek kovetkeztében az eddig lekotott munkaerd felszabadul, és masik
munkakdrben lehet alkalmazni 6ket (Toth L., Bak J., 2001). Nem szabad megfelejtkezniink a
mindség menedzsmentrdl sem. Torekedni kell a mindségi élelmiszer eldallitasra (Fabulya Z.,
Hampel Gy., 2016). Nem szabad figyelmen kiviil hagyni az élelmiszer biztonsagot (Fabulya
Z. et al. 2015), valamint az élelmiszer biztonsag és mindség logisztikajat sem (Gal J., 2008b).
A szarvasmarha telepen az elmult évek soran szdmos felujitas volt (szocialis épiilet felyjitasa,
telep fiitésének korszertsitése), olyan beruhazasok voltak, amelyek a késébbi kiadasaik
nagysagat csokkenteni tudjak. Koérnyezetvédelmi szabalyoknak megfeleld beruhdzas is tortént
(korszertli tragyatdrolo épitése). Jelenleg a fejos tehenek szama a telepen a 220 kortiili értéket
kozeliti meg. Napi szinten megtermelt tej mennyiséget minden nap esti idészakaban szallitja
el a felvasarlo. Evszaktol fiiggben akar 6 000 literes tejmennyiségtSl akar a 8 000 liter is
lehetséges. Az elsddleges arbevételiik a tej értékesitésébodl szarmazik. A telepen sziilet bikak
késobbi értékesitése a masik bevételi forrds. Adott évben akar 4 alkalommal is torténhet
husmarhaként tartott bikak eladasa.

A beruhdzasi javaslatok értékeléséhez sziikséges alap adatok a cégtdl, az arajanlatok két
ajanlattevétol lettek beszerezve. A cash flow szamitasokat kovetden ki kellett szamolni a
nettd jelenértéket, a diszkontdlt megtériilési 1d6t, a belsd megtériilési ratat, a diszkontalt
megtériilési 1d6t, a jovedelmezOségi indexet. A beruhazasok egyszeri nagy Osszegll
pénzkiadéassal jarnak (Nabradi A., SzOllési L., 2007), ezért gondosan eld kell oket
gazdasagilag késziteni (Fenyves V., 2014). Ezen indikatorok megmutatjak, hogy meg szabad-
e a beruhazast valdsitani, illetve melyiket érdemes elfogadni (Fenyves V. et al., 2014). Ezek
alapjan rangsorolni kell az arajanlatokat. Fontos megjegyezni, hogy a tejar tamogatasa
évente valtozott, ezért a cash flowkat minden évre Kiilon-kiilon Ki kellett szamolni. Nem
volt szabad annuitasként kezelni a miikddési pénzaramlasokat. Mindemellett a mindenkori
adorendszerre is tekintettel kell lenniink (Lenghel R. D., Miculescu M., 2016).

Két ajanlattevd palyazd volt a kivitelezésre. Az elsd palydzo altal adott arajanlat a
kovetkezdket foglalja magéba.

A meglévd 2x12/24 allasos halszalkas fiiggesztett allasszerkezet feltjitasra kertil.

LVP tipusu vakuum el6allitd rendszer

frekvenciaszabalyzoval (fejéakna feletti
légtartaly megsziinne, kozvetlen
csatlakozas a tejlevalasztokhoz 110 mm
atmérdjli csovon keresztiil).

Tejvezetékrendszer 76 mm atmérdji
egyszintes kialakitasa, rozsdamentes also

tejvezetékrendszer a sziikséges
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rozsdamentes idomokkal, hollanderekkel, rozsdamentes tejcsécsatlakozokkal, a fejéakna
oldalfalaihoz val6 rogzitéshez tartokonzolokkal és tartobilincsekkel.

Tejlevalaszté végegység: 1db SR70 tipusu tejfogado 1 db FMP 110 tejszivattyuval,
tejlevalasztdo térfogata 70 liter, tejszivattya teljesitménye 13 200 liter/ha kPa-on.
Elektorpulzacios rendszer 24 db elektropulzator az MP400 fejéspont vezérlobe integralva,
pulzator litemszama 60/perc, de fejéspontvezérlokkel programozhatok.

Fejokésziilékek a méar meglévd 24 db Harmony egység lenne felujitva, alkatrészcserékkel.
Mosorendszer 1 db Hygenius C 200-as mos6 automataval lenne megvaldsitva. Melynek
jellemzdéje a mikroprocesszoros vezérlés, minden paraméter programozhato, zart 160 literes-
es rozsdamentes mosoviz taroloval rendelkezik, riasztasi funkcidk. folyékony mososzer
adagolo. Tejszallitd vezetékek 40 mm atmérdjii rozsdamentes anyagbol. MP400 tipusu kehely
levevé automatdk MM27BC tejmérdkkel és komfortstart funkcioval. Vezérlik a hozzéajuk
tartozo tejmérdket €s a levevd automatakat.

A felsorolasbol kideriil, hogy a berendezések tobbsége cserélve lesz, de a még hasznalhato
eszkozok csak felujitdson esnek at, ezzel is csokkentve a beruhazas koltségeit, mely egy
kedvez6 szempont is lehet a projekt értékelésénél.

A masik palyazo arajanlata magaba foglalja a kdvetkezo gépeket:

Milkline P4C fejdegység: 24 db, tdgynegyedenkénti pulzacio-pulzacid stop,
tdgynegyedenkénti vezetoképesség vizsgalat €s riasztas togyprobléma esetén.

Milkline tejmennyiség mérd. Milkline Mil4 leemeld sejtszam érzékelé kollektor, mely
tartalmazza a deflektort, ami tdgynegyedenkénti tej elvalasztasra is képes.

Milprodynamic fejési egység mely kialakitdsanak koszonhetéen kedvezd a tehén szamara,
illetve technikai szempontokbol is jeles. XF kollektor a Milkline Milpro 450 professzionalis
késziilék nagyon magas tejfolyast, jobb vakuum-stabilitdst €s a fejési egység maximalis
csucsponti terhelhetdségét teszi lehetdvé. Szerelési anyagok, elektromos kabelek,
vakuumtechnikai csovek, szerelvények: Ide tartoznak a fejéaknaba szerelt részegységeket
(pulzator, leemeld henger, elektromos csatlakozasok).

Ebben a javaslatban a fejohaz berendezéseinek a teljes cseréje lenne az elképzelés, mely
egyértelmiien a koltségek novekedéséhez vezethet.

A két beruhazasi ajanlat ara kozott jelentés kiilonbség van. Az elsé 30 525 293 Ft, ezzel
szemben a masodik ajanlat 40 008 810 Ft. Magyarazhat6 azzal, hogy az elsé ajanlattevé a
jelenlegi fejdegységeket csak felujitand, illetve a halszalkéds fejoallasokat is () lenne a
vakuum eldallito rendszer, tejlevalaszto elektropulzacios rendszer, mosérendszer). A masodik
ajanlat minden egyes berendezést, eszkozt

ujra cserélne (fejOkésziilékek,
tejmennyiség mérd, sejtszam érzékeldk,
pulzatorok,  fejokésziilék  mosoétalca,
tejlevalaszto, vakuumrendszer).

A Dbefektetdé a fejohdz berendezésének
beruhazasatol 8% hozamot, valamint 7
éves megtériilési 1d6t var el.
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A beruhazast el6idézo ok, hogy a jelenlegi fejoberendezés kapacitdsa mar nem birja el a nagy
tejhozamu tehenek leadhatd mennyiségét. Masrészrol a gazdasagossag is javulhat a
beruhazasnak koszonhetden.

Legelsonek a megtériilési id6 (PB) lett vizsgalva a gazdasagi mutatok koziil. Mindkét ajanlat
esetén az érték a tulajdonosok altal becsiilt hasznos ¢élettartam (7 év) alatt van. Kedvez6bb
megtériilési idovel az els6é ajanlat rendelkezik a 4,41-es értékével. A masik ajanlattevo 5,63
éves megtériilést igér.

2. tablazat A netto jelenérték szamitas eredményei

Nett6 jelenérték
NPV=-30 515 293+36 062 108,38 NPV=-40 008 810+ 36 697 595,32
=5 546 815,38 Ft =-3311 214,68 Ft

Forras: sajat szamolasi eredmény

Masodik szempont a nettd jelenérték (NPV) volt. Egyik legfontosabb mutato, ami alapjan a
dontés megsziilethet. Akkor ajanlott elfogadni a projektet, ha az NPV>0, igy a késobbiekben
novelheti is a vallalat vagyonat. Ennél a mutatonal is az elsé ajanlata bizonyult jobbnak
(2. tablazat). Az 5 546 815,38 Ft-os netto jelenértékkel novelné a vallalat értékét. Ezzel
szemben a masik ajanlat -3 311 214,68 Ft, tehat nem jarulna hozzd az értékndveléshez,
inkdbb csokkentené azt.

Harmadik a diszkontalt megtériilési id6 (DPB) vizsgalata. Megmutatja, hogy hany év
diszkontalt pénzaramabdl képes megtériilni a befektetett 0sszeg. A vallalat szdmara az a
legfontosabb, hogy minél hamarabb tériiljion meg a befektetés. Az elsé palyazé ajanlata
szerinti beruhdzas 5,63 év alatt tériill meg, ezzel szemben a madasodik arajanlat szerinti
beruhazas csak 7,86 év alatt, sajnos tl a hasznos élettartamon.

Utolsé eldtti vizsgalt mutatdo a belsd megtériilési rata. Az IRR és az elvart hozam kertil
Osszehasonlitasra. Ajanlott elfogadni a beruhdzast, ha az IRR (a megtériilés idépontjaban
esedékes hozam) nagyobb, mint az elvart. Az elsé palyazoé ajanlata jobb értéket tudott
felmutatni (3. tablazat), 13,09%-0s szamadatival, mig a masik csak 5,54%-0S belso
megtériilési ratat tud nyujtani. Ez utobbi nem hozza a befektetdk altal elvart (8%) szintet.
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3. tablazat A belsé megtériilési rata szdmitasanak eredményei

Belsdé megtériilési rata
IRR=13,09% IRR=5,54%
Forras: sajat szamolasi eredmény

4. tablazat A jovedelmezdségi index szamitas eredményei

Jovedelmezdségi index
P1=27 589 862,84 / 30 515 293 P1=36 697 595,32 / 40 008 810
=1,18 =0,92
Forrés: sajat szamolasi eredmény

Utolsé szempont a jovedelmezdségi index (PI) volt. Megmutatja, hogy minden befektetett 1
Ft utan, hany forint fog képzddni. Az arajanlatok koziil az elsé elfogadhato, ellenben a
masodik elvetend6 (4. tablazat). Az els6 ajanlat 1,18 Ft értéket mutat, mely noveli a vallalat
vagyonat. A masodik ajanlata csak 0,92 Ft-ot eredményez, tehat minden egyes befektetett 1
forinton 0,08 forintot veszitenénk.

A kapott értékeket figyelembe véve az elsé ajanlattevé arajanlata mindsiilt
elfogadhatonak az adott szempontok alapjin. Ezailtal elfogadasra ajanlhatjuk. A
fejlesztés 1étfontossagu, végrehajtasanak késleltetésével a gazdasagos termelés veszélybe
kertilhet és a versenytarsaktol is lemaradhat a vallalkozas. Az 0j berendezés hozzédjarulna a
vallalat tokéjének novekedéséhez. A meglévo termeld kapacitasok kihasznalhatok lennének.
A beruhédzéast a vallalat sajat tokébdl kivanta megvalositani, tehat idegen forrds bevonasa
nélkdl.
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A beruhazasi javaslatok hany ajanlattevotol szarmaztak?
Mi volt az oka, hogy a cash flowt minden évben kiilon-kiilon ki kellett szamolni?
A két arajanlatban szerepld ar
kozott nagy kiilonbség volt?

Melyik ajanlatnak jobb a nettd

jelenértéke?
Melyik ajanlattevd lett a nyertes?
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