Az IBM SPSS hasznalatanak alapjai
Az IBM SPSS egy széles korben elterjedt statisztikai elemz0d szoftver. A szoftver mitkodése
kdzben tobb ablakot/f4jlt hasznal, ebbdl szdmunkra kettd fontos:

1.

az adatok taroldsa egy adatmatrixban, adattablaban torténik. Ennek kiterjesztése
sav. Emellett az SPSS nagyon sokféle adatdllomdnyt tud kezelni.

Az SPSS adattabldjdnak kétféle nézete van. Ezeket tigy lehet elképzelni, mintha két
munkalapunk lenne. A Data View nézetben lathatjuk a tdrolt elemi adatokat,
torolhetiink, szerkeszthetiink adatokat. Ez gyakorlatilag egy olyan tdbldzatot jelent,
ahol az egyes rekordokban (sorokban) az egyes megfigyelések, azaz az egyedek
talalhat6ak, mig az mindegyik valtozot (ismérvet) egy-egy oszlop reprezental, mig.
Ha uj véltozo6t szeretnénk létrehozni, akkor elég egy iires oszlopba begépelniink az
adatokat. Azonban, iigyeljiink arra, hogy a véltoz6 tulajdonsigait megadjuk. Ha egy
véltozot tordlni szeretnénk, akkor kijeloljiik az oszlopot és kitoroljik.
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A Variable View nézetben adhatjuk meg a valtozok tulajdonsdgait. Amennyiben uj
valtozot hozunk létre, meg kell adnunk, illetve meglévd valtozok esetében be kell
allitanunk a valtozo6 fontosabb tulajdonsagait, igy példaul:

a valtozo6 nevét (name), amivel azonositani tudjuk.

A valtozo6 tarolasi formdjat (Type). Ez nagyon sokféle lehet, példaul szoveg, szdm,
pénznem, stb. Elemzések sordn a valtozok lehetséges értékeit szamkddokkal taroljak:
példaul a nem esetében nem férfi és nd, hanem ezek helyett egy-egy szamkaéd (pld. 1-2
keriil) rogzitésre.

A véltozé formai bedllitasait. Példdaul hény tizedes jegy pontossdgu értékekkel
dolgozunk, vagy maximum hany karakter hossziisagu szoveget tarolunk, stb.

A valtoz6 mérési szintjét. A mérési szint hatdrozza meg azt, hogy a véltozét milyen
elemzésekbe, és ezeken beliil milyen szerepkorbe lehet bevonni. Az SPSS a mérési
szintek jelolésére grafikus jelet alkalmaz: nomindlis esetben halmazok, ordindlis
esetben oszlopok, mig skdldk esetében egy vonalzd szimbolizdlja a valtozot.
Amennyiben a nominalis/ordindlis véltoz6 szovegként van tdrolva, ugy az ikonjin
megjelenik egy ,,a” betii is.



e A szamkédok (value) jelentését, ha van. Példaul, ha az elemzésekben szerepel
valtozoként a nem, akkor beallithatjuk azt, hogy a 0 szdm(jegy) a ndket, mig az 1
szam(jegy) a férfiakat jelentse.

e A hidnyzé adatok (missing value) helyettesitési korét. Ha egy megfigyelés sordn
hidnyzik egy adatunk és ezt jelolni szeretnénk, akkor ezt egy dltalunk meghatdrozhat6
koddal lehet helyettesiteni. Példaul, ha egy kérdéiven kérdésként az szerepel, hogy
JErtékelje 1-4 kozott 4 foka skalan fonokét!”, és a valaszok kozott meg akarjuk
kiilonbozetni azt, hogy ki miért nem valaszol, akkor lehetdségiink olyan alternativak
felvételére is: 5: Nem tudom megitélni; 6: Megtagadom a valaszt.
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Az SPSS alkalmazasakor leggyakrabban az alabbi meniiket hasznaljuk.
o File: adatallomanyok betoltése, mentése.
e Transform: a valtozok transzformalasa, atkodolasa.
* Analyze: az elemzések tarhaza.
e Graphs: a grafikus abrazolasi lehet6ségek tarhaza.

Az SPSS moduléris szerkezetli, ami azt jelenti, hogy az egyes meniipontokban csak azok az
almentik érhetdek el, amelyekhez hozzaférési jogosultsaggal rendelkeziink.

2. Az SPSS elemzések kimeneteit egy kiilon output ablakban kapjuk meg. Ennek
alatérmezett kiterjesztése spv. Ezeket a kimeneteket akdr Word, akédr Excel, akar Html
dokumentumként, akar képként is exportdlhatjuk.
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Fontos megjegyezni, hogy az SPSS azt feltételezi, hogy FAE-mintaval dolgozunk! A
kimenetek elemzésekor iigyelniink kell arra, hogy egyszerre jelenhetnek meg leir6 és
induktiv statisztikai elemek is.

Leiro statisztika eljarasok

Leiré statisztikai eljardsok végrehajtasdra az Analyze/Descriptives Statistics meniipont alatt
talalhato lehetdségek koziil valaszthatunk.

A meniipont kivalasztdsa utdn eldszor baloldalon ki kell védlasztanunk azokat a véltozodkat,
amelyeken lefrd statisztikai elemezést szeretnénk végrehajtani és a jobboldalra kell Oket
athelyezniink. Ha egyszerre tobb valt6zot szeretnénk kijelolni, akkor ezt az egérrel
megtehetjiik, a CTRL gomb folyamatos nyomva tartasa mellett.

1. Frequencies meniipont kivalasztisaval is végezhetiink leird statisztikai elemzést. Az
adott valtoz6 gyakorisigi tdblazatét is itt szoktuk elkésziteni.
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Ezek kozul a fontosabbak:

Sum: a véltoz6 értékeinek Osszege.




Mean, varhaté érték: ez a mintadtlag, mely parhuzamosan a sokasigi atlag
pontbecslése.

Median: a medin.

Modus: a médusz.

Minimum, maximum: a valtozé legkisebb és a legnagyobb értéke.

Std. Deviation: ez az SPSS-ben a korrigdlt tapasztalati szérds értékét jelenti, azaz a
sokasagi szords pontbecslését kapjuk meg eredményként.

Kurtosis, csdicsossdg: egy eloszlds csicsossdgdnak  megdllapitdsa. Az
alapértelmezésként haszndlt mutaté pozitiv értéke csicsosabb, mig negativ értéke
lapultabb eloszlast jelez.

Skewness: egy eloszlds aszimmetridjdnak megéllapitdsa. Az alapértelmezésként
hasznalt mutaté pozitiv értéke baloldali, mig negativ értéke jobboldali aszimmetriét
mutat.

Statistics
Kezd6 fizetés
(USD) Jelenlegi fizetés (USD)  Nem

N Valid 474 474 474
Missing 0 0 0

Mean 6806,43 13767,83

Median 6000,00 11550,00

Mode 6000 12300

Std. Deviation 3148,255 6830,265

Skewness 2,853 2,125

Std. Error of Skewness 112 112

Minimum 3600 6300

Maximum 31992 54000

A kimeneten lathatd, hogy szovegként tarolt véltozo esetében az alapstatisztikdkat nem
szamitotta ki a program. Ugyanakkor, ha szdmkodokat haszndljuk, akkor ezeket
kiszamitja a program, annak ellenére, hogy nincs értelme.

A kimenet mésodik tabldzata a gyakorisagi tébla.

Nem
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid férfi 258 54,4 54,4 54,4
no 216 45,6 45,6 100,0
Total 474 100,0 100,0

Amennyiben van hidnyzo6 értékiink a percent és a Valid percent oszlop elvdlik. A
percent az Osszes megkérdezett, mig a Valid percent az érvényes valaszok
szazalékdban mutatja a megoszlast.



Eléadoé szakmai felkésziitsége

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid 4 5 5,9 6,0 6,0
5 78 91,8 94,0 100,0
Total 83 97,6 100,0
Missing 9 2 2.4
Total 85 100,0

2. Az Explore elemzési moédszer segitségével szintén egy véltozd leird statisztikai
elemzését végezhetjiik el, de az elézdektdl eltéréen — ha Factor List valtozot is
megadunk — ezt mér részsokasdgonként is megtehetjiik.
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Péld4ul, ha a jelenlegi fizetéseket vizsgéljuk, akkor az eljards outputja az alabbi.

Descriptives
Std.
Statistic Error
Jelenlegi fizetés Mean 13767,83 313,724
(USD) 95% Confidence Lower 13151,36
Interval for Mean Bound
Upper 14384,29
Bound
5% Trimmed Mean 12982,08

Median 11550,00




Variance 46652514,31

0
Std. Deviation 6830,265
Minimum 6300
Maximum 54000
Range 47700
Interquartile Range 5265
Skewness 2,125 112
Kurtosis 5,378 ,224

A kimenet fontos eleme, hogy a jelenlegi fizetés atlaganak pontbecslése (13767,83)
megkapjuk ennek standard hibajat (313,724) a s. =2 képlet alapjan, és az

Jn

alapsokasag atlaganak 95 szazalékos (ez az érték a statistics... opcio alatt modosithato)
intervallumbecslését is a(pontbecslés — hibahatdr; pontbecslés + hibahatdr) , ahol a A
=ty975(n-1)es; 0Osszefiiggés alapjan. Ahogyan targyaltuk ennek a képletnek van
alkalmazasi feltétele. Emlékeztetdiil:

Mintaatlagok eloszlasa

Mintanagysdg Eloszlas
Nagyminta Megkozelitleg normalis eloszlas (Centralis hatareloszlas tétel
(n>=100) alapjan), tehat k értékét
- ha ismerjiik az alapsokasidg szordsit normalis eloszlés
alapjan

- ha nem ismerjiik az alapsokasdg szordsat t-eloszlds alapjan
szamitjuk ki.

30<=n<100 - Ha nincs erds baloldali aszimmetria (mutatok értéke <I),
akkor megkozelitdleg normalis eloszlas, tehat k értékét ha
ismerjiik az alapsokasdg szorasat normélis eloszlds alapjan

- ha nem ismerjiik az alapsokasdg szordsat t-eloszlds alapjan
szamitjuk ki.

30<n Megegyezik a vizsgélt véltozé eloszldsaval. k értékét az
eloszlasnak megfelelden szamitjuk ki.

Mivel 474 elemii mintank van, igy az alkalmazasi feltétel teljesiil, igy értelmezhetjiik a
program altal kiirt eredményt. E szerint a sokasagban (és nem a 474 elemi mintaban!) a
jelenlegi fizetések atlaga 95 szazalékos valdésziniiséggel 13151,36 USD és 14384,29 USD
kozé esik.

A fejezet zarasaként javasoljuk a feltoltott bank.xls fajl alapjan a Frequency és az
Explore funkciot kiprobalasat. Eredményként a fejezetet szemléltet6 minta kimenetet
kell megkapni.
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